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Sektorde rekabet, fiyat odagindan Kmim
hizmet icerigine kayiyor, | ([ZERINDEN

gUnUimdizde artik hizmette f ALINIYOR
farklilasan sirketler on plana
cikiyor. Bu dogrultuda “Musteri

Yili" olarak ilan ettigimiz 2014'te
sigortalilarimizin hayatlarini
Istedikleri gibi yasamaya adim
atmalarini saglamak icin tim

IS yapis bicimlerimizi gozden
gecirdik. Ayrica Sigorta sektoriinde
online sikayet yonetimini en iyi
yapan sirket secildik.
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"Maskeri il
oldrak ilan
etkigimiz.

2014'ce basarh
finansal ve
operasyonel
sonuclara
ulasmanin yani
sira- pozikif
maskeri
deneyimlerinden
yola cikdrak kdm
1S sUreglerimizi
yeniden
Yapilandirdik.

YONETIM'IN DEGERLENDIRMESI

Degerli hissedarlarimiz, is ortaklarimiz ve paydaslarimiz,

2014 yili, kiresel ekonomide biyime beklentilerinin
karsilanmadigi bir yil olarak kayda ge¢mistir. Kiresel
finansal krizin ardindan Amerikan Merkez Bankasi (FED)
tarafindan baslatilan varlik alimlarina dayanan parasal
genisleme politikasinin Ekim 2014 tarihi itibariyla sona
ermesi ve Amerikan sermaye piyasalarinda faizlerin
ylkselme egilimine girmesi, kiiresel ekonomi agisindan
belirleyici olan baslica gelismeler olmustur. Bu gelismeler
ile birlikte, 2008 yilindaki vurucu etkisi ardindan artcilari
devam eden finansal kriz stirecinde ekonomik blyimenin
dinamosu konumunda olan yiikselen ekonomilerin dis
finansman suregleri daha maliyetli hale gelmis, blytime
performanslari yavaslamistir.

Amerikan ekonomisindeki buyime egilimine karsin,
Fransa ve Almanya'nin basini gektigi Avro Bolgesi'nde
durgunlugun devam etmesi ise Avrupa Merkez Bankasi
(ECB) onculdgunde parasal genisleme politikalarina
yonelimi beraberinde getirmistir.

Tiirkiye, giiclii mali disipliniyle istikrarli gorinimiinii
siirdiirdii

Kiresel ekonomideki belirsizliklere ve en biyik

ihracat pazari konumunda olan Avro Bélgesi'ndeki
durgunluga ragmen Turkiye, 2014 yilinda %3 blytime
performansina imza atmistir. Uluslararasi alanda ortaya
cikan belirsizliklerin yani sira uzun sureli biyime
slirecinin yarattidi cari agik sorunu gibi kirilganliklar
karsisinda HukUmetimiz, tasarruf ve inovasyon odakli
Ekonomik Dontistim Programi’ni agiklamis ve 6zel sektor
temsilcisi olarak bizlerin de ortak olacagi yeni hedefler
belirlemistir. Uluslararasi piyasalarda enerji fiyatlarinda
yasanan dususin de olumlu etkisiyle, onimuzdeki
dénemde tlkemizin tasarruf oranlari ile ihracatta rekabet
GstUnligunl artirmaya odaklanan bir ekonomik program
Isiginda buylme performansini devam ettirecegini
ongoruyoruz. Kurlarda TL aleyhine yasanan degisimin
yarattigi kirilganligin ve enflasyonda yasanan nisbi artisin
bu suregte kolaylikla bertaraf edilecegini inaniyoruz.

Sektor geneli prim Uretimi ve karlilikta istikrarl
yiikselis

Ulkemiz ekonomisinin istikrarli gelisimi sayesinde
Avrupa'nin en hizli bliylyen pazarlarindan biri olan Turkiye
sigorta sektord, bir onceki yila kiyasla %7,3 artisla
25.989 milyon TL duzeyinde prim Uretimi
gerceklestirmistir. Sektor geneli prim Uretiminin

22.709 milyon TL'lik b6lumu elementer branslardan
gelirken, 3.280 milyon TL'lik bolimu hayat sigortalari
kaynaklidir. Hayat disi branslarda Uretim ise %8 olurken,
hayat sigortalarinda %3,4 blylme yakalanmistir.
Sektorin en dnemli prim Uretim kategorisi olan Kara
Araglarinda (kasko) Aralik 2014 tarihi itibariyla prim
blyumesi %1,2'de kalirken, Kara Araglarn Sorumluluk
bransinda (Trafik) bransinda artis %2,7 olarak
gerceklesmistir. Sektor genelinde yil boyunca devam

eden giclu talep sayesinde, %140 oraninda artisla hayat
dist teknik kar 535 milyon TL, hayat bransi teknik kar ise
%6 artisla 225 milyon TL olarak gerceklesmistir. %25
devlet prim desteginin etkisiyle yeni bir blylime ivmesi
yakalayan Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) ise, Eylul
2014 tarihi itibariyla toplam katiimci sayisini 4,9 milyon
TL'ye dayanirken toplam fon tutari ise 33,7 milyar TL'ye
ulasmistir.

Miisteri beklentileri dogrultusunda is siireglerimiz
yenilendi...

Turk 6zel sektortnin 6nct kurulusu Sabanci
Toplulugu ile uluslararasi sigortacilik sektortnin
referans isimlerinden Ageas ortakliginda faaliyetlerini
slrdiren Aksigorta olarak, 2014 faaliyet doneminde
de istikrarli yikselisimizi siirdurerek marka itibarimizi
pekistirdik. “Musteri YiIlI" olarak ilan ettigimiz 2014'te
basarili finansal ve operasyonel sonuglara ulasmanin
yani sira pozitif musteri deneyimlerinden yola cikarak
tim is streclerimizi yeniden yapilandirdik. Bu yeniden
yapilanma sireci sonucunda Urtin ve hizmetlerimizi daha
kaliteli ve etkin hale getirerek finansal ve operasyonel
basarimizi strduralebilir kilmak adina 6nemli bir atilim
gerceklestirdik.

Rekabetci iiriin ve hizmetlerimizle fark yarattik
Turkiye sigorta sektérinin en dnemli oyuncularindan
birisi olarak, farkli branslardaki basarili faaliyetlerimiz
neticesinde bir onceki yila kiyasla %12 artisla 2014
faaliyet doneminde 1.714 milyon TL diizeyinde prim
GUretimi gerceklestirdik. Tum branslardaki basarili
faaliyetlerimiz neticesinde toplam aktiflerimiz bir onceki
yila kiyasla %6 artisla 1.641 milyon TL'ye, net karimiz ise
31 milyon TL olarak gerceklesmistir. yiikseldi. Rekabetci
rln ve hizmet politikasindan gl alan Sirketimizin, en
onemli sektorel gostergeler arasinda yer alan bilesik
rasyosu %103 oraninda gergeklesmis, teknik karliiktaki
sirekli gelisim performansi neticesinde sermaye karliligi
%6 seviyesinde gerceklesmistir. TUm branslardaki

etkin Uriin ve hizmet adiyla sektorin dérdinct en
blylk oyuncusu olarak, mihendislik trinlerinin icinde
bulundugu Genel Zararlar bransinda yakaladigimiz %43
oraninda blylmenin yani sira siki bir rekabetin yasandigi
kasko bransinda ulastigimiz %15'lik artis ile sektorin en
dinamik oyuncularindan biri oldugumuzu gozler 6niine
serdik. Karliig yUksek bir diger brans olan Yangin'daki
blyumemiz ise %16 olmustur. Mlsteri tabanini ve prim
Uretim hacmini gelistirmek adina strrekli gelisim ilkesini
benimseyen Sirketimiz, 2014 faaliyet doneminde de
musterilerini yenilikgi Grtinlerle bulusturmustur.

Ortak hedeflere odaklanmis organizasyon yapisi

2014 yilsonu itibariyla sahip oldugumuz 700 calisanimizin
yani sira 16 bolge midurlidgumuz, 2.000'i askin

bagimsiz acentemiz, 990 Akbank subesi, 69 broker,

3.600 anlasmali kurumdan olusan hizmet agimiz ile
Urtin ve hizmetlerimizi Turkiye'nin dort bir yanindaki
musterilerimize etkin bir bicimde ulastirmanin gururunu



yaslyoruz. Kosulsuz musteri memnuniyeti ilkesi
cercevesinde faaliyetlerini sekillendiren Sirketimiz,
calisanlarina ve acentelerine yonelik egitim faaliyetlerini
de yil boyunca basariyla yiritmustir. Calisanlarimiza
yonelik egitimlerimizde Aksigorta Akademi ana mecra
olarak islev gorirken Tirkiye'nin dort bir yanindaki
acentelerimize ulusal ve bolgesel diizeyde dizenlenen
etkinliklerle ulasilmustir.

Aldigimiz oddllerle basari cizgimiz tescillendi.

Her alanda gelisimi esas alan kurumsal yapimiz
sayesinde 2014 faaliyet déneminde de ¢ok sayida ddiile
layik gordlmenin mutlulugunu yasadik. Deder yaratmaya
odaklanan kurumsal sosyal sorumluluk yaklasimimiz
cercevesinde AKUT (Arama Kurtarma Dernegi) ile

2010 yiindan bu yana ortaklasa yuruttigimuz “Hayata
Devam Turkiye” projesi Uluslararasi KSS Mikemmellik
Oduilleri'nde altin 6dile layik gérilmiis, Sabanci Toplulugu
sirketleri arasinda “iyi uygulamalarin” paylasilmasini
amaciyla yuratilen Altin Yaka Yarismasi'nda ise
Sirketimiz, ¢ 6dilun sahibi olmustur. Marketing

Turkiye dergisinin Marketing Management Institute,

Sikayetvar.com ve Method Research Company

isbirligiyle gerceklestirdigi arastirmada Sirketimiz,
sigorta sektortinde online sikayet yonetimini en iyi

yapan sirket secilmistir. Calisanlarimiz basta olmak
Uzere paydaslarimiza yonelik egitim vermek Uzere
yapilandirdigimiz Aksigorta Akademi ise 7. PERYON insan
Yonetimi Odilleri'nde “Egitim ve Gelisim” kategorisinde
birincilige layik gortlmastar.

Aksigorta'nin istikrarli ylkselisinin 2014 duragindaki
faaliyetlerimize destek olan hissedarlarimiza, is
ortaklarimiza, calisanlarimiza tesekkdirlerimizi
sunuyoruz. Oniimizdeki faaliyet désneminde, hep birlikte
daha nice basarilara imza atmak dilegiyle.

Saygilarimizla,

Haluk Dinger Ugur Giilen
Yonetim Kurulu Baskani Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Midiir

H e e
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Dinya ekonomisi 2043
yiling kiyasla bayame ivmesi
kazanmis ve 2014 9uhn| %33

bayame ile kapdemistir.

ABD Merkez

Bankasi'min
fai2 arainming
siunemesi
piyasalarda
olumly
karsilanmiskar.

2014 YILINDA EKONOMI VE SEKTOR

BUYUMENIN, YAVASLASA DA DEVAM

ETTIGIBIR YIL

DUNYA EKONOMISI

2014 yil kiiresel ekonomik biyimenin hizlanmasinin
onlndeki bazi riskler ve belirsizliklerin devam ettigi

bir donem olmustur. ABD Merkez Bankasi Fed'in

para politikasinda normallesmeye gitmesi ve bunun
gelismekte olan bazi ekonomilere olasi etkileri, Avro
Bélgesindeki kirilgan yapinin devam etmesi ve son 5 yilin
en dustk seviyelerine hizla gerileyen petrol fiyatlarinin,
petrol ihrag eden Ulke ekonomilerini etkilemesi nedeniyle
kiresel ekonomik gorinimiin daha da kotulesecegi
endiseleri artmistir. Yine de diinya ekonomisi 2013 yilina
kiyasla buyime ivmesi kazanmis ve 2014 yilini %3,3
blyime ile kapatmistir.

Kasim 2014'te gerceklesen G20 zirvesinde ise 2018

yilina kadar kuresel ekonomiyi, yaklasik 2 trilyon ABD
dolari genisletmeye yonelik gerekli adimlarin atilmasini
kapsayan bir takim énlemler alinmasi kararlastirilmistir.
Ayrica ABD'de buyume verisindeki yukari yonld
revizyonlara karsin, beklentileri karsilayamayan

ve ekonomik aktivitedeki toparlanmanin yavas
seyredecegine isaret eden verilerin ardindan ABD Merkez
BankasI'nin faiz artirmina gitmemesi piyasalarda olumlu
karsilanmustir. Avro Bolgesi'nde ise distk enflasyon

endiseleri etkili olmaya devam etmis, 2014 yilinda yillik
enflasyon verilerine gore enflasyon orani %0,3 olmustur.
Diger taraftan, bolgede yillik blyime %0,2 ile piyasa
beklentisinin Gzerinde gerceklesmistir.

Yiikselen ekonomiler

Kiresel ekonomik blytimenin dinamosu konumunda
olan yikselen ekonomilerden en dnemlisi olan Cin
ekonomisinde, 2014 yili biyimesinin 1990 yilindan bu
yana en disik yillik blylme olmasi ve Cin'in potansiyel
blylmesinin asagi yonlu gerilemesi ayni zamanda

Cin'in ekonomik gelisimine bagimli hale gelen Asya

ve Afrika ekonomilerinin blyime performanslarini da
olumsuz etkilemistir. Buna karsilik petrol fiyatlarinin 2008
yilinda yasanan krizden bu yana en dustik seviyelerini
gormesinin, Ulkenin ithalat ve tretim maliyetlerini
dislrmesi ve boylece ekonomik blylmeye destek
vermesi beklenmektedir. Cin dustk faiz oranlari ile kriz
sonrasi ekonomiyi canlandirmaya calisirken Brezilya ve
Hindistan yiiksek faiz oranlariyla miicadele kapsaminda
faiz oranlarini kademeli olarak yUkseltmektedir. 2014
yilinda kiresel ekonomiyi etkileyen aktdrlerinden biri
olan Rusya, son 16 yilin en keskin deger kaybinin ve
enflasyondaki ylkselisin 6niine gecebilmek icin gosterge
faiz oranini yUkseltmistir. Bu kararla Rusya Merkez



Yilsony ikibanyla cati agik
geskigimiz. Gila kiyasla %37,2
oranindd azdldrak 30,9 milydr

ABD dolaring gerilemistir.

2014 yilinda
Tarkiye'nin
sanayi- Gretimi
geckigimiz
Yihin-ayni
donemine 36re
13,6 oramingd

aremiseir.

Bankasi, 80 milyar ABD dolari son doviz midahalesinin
rubledeki deger kaybinin 6nlenememesinin ardindan
2014 yili icindeki altinci faiz artirimini gergeklestirmistir.
Ruble, 2014 yili genelindeki %50'ye yakin deger kaybiyla
2014 yiinda kiresel 6lcekte en fazla deger kaybeden para
birimi olmustur.

TURKIYE EKONOMISI

Kiresel ekonomide yasanan negatif gelismeler ile
birlikte yurt icinde yasanan siyasi belirsizliklerin etkisi
2014 faaliyet doneminin de olumsuz yonde ilerlemesine
neden olmustur. Piyasalarda olusan tedirginligin
onuine gecebilmek amaciyla TCMB, Ocak ayinda faizleri
belirgin sekilde artirmis, ancak piyasalarda yasanan
olumsuzluklar kaybolmamistir. 2014 yili Uglinct ceyrek
doneminden sonra ise ekonominin seyri az da olsa
olumlu ilerlemis, TCMB, Kasim 2014'te gerceklestirdigi
Para PolitikasI Kurulu toplantisinda faiz oranlarinda
degisiklige gitmemistir.

Adustos ayinda yapilan Cumhurbaskanligi secimiyle
beraber yurt igindeki politik belirsizliklerin azalmasina
ragmen, tcuincu ceyrekte yikselisini sirdiren ABD
dolarinin yaninda Orta Dogu'da kendini gosteren kriz

ve Ukrayna-Rusya gerilimi nedeniyle artan jeopolitik
riskler, Turkiye ekonomisi ve piyasalari Uzerindeki
riskleri artirmistir. Kiresel ekonomideki dengesizliklerin
yasandigi bu stirecte petrol arzinin talebin Gzerinde
olmasindan kaynakli %25'lik fiyat dislsU ve buna bagli
olarak yasanan cari acik azalisi Turkiye ekonomisi adina
en olumlu gelismeler olarak kalmistir.

2014 yiinda Turkiye'nin sanayi Uretimi, gectigimiz

yilin ayni dénemine gore %3,6 oraninda artmistir.

Yilin ikinci ceyreginde yillik artis oraninin %3,2 oldugu
dikkate alindiginda, sanayi Gretiminin yilsonu itibariyla
bir miktar ivme kazandigi gorilmektedir. Dis ticaret
verilerinin olumlu seyretmesi Turkiye ekonomisindeki
dengelenme slrecinin devam ettigine isaret etmektedir.
Baslica ihrac pazarlarinda devam eden sorunlara
ragmen, ihracatin yillik bazda %7,3 arttigi gorilmektedir.
ihracattaki artisa karsilik ic talepte beklenen canlanmanin
gerceklesmemesine ve petrol fiyatlarindaki distise bagli
olarak ithalat ise bir dnceki yila kiyasla %1,5 azalmistir.
Ayrica, Avrupa Birligi ekonomilerindeki toparlanmanin
istenilen diizeyde olmamasina ve talep kosullarinin zayif
seyrine ragmen 2014 yilinda Turkiye'nin bolgeye yaptigi
ihracat, bir onceki yila gére %8,1 oraninda artmistir.
Badylece 2014 yilinda, Avrupa Birligi'nin Turkiye'nin
toplam ihracati icindeki payr 2013 yilindaki %41,4
seviyesinden %43,8'e ulasmistir. Dis ticaret verileri,

Tarkiye'nin 6nemli ihrag pazarlari olan Rusya ve Irak'ta
devam eden sorunlara ragmen Avrupa Birligi ve ABD'ye
yapilan ihracattaki artisa bagli olarak, toplam ihracat
artisinin blylk olglide korunduguna isaret etmektedir.
Diger yandan yilsonu itibariyla cari agik gegtigimiz

yila kiyasla %37,2 oraninda azalarak 30,9 milyar ABD
dolarina gerilemistir. Artis beklentisine karsin Yi-UFE'deki
yillik enflasyon ise %8,36 ile yilin en dislk seviyesinde
gerceklesmistir.

2014 yiinda ilk ceyrekten itibaren BIST 100 endeksi iyi
bir performans sergilerken, Gglinct ceyrekte yasanan
dalgalanmalarla, endeks Ekim basi itibariyla son alti
aydaki en dusik seviyesini gormus ancak, cari acikta
yasanan azalma, 2015 yili icin beklenen olumlu enflasyon
rakami ve blyime rakamlariyla beraber yikselise
gecerek 84.000 seviyesini asmistrr. issizlik orani ise
2014 yilinin Mayis ayinda GSYIH biytmesi ve ilk ceyrek
rakamlarinin da etkisiyle %8,8 oranina diismus, ancak
bu konumunu koruyamamis ve yilsonu itibariyla %10,1
olarak hesaplanmustir.

TCMB'nin 6nceki aylarda gerceklestirdigi faiz
indirimlerinin gecikmeli etkileri paralelinde ic talepte
gozlenebilecek canlanmanin ise 6nimuzdeki aylarda
ithalatin artis egilimine girmesine neden olabilecedi
dislnulmektedir. Bununla birlikte, petrol fiyatlarinda son
dénemde kaydedilen dislsUn i¢ talepteki canlanmadan
kaynaklanabilecek ithalat artisini dengeleyecedi tahmin
edilmektedir. Avrupa piyasalarindaki rahatlama, 6zel
tlketim ve yatirimlarin kademeli olarak artacagi
beklentileri ile jeopolitik siyasi gerginliklerin azalmasi
durumunda yabanci sermaye akisi ve ihracatin artmasi,
2015 yilinda Turkiye ekonomisinin genisleyecedine isaret
olarak algilanabilir.

SIGORTA SEKTORU

2023 yili hedefi diinya siralamasinda 28'nci olan
konumunu 16'nci basamada yiikseltmek olan sigorta
sektorinun, Turkiye Sigorta Birligi'ne (TSB) gore

Eyltl 2014 sonuclart hayat disinda 535 milyon TL,
hayat bransinda ise 225 milyon TL teknik kar olarak
gerceklesmistir. Gegen yilin ayni doneminde teknik kar
hayat disinda 222 milyon TL, hayat bransinda ise 212
milyon TL olarak gerceklesmistir. Yine TSB verilerine
gore, hayat disindaki teknik kar gectigimiz yiin ayni
dénemine gore %140 oraninda artarken, hayat bransinda
elde edilen karsa %6 oraninda artmistir. Emeklilik
sirketlerinin teknik zarariysa gegen yilin ayni donemine
gore %31 oraninda azalmistir.

SUNUS



Bireysel Emeklilik
Siskemi'nde (BES) kdkilimer
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2014 YILINDA EKONOMI VE SEKTOR

Bireysel Emeklilik Sistemi'nde (BES) katilimci sayisi
2014'Un ilk dort ayinda, gectigimiz yiin ayni donemine
gore yaklasik %27 artarak 4,5 milyona yukselmistir.
Emeklilik Gozetim Merkezi'e (EGM) gore, %25 devlet
tesvikinin gucld etkisi 2014 yili boyunca stirmiis ve sistem
istikrarli sekilde buylimeye devam etmistir. BES'in tim
parametrelerinde gectidimiz dénemin ayni dénemine
gore gozle gordlur artis olurken, katiimailarin fon tutari
devlet katkisiyla beraber ilk 4 ayda 26,3 milyar TL'den
yaklasik 30 milyar TL'ye yiikselmistir. Ote yandan BES'in
isveren tarafindan zorunlu olarak yapilmasi halinde
sektorin daha da ivme kazanacagi ongorilmektedir.

2014te 6ne cikan gelismeler

« 2014 yiinda 6zel saglik sigortalari yonetmeliginden
Yeni Tlketici Kanunu'na Dogrudan Tazmin
Sistemi’nden kasko ve trafik sigortalarinin genel
sartlarindaki degisikliklere kadar yapilan bircok
yeni dizenleme, sigorta sektdriine onemli bir ivme
kazandirmistir.

«  2014'Un ilk yansinda Turkiye sigorta pazari %9,3
oraninda blylme gosterirken, kisi basl sigorta
harcamasi 166 ABD dolari ve sigorta penetrasyonu
%1,5 seviyelerinde gerceklesmistir. Sigorta sektériine
gore bu rakamlar, Avrupa ortalamasinin gerisinde
olsa da Turkiye'nin gelisime agik bir pazar olduguna
ve geng nufusun da etkisiyle sektortin her gecen yil
daha da biyuyecegine isaret etmektedir.

« 2014 yiinin 6nemli kilometre taslarinin basinda Nisan
ayl itibariyla yirirlige giren Ozel Saglik Sigortalari
Yonetmeligi gelmektedir. Sigorta sirketleri ile
sigortalilar arasindaki sozlesme iliskisinin basindan
itibaren hemen tim kritik adimlarda “sigortalinin
bilgilendirilerek korunmasini” hedefleyen genel bir
cerceve olusturan yonetmeligin getirdidi en somut
degisiklik; Omir Boyu Yenileme Garantisi olmustur

«  2014de sigorta sektdriinde yasanan bir diger
one ¢ikan gelisme Tamamlayici Saglik Sigortasi
olmustur. Henliz yonetmelik yayimlanmamis olsa
da bircok sirket tamamlayici-destekleyici Grinlerini
piyasaya sunmustur. SGK'lilarin 6zel hastanelere
6dedigi fark Ucretlerini teminat altina alan bu yeni
Urlnler sayesinde, sigortanin toplumun tim kesimi
tarafindan taninmasi amaclanmaktadir.

« 2014 faaliyet doneminde yururlige giren yabanci
uyruklu kisilere sigorta zorunlulugu senenin one
¢ikan gelismeleri arasinda yer almistir. Yabanci
uyruklu kisilere yonelik olarak yururlide giren yasa
ile kisilerin ikametgah izni alabilmek icin saglik
sigortasi yaptirmalari zorunlu hale getirilmistir.

Bu zorunluluk ile Turkiye'de, vizenin izin verdigi
slireden, vize muafiyetinin tanidigi stireden ya da
doksan glinden fazla kalacak yabancilarin ikamet izni
almalari, ikamet izni alabilmeleri igin de Turkiye'de
faaliyet gosteren sigorta sirketlerinden 6zel saglik
sigortasi yaptirmalari gerekmektedir.

«  Buyilin diger bir nemli konusu 2015'te uygulanmaya
baslanacak Dogrudan Tazmin Sistemi olmustur.
Trafik kazalarinda hasar tazminatlarinin karsi tarafin
sigorta sirketi yerine dogrudan sigortali olunan
sirketten alinmasi temeline dayanan Dogrudan
Tazmin Sistemi'nin, is streglerindeki iyilesme, hizmet
kalitesi ve kisalan 6deme stireleri sayesinde musteri
memnuniyetini artirmasi hedeflenmektedir.

»  Yeni Tuketici Kanunu da 2014 yilinin 6ne ¢ikan
gelismeleri arasinda yerini almistir. Yeni Tuketici
Kanunu'nda yer alan dizenlemeler 28.05.2014
itibariyla yararlige girmistir. Yeni sigorta acenteleri
yonetmeligi sayesinde sigorta acenteligi yapacak
kisilerin nitelikleri, yetki ve sorumluluklar
ile faaliyetlerine iliskin esas ve usullerde bazi
degisiklikler yapilmis, eski Sigorta Acenteleri
Yonetmeligi yurarlikten kaldiritmuistir.

Sigorta Sektoriini Sekillendiren Trendler

Miisteri Profili

GUnUmuzde, nesiller X, Y, Z kusaklari olarak
adlandirilmaktadir. 1965-1979 arasi doganlari kapsayan
X kusagi, yeniliklere adapte olma ve sabirla is hayatinda
kademe atlama egilimleriyle 6n plana cikarken,
1980-1999 arasi doganlari kapsayan Y kusagdi ise is
hayatinda hizli bir bigimde ylkselme ve tiketim gict
elde etmeye yonelik calisma egilimleriyle anilmaktadir.
2000 yili ve sonrasinda doganlari temsil eden Z kusagi
ise sokakta oynamak yerine ipad'leriyle sosyallesme
egilimi gostermektedir. Turkiye nifusunun %85'i X, Y
ve Z kusaklarina mensup kisilerden olusmaktadir. Bu
durum, tim sektorlerde oldugu gibi sigorta sektoriinde
de musteri profilinin hizla degismesini, geleneksel
musteri profilinin yerini karma musteri profilinin almasini
beraberinde getirmektedir.

Sigorta sektort, gecmis yillara oranla cok daha bilincli,
arastiran, karsilastirma yapan, teknolojiye, yeniliklere ve
degdisime agik karma bir musteri profiline sahiptir. Sigorta
sektorinun gelecegi Uzerine arastirma yapan kuruluslar,
ontmizdeki donemde Y kusaginin sektoriin temel
musteri kitlesini olusturacagini vurgulamaktadir. Bu
dogrultuda, teknolojiyi cok yakindan takip eden, strekli
degdisen ve bu degisimi hayatlarinin her aninda yasayan
s6z konusu jenerasyona yonelik olarak sektorin kendini
yenilemesi ve gelistirmesi, hayati 6nem tasimaktadir.
Sektor aktorlerinin gelecede hazir olabilmek icin bu
profilin ihtiyag ve beklentileri disinda, yeni triin ve
cozmlere odaklanmasi da kilit oneme sahiptir.
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Demografik degisimler: Nifusun daha uzun yasama
istedi, saglikli yasam trendinin ortaya ¢ikmasina neden
olmakta; bu da yasliik dénemine iliskin glivencelere
ihtiyaci dogurmaktadir. Bu degisim icerisinde; hayat,
emeklilik ve saglik sigortalari ginden giine 6ne
¢tkmaktadir.

Orta gelir grubu: Gelismekte olan Ulke ekonomilerindeki
hizli bliyimeyle birlikte gelir artisi yasanmakta ve

orta gelir grubu glglenmektedir. Orta gelir grubunun
tUketiminin artmasiyla birlikte, 6zellikle distk maliyetli
saglik, kasko ve konut sigortalari 6n plana cikmaktadir.
Sigorta sirketinin “marka algisi” bu grup icin tercih
nedenidir.

Diistik gelir grubu: Givenceye en cok ihtiyac duyanlar,
ozellikle kirsal kesimde yasayan ve gelir seviyesi

en dustk nifustur. Muhtemel dogal afetlerin en cok
etkiledigi ve sosyal glivenceden yoksun bu gelir grubuna
yonelik olarak sigorta sektoriinde ucuz ve basit Grlnlerin
sunulmasi ihtiyaci artmaktadir.

Pazarlama

Dijital pazarlama: Mobil telefon ve internet
kullanicilarindaki stirekli artisa paralel olarak “uygulama
platformlart” cesitlenmektedir. Dijital pazarlama araciligi
ile musteri bilgisi daha ulasilabilir hale gelmekte, kullanici
bilgileri sigorta sirketleri tarafindan kullanilabilmektedir.
Dijitallesmeyle birlikte olusan biyuk veri toplulugunu
isleyerek bilgiye donlsturebilen, bu bilgiyi i¢sellestiren
sirketler farklilik yaratabilecektir. Elde edilen veri, daha
etkin musteri segmentasyonu olusturulmasinda, kisiye
6zel kampanyalar kurgulanmasinda, musteri profili
olusturulmasinda kullanilacak ve dogru musteriye, dogru
Urunlerin sunulmasina imkan taniyacaktir.

Online aracilar: Farkli sirket, farkli Grtn ve farkl fiyat
karsilastirmalarina olanak veren online saglayicilar,
mdusterilerin sigorta sirketi secimine etki etmekte ve
pazar pay Uzerinde belirleyici olmaktadir.

Miisteri segmentasyonu: Sigorta sektorl her gegen giin
genislemekte ve karmasik hale gelmektedir. Sirketlerin
firsatlari tespit edebilmesi, ancak veriyi isleme ve bilgiye
donustirme yetenekleriyle ortaya ¢cikmaktadir. Rekabet
avantaji saglamanin en énemli yolu, musteriyi tanimak

ve musteri 6zelliklerine gore ihtiyaclara en uygun trind
sunabilmektir.

Direkt satis: Alternatif kanallarin olusmasi ve bunlarin
pazar payindaki artisi, geleneksel dagitim kanallar

olan acente ve brokerleri zor durumda birakmaktadir.
Sigorta sirketleri; danismanlik hizmetleri, musteri
segmentasyonu, kolay anlasilir ve satilabilir Grinler
araciligiyla musterilere farkli kanallardan erisebilmelidir.

Dogal ve Hukuki Kosullar

Katastrofik olaylar: Yiksek hasar 6demelerine neden
olan katastrofik olay frekansi artmaktadir. Oniimiizdeki
yillarda dogdal afetler ve diger insan kaynakli olaylarin
siklasmasi ve hasar tutarlarinin artmasi beklenmektedir.

Yasal diizenlemeler: Ozellikle global finans krizinin
ardindan, hiikiimetler ve dizenleyici organlar saglikli

bir sigortacilik sektérinin teminine yonelik yogun
calismalar yapmustir. Oniimizdeki dénemde de bu

etkinin artarak devam etmesi beklenmektedir. En 6nemli
degisiklik ise Solvency diizenlemeleri ile piyasanin belirli
standartlara ulastirilmasidir. Solvency Il 6zellikle risk ve
sermaye yonetimi ile ilgili sirketlere buyUk yikimlalukler
getirmektedir.

Hizmet

Muisteri bagliligi: Yapilan arastirmalar sigorta
sektoriinde musteri bagliiginin her gecen giin azaldigini
gostermektedir. Sirket ve Urln cesitliligine bagli

olarak musteri bagliligi azalmaktadir. Musteriyi elde
tutulabilmek, sigortacilik sektériinin onimuzdeki
dénemde en dnemli hedeflerinden biri olacaktir.

Coklu dagitim kanallari: Satis kanallarinin gesitlenmesiyle
birlikte, musteri istedigi kanaldan sigorta satin
alabilmektedir. Online satislarin payi her gegen giin
artmaktadir. Dolayisiyla, misterilerin en fazla tercih ettigi
ve/veya edebilecegi kanallarin Uzerine odaklanilmasi

ve bunlara dair dagitim altyapisinin olusturulmasi 6nem
tasimaktadir.

Miisteri hizmet kalitesi: Sigortaciigin temelini olusturan
“hizmet saglama” olgusu, 6niimuzdeki donemde
“mitkemmellik” seviyesine ulasabildigi 6lglde sirketler
adina deger yaratacaktir. Hizli ve kaliteli hizmet sunmak,
onumuzdeki dénemin dncelikli gindem maddesi
olacaktr.

SUNUS



SOSYAL MEDYADA FARK
YARATMAYA DEVAM ETTIK.




-----------

Degisen, giderek

dijitallesen musteri profilimizi
yakalayabilmek, en onemli
onceliklerimizden. Bu dogrultuda
dijital dinyadaki varligimizi
glclendirmek Uzere cok sayida
calisma yapiyoruz. Sosyal medya icin
hazirlanan “Askin Risk Haritas!’,
“Babam Yanimdayken” ve “2015'ten
Dilegim” uygulamasi, “Dilekler Sizden
Hediyeler Aksigorta'dan” yarismasi
gibi projelerle Aksigorta, takipcileri
icin fark yaratmaya devam etti.

130.590

FACEROOK
AKSIGORTA
KULLANICT
SAYISI

12.511

TWITTER
AKSIGORTA
KULLANICT
SAYISI

6.876

LINKEDIN
AKSIGORTA
KULLANICI
SAJISI
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2014 YILI FAALIYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

UZUN VADELI HEDEFLERE ULASILAN

KARLIBIR YIL

2014 yiinda da milyonlarca birey ve kurumun birinci
tercihi olan Aksigorta, musterileri icin degerli olan her
seyi risklere karsl glivence altina almis, katma degeri
yuksek urtin ve hizmetlerini yenilikci bir anlayisla
sunmayi surdirmastar.

Aksigorta igin 2014, uzun vadeli planlar dogrultusunda,
hedeflere ulasilan ve karli blyime kaydedilen basarili
bir yil olmustur. 2014 yili basinda aciklanan karli biytime
stratejisi dogrultusunda prim Uretimi artmis, diger
taraftan ise karli branslarin portfoy icindeki paylari
blyUmustur. Turkiye Sigorta Birligi'nin (TSB) yilsonu
verilerine gore Aksigorta'nin toplam prim Uretimi

1.7 milyar TL'yi bulurken pazar pay %7,8 olarak
gerceklesmistir. Prim Uretiminde saglanan artis ise %12
olmustur. Bu sonucla Aksigorta, prim tretimi bazinda
sektortn en blytk dordinct sirketi olmustur.

Yangin bransinda sektor %16 biytrken, Aksigorta
sektorle paralel bir blyime gerceklestirmistir.

Yine sektortin %11 blyudigu mihendislik ve tarim
sigortalarini icine alan genel zararlar bransinda da %43
gibi 6nemli bir blytme orani kaydetmistir.

Ll f
- h
Aksigorta, Urln portfoylni daha karli bir dengeye
oturtarak penetrasyonu disiik ve blylme potansiyeli

yiksek olan oto disi branslarin portfdy icerisindeki payini
%45 olarak gergeklestirmistir.

Prim Uretimi (milyon TL)

1714

1.576




Aksi_c,ort-,q
cahisaniar
"Gelecek Bizimle
Gelecek” dedi.

2014 YILINDA ONE CIKAN GELISMELER

2074 YILI AKSIGORTA ICIN
DOLU DOLU BIR YILDI...

Aksigorta calisanlari tarafindan kurulan “Ekmek
Arasi Tiyatro Kuliibii”, ingiliz Yazar Ray Cooney'in
“Karmakarisik”

Aksigorta “Ekmek Arasi Tiyatro Kuliibii"nden
“Karmakarisik”

Aksigorta calisanlari tarafindan 2008 yilinda kurulan
“Ekmek Arasi Tiyatro Kuliibli”, ingiliz Yazar Ray Cooney'in
“Karmakarisik” adli oyunu ile tiyatroseverlerle bulustu.
Bugtine kadar Aziz Nesin'in “Didukglerle Fircacilarin
Savasl’, Shakespeare'in “Bir Yaz Gecesi Riyas!’, Haldun
Taner'in “Ay Isiginda Samata”, Haldun Dormen'’in
Amphytrion ve Moliere'in Cimri adli oyunlarini ve yine
Haldun Dormen’in “Nerede Kalmistik?” adli mizikalini
sergileyen Aksigorta “Ekmek Arasi Tiyatro Kullbd'",

bu kez de ingiliz usulli sahne komedisinin 20. yiizyilda
yazilmis en parlak orneklerinden biri olan “Karmakarisik”
oyununu sahneye koydu. “Karmakarisik” adli oyun,
Sabanci Center, izmir Sabanci Kiiltiir Sarayi ve Ortakdy
Afife Jale Sahnesi'nde izleyicilerle bulustu.

Aksigorta, calisanlariyla birlikte “GELECEK BiZIMLE
GELECEK” dedi

2014 yili Calisan Etkinligini 21-23 Mart tarihleri

arasinda Antalya'da gerceklestiren Aksigorta, tim
calisanlariyla birlikte “Gelecek Bizimle Gelecek” dedi.
700'e yakin calisanin katilimiyla Cornelia Diomond Otel'de
gerceklestirilen etkinlik, Aksigorta Yonetim Kurulu
Baskani Haluk Dincer'in 2013 yili sektor ve Aksigorta
degerlendirmesiyle birlikte, 2014 yili beklentilerini
paylastigi agilis konusmasi ile basladi. Dinger'in
konusmasinin ardindan, Ageas Kita Avrupasi CEQ'su
Steven Braekeveldt, Ageas'in Turkiye operasyonlarindan
duydugu gururu ifade ederek Aksigorta'nin Ageas icin
6nemini vurguladi. Aksigorta Genel Midura Ugur Gilen
ise basarili gegen 2013 yilini dederlendirerek 2014 yilinin
miusteri memnuniyetine odaklanilan bir yil olacagini dile
getirdi.

Sunumlarin ardindan “Dedisim” konusunda yaptigi
konusmasi calisanlar tarafindan biytk bir ilgiyle dinlenen

Ali Poyrazoglu, esprileriyle de toplantiya ayri bir renk katti.

Ogleden sonra Genel Miidir Yardmailarinin katiimiyla
gerceklestirilen panelde ise degisim icin departmanlarin
yapacagi calismalar tartisildi.

SUNUS
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Bahceli-havuzlu villa hayalimiz,
Televizyon en degerli esyamiz.

Fronting’deki Giiciimiizii Daha da Artiracak Yeni bir
Anlagma...

Aksigorta’nin 2011 yilinda blytik endustriyel risklerin
dlnyadaki en blyuk sigortacisi FM Global ile imzaladigi
fronting ortaklik anlasmasi, bu anlamda sektoriin en
blytk ortakligidir. Bu ortakligin sonuclari, gectigimiz tg
yilda Aksigorta'ya onemli katkilar sagladi. Bu ortakligin
yanina yine diinyanin en 6nemli sigorta gruplarindan birini
daha ilave eden Aksigorta, 1 Ocak'tan itibaren gecerli
olmak tzere XL Insurance Company ile fronting partner
anlasmasi imzaladi. Aksigorta acente kanalini daha da
guclendirdi ve gerceklestirdigi kampanyalarla acentelere
birbirinden degerli odiller kazandirdi.

Aksigorta, Sigortacilik Hizmetlerini Mobile Tasidi
Musteri odakli hizmet anlayisl ile son dénemde dijital
alanda calismalarina hiz kazandiran Aksigorta, yeniledigi
online yizi www.aksigorta.com.tr'yi mobile tasidi. Akilli
telefonlari araciligr ile Aksigorta.com.tr'ye giren herkes
otomatik olarak mobil siteye yonlendirilecek ve mobile
6zel yeni tasarimla karsilasacak. Kullanicilar, arag
sigortalarindan konut sigortalarina, isyeri sigortalarindan
saglik sigortalarina kadar tim rtnler hakkinda kolayca
bilgi alabilecekler, “Sizi Arayalim” bolimune tiklayarak
istedikleri Grtn ile ilgili teklif isteyebilecekler. En yakin
acente, anlasmali servis ve saglik kuruluslarinin
bilgisine de tek dokunusla kolayca ulasabilecek ve
e-posta gonderebilecek olan kullanicilar, hasar aninda
ne yapilmasi gerektiginden, dosya gorintilemeye,
gerekli belgelerden ek hizmetlere kadar kolayca bilgi
edinebilecekler.

AKSigorta

Bes ciftten sadece biri balayina gidiyor

Aksigorta’nin Turk toplumunun seyahat tercihlerini
anlamaya yonelik yaptirdidi arastirma, 5 evli giftten
sadece 1'inin balayina gittigini, balayina giden her 3 ciftten
birinin Antalya'yi tercih ettigini ortaya koydu. Arastirmaya
gore, ciftlerin maddi ya da herhangi bir kaygi tasimaksizin
balayi hayali soruldugunda ise yurt disi turlari bir adim
one ciktl. Arastirmaya katilanlarin %14'Gnin tercihi

yurt disi turlari olurken, bu oranin evlilerde %12 oldugu
goraldd.

Bahgeli-havuzlu villa hayalimiz,

Televizyon en degerli esyamiz

Aksigorta’nin Turk toplumunun ev ve esyalari ile

ilgili tutum ve hayallerini anlamaya yonelik yaptirdigi
arastirma, ilging sonuglar ortaya koydu. Arastirmaya
gore, hayallerdeki ev, bahceli-havuzlu villa, en fazla deger
verilen esya ise televizyon... Yine arastirmaya gore, evde
mobilya degdisikligi stresi 10 yili asarken, yaklasik her iki
kisiden birinin evinde nazar boncugu bulunmaktadir.
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Aksigorta Satis Akademisi kapsaminda Bilgi Universitesi
ishirligiyle gerceklestirilen “21. Yizyil Acente Yonetimi
Sertifika Programi” ilk mezunlarini verdi.

Aksigorta’dan Basarili Acentelerine Paris ve

Mardin Seyahati

Aksigorta'dan DASK Urint olan ve olmayan musterilere
yonelik diizenlenen ev-esya sigortasi kampanyasinda en
ylksek Uriin satis adedine ulasan 20 acente, 2000 yillik
tarihe sahip, bilim, kiltlr ve sanat alaninda diinyanin
onde gelen merkezlerinden Paris'te 3 ginlik keyifli

tatil firsati yakaladi. Ayrica kampanya kapsaminda prim
Uretiminde, bulundugu bélgenin ilk Ugl arasina giren 40
Aksigorta acentesi de Giineydogu'nun siirsel kentlerinden
Mardin ve bircok medeniyete ev sahipligi yapan
Medeniyetler Sehri Sanliurfa’ya seyahat kazandi.

Acentelerin musterilerine de kazandiran kampanyada,
prim Uretiminde Turkiye genelinde ilk lce giren acenteler,
musteri memnuniyetini artirma amaciyla 6zel bir
musterisine Life Plus Backup Hizmeti armagan etme
firsatini da yakaladi.

Aksigorta, Basarili Acentelerini St. Petersburg’da
Agirladi

1 Kasim- 31 Aralik 2013 tarihleri arasinda dizenlenen
kasko kampanyasi kapsaminda kendi bolgelerinde prim
Uretimine gore ilk 3 arasina giren Aksigorta acenteleri,
Aksigorta ev sahipliginde St. Petersburg'daydi.

Aksigorta’dan Acentelerine “21. Yiizyil Acente
Yonetimi Sertifika Programi”

Aksigorta acentelerinin, satis glicint artirmak ve
gelisimlerine destek olmak amaciyla kurulan Aksigorta
Satis Akademisi kapsaminda Bilgi Universitesi ishirligiyle
gerceklestirilen “21. Yazyil Acente Yonetimi Sertifika
Programi” itk mezunlarini verdi. Ankara, Istanbul

ve izmir'in basarili acenteleri, sosyal sorumluluk
kapsaminda Turk Egitim Vakfi'na bagista bulunarak
programa katilmaya hak kazandilar. Katiimcilar,
program kapsaminda Acente Isletmeciligi, Yonetim
Becerileri, insan Kaynaklari, Finansal Planlama, Acente
Mevzuati gibi bir isletme igin blytk 6nem taslyan 5
farkli baslikta egitim aldi. Nisan - Kasim 2014 aylari
arasinda gerceklestirilen programdan 17 Aksigorta
Acentesi mezun oldu. Bilgi Universitesi Santral istanbul
Kamptusu'nde diizenlenen mezuniyet téreninde, mezun
olan acenteler sertifikalarini, Aksigorta Ust yonetimi ve
Bilgi Universitesi 6gretim gérevlilerinden ald.

Aksigorta, Acentelerine Artik Daha da Yakin...
Aksigorta, acenteler satis ekiplerinin operasyonel
sorumluluk ve yiklerini azaltarak satisa daha fazla
odaklanmalarina destek olmak amaciyla bolge
yapilanmasinda ve organizasyonunda gerceklestirdigi
degisiklikleri tamsnamladi. Yeni yapilanma ve organizasyon
ile mevcut durumda 9 bolge mudurligu ve 2 Temsilcilik
olan sayisini, Denizli ve Trabzon Temsilciliklerinin

bolge midirligine donusturilmesi ve Kocaeli,

Corlu, Gaziantep, Kayseri ve Eskisehir'de acilan Bolge
Muddrliklerinin eklenmesi ile 16'ya cikardi.
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Aksigorta’nin Akbank musterilerine 6zel yeni
kasko trtint Kirmizi Kasko, kullanicilarina

birbirinden 6zel avantajlar sunmaktadir.

Aksigorta Ev-Esya Sigortasi ile Gliven Alaniniz

Daha da Genisledi

Musterilerinden gelen talepler dogrultusunda Ev-Esya
sigortasi Urtintne yeni teminatlar ekleyen Aksigorta,
sigortalilarin hem kendilerinin hem de komsularinin
evlerindeki izolasyon zayifligi ve derz eksikligi nedeniyle
maruz kalacaklari zararlari giivence altina almaktadir.

icerdigi cok sayida teminatla en cok tercih edilen ev-esya
sigortalarindan biri olan ve sigortalinin evini, esyalarini,
ailesini ve komsularini glivence altina alan Aksigorta
Ev-Esya Sigortasi, sigortalilarin hem bizzat neden
olduklari hem de komsularindan kaynaklanan izolasyon
zayifligi ve derz eksikligine bagli olarak gelisen fiziki

ve dogrudan zararlari, olay basina ve police stiresince
toplam 500 TL bedel ile teminat altina almaktadir.

“Besi Bir Yerde” Hizmeti...

Aksigorta, sigortalilara dis paketi, hukuksal koruma,
diyetisyen, hali ylkama ve kuru temizleme hizmetlerinden
olusan “Besi Bir Yerde” hizmeti sunmaktadir. Sigortalilar,
avantajli dis paketi ile her yil bir defaya mahsus

Ucretsiz dis hekimi muayenesi, tcretsiz alt-Ust ¢cene

dis tasi temizligi yaptirip, Ucretsiz tek dis rontgen filmi
cektirebilmektedir. Diyetisyen hizmeti ile konusunda
uzman diyetisyenlerden ilk seans Ucretsiz veya indirimli,
diger seanslarda seans basina %10'a varan indirim
imkant ile danismanlik hizmeti alma hakkina sahip
sigortalilar, halilarini %10'a varan indirimle yikatip

kuru temizleme hizmetinde de yine %25'e varan

indirimden yararlanabilmektedir. “Besi Bir Yerde” Hizmeti
kapsaminda bulunan Tuketici Danisma Hizmeti sayesinde
sigortalilar, cesitli kurumlarla olan iliskileri dolayisiyla
taraf olduklari sézlesmelere iliskin ve devlet kurumlariyla
olan iliskilerinde karsilasilan sorunlarin ¢ozilmesi

icin sinirsiz sozlu ve 3 kez yazili danismanlik hizmetini
Ucretsiz alabilmektedir.

Aksigorta ‘Kirmizi Kasko’ ile Yollarin Keyfini Siiriin
Aksigorta’nin Akbank musterilerine 6zel yeni kasko
Urdnd Kirmizi Kasko, kullanicilarina birbirinden 6zel
avantajlar sunmaktadir. Akbank subeleri araciligiyla
arag sahipleriyle bulusan Kirmizi Kasko'nun kapsamli
teminatlari, araclari ve arag sahiplerini her duruma karsi
glvence altina alirken, Ucretsiz sundugu 6zel hizmetleri
de polige sahiplerinin hayatlarina kolaylik katmaktadir.

TOTAL istasyonlarinda %5 indirim firsati

Kirmizi Kasko, police stiresi boyunca TOTAL
istasyonlarinda Kirmizi Kasko Kurumsal Kart ile
yapilacak yakit ve otogaz alisverislerinde %5 oraninda
indirim olanagi saglamaktadir. Alt alisveris limiti
olmaksizin, alisveris tutarinin %5'i otomatik olarak karta
yiklenmekte ve istenilen zamanda yakit alisverisinde
kullanilmaktadir.
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Hizli ve kolay ara¢ muayene organizasyon hizmeti
Aksigorta 6zel ekipleri tarafindan teslim alinan Kirmizi
Kasko sahiplerinin arag muayeneleri, hizli ve gtvenli bir
sekilde gerceklestirilmektedir. istanbul, Ankara, izmir,
Bursa, Antalya ve Adana il sinirlart igerisinde binek ve hafif
ticari araclara saglanan bu hizmet ile muayene islemleri
sirasinda avantajli fiyatlarla ikame arac talep etmek de
mUmkun olmaktadir.

Ayrica Kirmizi Kasko kullanicilari, 7 glin 24 saat nerede
olurlarsa olsunlar, 444 79 89 numarali hizmet merkezini
arayarak ihtiyac duyduklari her konuda, uzman sigorta
danismanlarindan hizli, gtivenilir ve kaliteli hizmet
alabilmektedirler.

is Hayatiniza Verdiginiz Molalarda, Kredi Karti
Borcunuz Aksigorta ile Glivende

Sadece 6zel sektor bordrolu calisanlarin degil,

devlet memurlari, serbest meslek sahipleri ve

emekli calisanlarin da mesleklerine uygun olarak
teminatlarindan yararlanabildigi Aksigorta Kredi Karti
issizlik Sigortasl, tim Akbank kredi kartlarina ait son
ekstrede yer alan masraflari, bekleyen ve 6telenen
taksitleri, karsilagilabilecek risklere karsl teminat altina
almaktadir. Sadece kredi karti harcamasi tutari ile sinirli
prim ddeyerek sahip olunabilen Aksigorta Kredi Karti
Issizlik Sigortasi'ndan 18-64 yas arasl, saglikli ve son é
aydir kesintisiz olarak mevcut isinde ¢alisan tim Akbank
musterileri yararlanabilmektedir. Harcama yapilan her

ay icin kart borcunun belli bir miktarinin sigorta primi
olarak ayni ayin kredi karti ekstresine yansitildigi Aksigorta
Kredi Karti Issizlik Sigortasinda, kartin kullanilmadigi ve
harcamanin olmadigi durumlarda prim 6deme zorunlulugu
da getirilmemektedir. Aksigorta Kredi Karti Issizlik

Aksigorta'nin Sagliga Destek Sigortasi, KOBI sahipleri ve
calisanlarinin aileleri ve tiim sevdikleriyle giizel ve giivenli
bir gelecege ozgiirce ilerlemeleri icin destek olmaktadir.
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Sigortasinin teminat bedeli, kredi karti ekstre tutari ile
bekleyen ve otelenen taksitlerin toplamindan olusmaktadir.

Hayatin Kotii Siirprizlerine Karsi Aksigorta’dan “4-4'liik
Saglik Paketi”

Aksigorta, hayati tehdit eden ani bir hastalik, kaza

veya yaralanma durumunda, yatarak veya ayakta tim

yurt ici hastane ve saglik kurumlarindaki acil tedavi
masraflarini karsilayan 4-4'luk Saglik Paketi'ne Ug yeni
hizmet eklemistir. Bu yeni hizmetler ile ayakta tedaviden
ameliyata, yogun bakimdan Ucretsiz ambulans hizmetine
kadar hayati tehlike tasiyan birgok durum icin saglik
hizmeti sunmaktadr.

4-4'\Uk Saglik Paketi ile Acil Tibbi Danismanlik Hizmeti, Acil
Ambulans Hizmeti, Avantajli Dis Paketi, Anlagsmali Saglik
Kurumlari'nda indirim, diyetisyen ve check-up hizmeti, grip
asisi gibi birgok 6zel avantaja sahip olmak mimkdn.

KOBI'ler Saglikli Biiyiiyecek

Aksigorta Sagliga Destek sigortasi, KOBI sahipleri ile
calisanlarinin tehlikeli hastaliklardan beklenmeyen
ameliyatlara kadar tim saglik risklerini glivence altina
almaktadir. Sagliga Destek Sigortasi, yilik 315 TL prim
karsiliginda tehlikeli hastaliklar ve ameliyatlarin yani sira
ameliyat sonrasi fizik tedavi, kaza sonucu acil tedavi, acil
tibbi yardim hizmetleri ve avantajli dis paketi teminatlarini
kapsamaktadir.

Sigortalinin bulundugu yerde tedavisinin mimkin
olmadigi yurt icinde gergeklesen acil durumlarda kara
ambulansi hizmeti de saglayan Aksigorta'nin Sagliga
Destek Sigortasi, KOBI sahipleri ve calisanlarinin aileleri
ve tum sevdikleriyle giizel ve glivenli bir gelecege 6zglirce
ilerlemeleri icin destek olmaktadir.
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7. PERYON INSAN YONETIMI
ODULLERT'NIN "EGITIM VE
GELISIM' KATEGORTSINDE
RIRINCT SECILDIK.



Isinde fark yaratan ve surekli gelisen
calisanlar ve paydaslar yetistirme
misyonuyla kurulan Aksigorta Akademi ile
7. PERYON Insan Yonetimi Odiilleri’nin
“Egitim ve Gelisim” kategorisinde birinci
secilerek Basari Odiilii’'nii aldik.

Tum paydaslarimizin islerinde fark
yaratarak degisen Aksigorta'yi daha da
ileriye tasimalari icin egitimin ne kadar
gerekli oldugu bilincinden yola cikiyor
cesitli platformlarda calisanlarimizi,
acentelerimizi ve diger dagitim
kanallarimizi bir araya getirerek
gelisimlerine destek oluyoruz.
Aksigorta Akademi, Gelisim
Akademisi, Liderlik Akademisi,
Yetenek Yonetimi Akademisi, Satis
Akademisi, Aksigorta e-Akademi
olmak Uzere 5 ana baslikta hem
Aksigorta calisanlarinin hem de

satis kanali olan paydaslarinin
gelisim faaliyetlerini destekliyor.

(NPERYON @ AkSiceree

RKIVE INSAN YONETIMI DERNEGI

89

BIR YILDA
CALISANLARA
VERILEN
EGITIM SAYISI

BIR YILDA
ACENTELERE
VERILEN
EGITIM SAYISI
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AKSIGORTA'DA INSAN KAYNAKLARI

Aksigorta'da insan Kaynaklari Uygulamalar
Guvenilirligi, dinamizmi, kalite yonetimi ve musteri odakl
hizmet anlayisi ile surekli gelismeyi hedefleyen éncl bir
sirket olan Aksigorta yi, yogun rekabetin yasandidi sigorta
sektoriinde zirveye tastyan en degerli varligi calisanlaridir.

Aksigorta'da insan Kaynaklari yénetimi; Sirket kiltiri
ve ana degerleri cercevesinde, tim calisanlarin katiimini
saglayan, isbirligine ve surekli iyilestirmeye dayali bir
sistem olusturmayi ve Aksigorta’nin ana sermayesi

olan calisanlarin profesyonel ve kisisel gelisimlerini
desteklemeyi amaglamaktadir.

ise alim

Aksigorta'nin ise alim sureci prosedurd, Sirket stratejileri
ve hedefleri dogrultusunda belirlenmis ve uygulamalar
tanimlanmistir. Adaylar, ise alim siireclerinde belirlenen
uygulamalar dogrultusunda gesitli stireclerden
gegirilmekte; dogru pozisyona dogru adaylarin
yerlestirilmesi saglanmaktadir. Farkli pozisyonlar icin
tanimlanmis farkli uygulamalarla (mulakat, analizler,
vaka galismalari, referans kontrolleri vb.) adaylar ise
yerlestirilmektedir.

Performans yonetimi

Performans yonetimi sistemi olan Basari Yolu'nda

her yilin basinda her ¢alisan, yoneticisi ile birlikte

Sirket hedefleri ile iliskili, spesifik ve olculebilir is
hedeflerini ve kendilerini gelistirmek istedigi yetkinlik
hedeflerini belirlemektedir. Yonetici ve calisanlar yil
icinde ceyrek donemlerde bu hedefler Gzerinden

ara degerlendirme, yilsonunda ise butin yilile ilgili
degerlendirme yapmaktadir. Bu degerlendirme sonuglari;
calisanlarin egitim ihtiyacinin belirlenmesinde, kariyer
olanaklarinda, primlerde ve Ucret ayarlamalarinda etkin
rol oynamaktadir.

Yetenek yonetimi

Aksigorta’nin Sirket stratejileri ile paralel, tanimli ve takip
edilen bir yetenek yonetimi streci bulunmaktadir. Yetenek
yonetimi yaklasiminda esas olan, segmente bir anlayistir.
Yetenedi cekmek, ise almak, gelistirmek, baglilik ve elde
tutmak olarak her sireg, yetenek yénetiminin bir parcasi
olarak gorilmektedir. “Calisanlarin gelisimi Sirketimizin
gelisimidir” anlayisi ile uzun donemli stajyerlerden Ust
yonetime kadar her kategori igin kendi kategorisine 6zel
yetenek yonetimi uygulamalari gerceklestirilmektedir.
Bu programlarla birlikte i¢ kariyer firsatlar, sirket ici
mentorluk gibi uygulamalarla yetenek yonetimi sureci
yurttlmektedir. Yetenek yonetimi programlari ile
Aksigorta kendi liderlerini biinyesinde yetistirmekte ve
en degerli varligi olan insan kaynagini en verimli sekilde
kullanmaktadir.

Ucretlendirme ve yan haklar

Aksigorta'da calisanlar icin sektor ile rekabetci tcret
politikas izlenmektedir. Yilda bir kez performansa
dayali yapilan dcret artislarinin yaninda prim sistemleri,
is degerlemeleri, bireysel emeklilik, hayat sigortasi ve
ferdi kaza sigortasi gibi yan haklarda strekli gelisim
saglanmaktadir.

Aksigorta Akademi

Aksigorta Akademi, Grtin ve hizmet kalitesinin yani sira
musteri odakli yaklasimiyla dedisen musteri ihtiyaglarini
ve beklentilerini karsilayan, isinde fark yaratarak

slirekli blyUmeyi gerceklestirecek calisanlar yetistirme
misyonuyla kurulmustur. Bu amacla Aksigorta Akademi
sigortacilik alaninda yaptigi egitim ve gelisime yonelik
yatirimlarla sektore uzmanlasmis nitelikli isglct
yetistirmek vizyonunda hareket etmektedir.

Cesitli platformlarda galisanlarini ve paydaslarini bir

araya getirerek gelisimlerine destek olmayi hedefleyen
Aksigorta Akademi'nin diizenledigi egitimler; yonetsel,
teknik, bilgi ve becerileri gelistirmeye odaklanmaktadir.

Gelisim programlarinda sinif ici egitimler, e-6grenme
egitimleri, seminer/konferanslar, deneyim paylasim
toplantilari, okuma materyalleri gibi gelisim yontemleri
kullanilmaktadir. Aksigorta Akademi, bes ana baslikta
gelisim faaliyetlerini desteklemektedir:

«  Liderlik Akademisi

«  Yetenek Yonetimi Akademisi
«  Gelisim Akademisi

«  Satis Akademisi

«  Aksigorta E-Akademi

Liderlik Akademisi: Sirket vizyonu ve misyonu
dogrultusunda Ust ve orta kademe yoneticilerin
gelisimlerine yonelik hazirlanan egitim ve gelisim
faaliyetlerini kapsamaktadir.

Yetenek Yonetimi Akademisi: Yetenek yonetimi
uygulamalari kapsaminda, galisanlarin is ve yonetsel
yetkinliklerinin gelistirilmesinin hedeflendigi 6zel gelisim
ve takip programlaridir.

Gelisim Akademisi: Egitim ihtiyag analizleri
dogrultusunda her kademedeki calisanlar icin planlanan
kisisel gelisim, teknik Grln egitimlerinin tamamini ve
konferans/seminerleri icermektedir.

Satis Akademisi: Aksigorta satis glictini artirmak igin
kurulmus profesyonel bir akademidir. Satisi gticlendirme
amacinin yani sira Sirket'in tim paydaslariyla iliskilerini
kuvvetlendirmeyi ve sadakati gliclendirmeyi de
hedeflemektedir. Satis Akademisi, Aksigorta satis
ekipleri, acenteler ve banka calisanlarina yonelik egitim
faaliyetlerini kapsamaktadir.

Aksigorta E-Akademi: Gelisim faaliyetlerini giinimiz
teknolojisinin sundugu imkanlarla birlestirerek, yer

ve zaman kisitlamasi olmaksizin genis hedef kitlelere
ulastirmak amaciyla kurulan E-Akademi, Aksigorta
Akademi catisi altinda faaliyet gosteren tim akademiler
icin egitim ve gelisim materyalleri sunar.
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ic iletisim

Aksigorta calisanlarin bagliigi ve performansinin
iyilestirilmesinde ig iletisim kanallarinin aktif kullanimi
desteklenmektedir. Farkli iletisim kanallari ile calisanlara
Sirket hedef ve stratejileri anlatilip performansi ile ilgili
bilgiler verilmektedir.

«  Fonksiyonel toplantilar
«  Yillk calisan etkinligi
«  Ustyénetim ile kahvalti bulusmalar

Calisanlarin is disinda bir arada olacagdi faaliyetler ile farkl
birimler arasinda iletisimin gelismesi saglanmaktadir.
Calisan memnuniyetini ve sadakati artirmak, calisani elde
tutmak, is ve 6zel yasam dengesini korumak ic iletisim
calismalarinin en 6nemli amagclardandir. Bu kapsamda
cesitli ic iletisim etkinlikleri gerceklestirilmektedir.

«  Sosyal Kultip Faaliyetleri (tiyatro, muzik, dalis, spor,
fotografcilik vb.)

«  ‘“Ise kisa bir mola” aktiviteleri (dondurma, salep, misir
ikramlari vb.)

+  Ozel giinlerde diizenlenen yemek organizasyonlari
(yitbasi vb.)

«  Spor turnuvalari katilimlari

«  Ekipler icin motivasyon atélyeleri

«  Calisanlar icin Saglik Bilinclendirme paylasimlari

« lciletisim duyurulari ve haber paylasimlari

insan Kaynaklari Politikasi

Aksigorta'nin insan kaynaklari politikalari; vizyon, misyon
ve Sirket degerleri dogrultusunda yonetilmektedir. Sirket
hedeflerine ulasilmasi icin, Sirket stratejilerine uygun
organizasyonel planlama, Sirket degerlerini bilen ve bu
degerlere uygun davranmayi bir yasam bicimi haline
getirmis kisilerle calisilmasi temeldir.

Sirket; iceriden terfi, hedef bazli etkin performans
yonetimi, uzun vadeli gelisim ihtiyaglarini karsilayan
gelisim aktiviteleri, sosyal kulUpler ve etkinlikler ile
calisanlarin motivasyonunu ve verimini artirmayi
hedeflemektedir. Vizyon, misyon ve degerler
dogrultusunda calisanlardan beklenen davranis
ozellikleri, “Yetkinlikler Katalogu” adi altinda Sirket
calisanlarina duyurulmustur. Hedefler gibi, yetkinlikler
de yillik performans degerlendirmesinin bir parcasidir.
360 derece degerlendirme, davranis bazli milakatlar,
gelistirme ve degerlendirme merkezi uygulamalari

ile calisanlarin glglu yonleri ve gelisim alanlari
belirlenmekte, Sirket gelisim programlari bu dogrultuda
hazirlanmaktadir.

Calisanlar ile iliskileri yUratmek, yoneticilerin ana
sorumluluklari arasindadir. Yoneticiler, kendilerine bagl
calisanlarin sorunlari ile yakindan ilgilenmekte, gelisim
olanaklarini takip etmektedir. Adil galisma ortaminin
olusturulmasi ve surddrilmesi, Aksigorta'nin temel etik
degerleri arasinda yer almaktadir.

Aksigorta'nin insan kaynaklari politikalari; vizyon, misyon
ve Sirket degerleri dogrultusunda yonetilir.

AKSIGORTA AKADEMi

Aksigorta Akademi Aksigorta Akademi Aksigorta Akademi Aksigorta Akademi
Liderlik Yetenek Yonetimi Gelisim Satis

. SALT

«  Aksigorta Temel « Future Leaders
Liderlik Programi »  Geng Yetenekler

«  Mentorluk «  Genc Yetenek

<  SA-EXE Kampis

- Bireysel ve Grup «  Geng Sabancililar
Koclugu

«  Ageas Leadership
Program

«  Genel Egitim . Satis
Programlari - Uriin Egitimleri
«  Yiksek Lisans o Teknik

«  Oryantasyon
«  Yabanci Dil Egitimi

E-AKADEMI
Tum calisanlar ve dagitim kanallari icin yer ve zaman kisiti olmadan dizayn edilen programlari kapsar
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HAYATA DEVAM PROJESINI
BASARTYLA TAMAMLADIK
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Aksigorta’nin AKUT la birlikte toplumu
basta deprem olmak Uzere sel ve yangin gibi dogal afetler
konusunda bilgilendirmek amaciyla 2010 yilinda baslattigi ve
5 yillik kurumsal sosyal sorumluluk projesi olarak tasarladigi
“Hayata Devam Turkiye” Projesi'nin 5. ve son etabi, Sakip
Sabanci Mizesi'nde gerceklestirilen etkinliklerle tamamland.
“Hayata Devam Tiirkiye” projesi, gectigimiz 5 yil icinde 5 kez
odulle taclandirildi.

“Hayata Devam Tiirkiye” Projesi,

« 2014 yilinda Uluslararasi KSS Mikemmellik Odulleri'nde Uluslararasi-
Genel kategorisinde Altin Od(il,

- 2013 yilinda Altin SABRE 6duld, Stevie 2013 Uluslararasi Is Odullerinde
kurumsal sosyal sorumluluk projeleri kategorisinde “Bronz Stevie”
odala,

+ 2013 “Hayata Devam Turkiye” Projesi kapsaminda Nielsen'e yaptirilan =~ ¢
“Afet Bilinci Arastirmasi” 2. Baykus Odulleri'nde Sosyal Baykus
kategorisinde Gimiis Odlil,

« 2012 Altin Pusula Odulleri'nde Kurumsal Sorumluluk-Egitim
kategorisinde “En lyi Proje” 6diliini kazandi

THE INTERNATIONAL

EXCELLENCE AWARDS

5 YILDA
Sy
174 TLCE
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ULASILAN
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kazanmistar.

SURDURULEBILIRLIK

Sosyal Sorumluluk

Binlerce vatandasin yitirildigi 1999 Marmara ve

ardindan yasanan depremlerde, afetler konusunda bilgi
yetersizliginin, kayiplari daha da artirdigi gerceginden
yola ¢ikilarak tasarlanan ve uygulanan “Hayata Devam
Turkiye" Projesi’nin 5. ve son etabi sonunda toplamda 5,4
milyon kisi “Hayata Devam” demistir.

5 yil boyunca Turkiye'de 52 il ve 174 ilce meydaninda,
vatandaslara, “Hayata Devam Tiri"nda bulunan 3 boyutlu
G Force deprem simdilatortyle 1999 yilinda yasanan 7,4
blydkligundeki Marmara Depremi yasatilarak konunun
6nemine vurgu yapilmistir. “Gtvenli Oda” ve “Guvenli
Olmayan 0da” olarak iki farkli bolimiin bulundugu
deprem tirinda esyalari sabitlemek gibi alinabilecek basit
onlemlerin 6nemine dikkat cekilmistir. “Hayata Devam
Turkiye" projesi kapsaminda 60 bin kilometre yol kat
edilmistir.

Aksigorta, Hayata Devam Turkiye projesi ile 2014 yilinda
Uluslararasi KSS Mikemmellik Oduilleri'nde Uluslararasi-
Genel kategorisinde Altin 6dil kazanmistir. Bundan énce
de 2012 yilinda Tiirkiye Halkla iliskiler Dernegi tarafindan
verilen Altin Pusula Odiilleri'nde Kurumsal Sorumluluk-
Egitim kategorisinde “En iyi proje”, gegtigimiz yil sektoriin
en prestijli 6dullerinden olan Altin SABRE, Stevie 2013
Uluslararasi Is Odiilleri'nde kurumsal sosyal sorumluluk
projeleri kategorisinde “Bronz Stevie” 6dulind almistir.

Bir baska devam eden sosyal sorumluluk projesi ise
YADEMdir. Rahmetli Sakip Sabanci'nin da destegi ile
dinyada nadir ornekleri bulunan ve tamamen Turk
teknolojisi ile insa edilen Yangin ve Deprem Egitim
Merkezi (YADEM) 1996'da, henliz 1999 Marmara Depremi
yasanmadan 6nce kurulmustur. O yillarin teknolojisinde
“en iyi” olma 6zelligine sahip merkezde, ileri teknolojiye
sahip yangin ve deprem simulatérleri cocuklarla
bulusturularak bir ilke imza atilmistir. Aksigorta, yapilan
simulatorler ile her yil 7-14 yas arasindaki 15 bin cocugun
egitim gordugid YADEM'i, 2006'da daha genis kitlelere
ulasmasi amaciyla Sisli Belediyesi Bilim Merkezi'ne
bagislamistir.
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Cevre
2014 yili icinde yapimi tamamlanan Aksigorta Genel
Mudirlik ofislerinde cevre ile ilgili olarak;

«  Gunisigindan maksimum faydalanacak sekilde
mimari yerlesim gerceklestirilmistir.

«  Dusuk eneriji tiketen ve yiksek verimlilik saglayan
aydinlatma ekipmanlari kullanilmistir.

«  Aydinlatma otomasyonu kurularak enerji tasarrufuna
katli saglanmustir.

« Atk yadlar kanalizasyona verilmeyip toplanarak geri
dontstme katilmaktadir.

«  TUm calisma alanlarinda atik piller ve kagitlar geri
dontstm kutulari artirilarak konulmustur.

«  Tumslak zeminlerde (Tuvalet v.b.) fotoselli
bataryalar ve pisuarlar kullanilmistir.

. Iklimlendirme otomasyonu ile enerji kayiplar
minimuma indirilmistir.

«  Klima santrallerinde 1si geri kazanim Uniteleri
kullanilmistir.

«  Guraltd kirliligini onlemek icin akustik izolasyonlar
yapilmistir. Kullanilan tim malzemeler (hali, mobilya,
tavan v.b.) dekorasyon diizenlemeleri akustik
izolasyon gozetilerek secilmistir.

«  Tum camlara eneriji tasarrufu amacli film
kaplanmistir (Film, i1sig1 kesmeyip radyasyon gegisini
minimuma indirmektedir). Bu sayede eneriji tasarrufu
saglanmistir.

«  Suaritma sistemleri kurularak (ters ozmoz) sebeke
suyu aritilarak kullanilmaya baslanmistir.

«  Peysaj projelerinde damla sulama sistemi kurularak
su tasarrufu saglanmistir.

«  Subazli/cevre dostu boyalar kullanilmistir.

Yeni Genel Mudurlik binasinda tim projeler ve
uygulamalar is sagligi ve giivenligi danismanlari
tarafindan kontrol edilerek ve yonlendirmeler yapilarak
tam/uyumlu bir sekilde olusturulmustur.

is Sagligi ve Giivenligi
is sagligi ve glivenligi konusunda tiim sirket calisanlarina
egitimler verilmistir.

Egitimler sonrasinda Sirket'teki 5 yillik kidemi olan

tim calisanlarin rutin saglik kontrolleri yapilmistir.

Ayrica ¢alisanlarin saglik raporlari Sirket doktoru ile
paylasilarak gerekli kontroller gerceklestirilmistir. 2014
yili itibariyla Aksigorta'da calisanlarin olasi hastaliklar igin
onlemlerini almalarini saglayabilmek icin kan tahlillerinin
yapilabilmesine imkan veren “Kan Alma Odasi” dizayn
edilmistir.

Calisanlarin tum saglik ihtiyaglarini karsilayacak Doktor
Odasi ve malzemelerinin satin alimi gergeklestirilmistir.
(Orn: Tekerlekli sandalye ve sedye satin alinmis, herhangi
bir acil durumda calisanlarin kullanimina sunulmustur.)
Ayrica ¢alisanlara acil durum davranislarini gelistirmek
adina “Tahliye Tatbikati” gerceklestirilmistir. Hasar iletisim
Merkezi calisanlarin sagligina yonelik isitme testlerinin
yapilmasi planlanmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK
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Haluk Dinger

Yonetim Kurulu Baskani

(29.07.2011 den itibaren)

Haluk Dinger, Sabanci Holding Perakende ve
Sigorta Grup Baskanr'dir. Dinger, ayrica grubun
CarrefourSA, TeknoSA, KlikSA, AvivaSA,
Aksigorta ve BimSA sirketlerinde Yonetim
Kurulu Baskani olarak gorev yapmaktadir.
Haluk Dinger kariyerine 1985 yilinda ABD'de
General Motors Technical Center biinyesinde
proje muhendisi olarak baslamistir. 1995
yilinda Sabanci'ya katilan Dinger, bu tarihten
itibaren toplulugun otomotiv, gida ve perakende
sirketlerinde 6nemli liderlik pozisyonlari
tstlenmistir. B20 Turkiye Yiritme Kurulu Uyesi
olan Haluk Dinger, ayni zamanda Washington
merkezli distince kurulusu Brookings
Institute'de Uluslararasi Danisma Kurulu
Uyeligi yapmaktadir. Dincer, daha énce TUSIAD
Yonetim Kurulu Baskani ve ti¢ donem boyunca
DEIK/Tirk-Amerikan is Konseyi Baskani
olarak gorev yapmistir. Haluk Dincer, University
of Michigan'dan makine muhendisligi dalinda
lisans ve isletme dalinda yiksek lisans (MBA)
derecelerini almistir. Dincer, Suzan Sabanci ile
evli ve iki cocuk babasidir.

Barry Duncan Smith

Baskan Vekili

(28.06.2013 ten itibaren)

Kariyerine Halifax'te baslayan Barry Duncan
Smith 1990-1995 yillari arasinda Homeloan
Management Limited'de ¢esitli pozisyonlarda
gorev almistir. 1996-1991 yillari arasinda AA
Sigorta'da Sureg Yoneticisi ve Yonetici MUdur
olarak galismistir. Barry Duncan Smith, AA
Sigorta'dan sonra 2 yil boyunca Axa Sigorta'da
Mudr olarak calisma hayatini strdirmustar.
2001-2013 yillarr arasinda Fortis Insuurance
LimitedFortis UKAgeas (UK) Ltd.'de CEO olarak
gorev almistir. 2013'ten bugiine kadar da
Ageas'ta COO olarak galisma hayatina devam
etmektedir.

Steven Georges Leon Braekeveldt

Yénetim Kurulu Uyesi

(29.07.2011 den itibaren)

2001 yiinda ING Amerika ve Meksika'da Genel
Mudr Yardimciligi gorevinden dnce bircok
uluslararasi yonetim fonksiyonunda gorev
almistir. Belcika'da Catholic Universitesi'nde
Ekonomi Uzerine lisans egitimini tamamlayan
Steven Georges Leon Braekeveldt, Fransa'da
ve Belgika'da Hukuk Uzerine yiksek lisans
egitimini tamsamlamustir. 2006 ve 2009 yillari
arasinda Fortis Sigorta Yonetim Kurulu'nda
gorev alan Steven Georges Leon Braekeveldt,
2009 yiindan beri Ageas Avrupa CEOQ'su olarak
gorev yapmaktadir. Steven Georges

Leon Braekeveldt evli ve 3 cocuk babasidir.



Hayri Culhaci

Yénetim Kurulu Uyesi

(31.07.2010dan itibaren)

1990 yilinda Genel Mudur Yardimcisi olarak
Akbank'ta goreve baslayan Hayri Culhaci,
sirasiyla Kurumsal iletisim, Yatinmcr iliskileri ve
Stratejiden sorumlu Genel Mudur Yardimciligi,
Yonetim Kurulu Baskan Danismanligi ve
Yénetim Kurulu Murahhas Uyeligi gérevlerinde
bulunmustur. Halen Akbank'ta Yonetim Kurulu
Baskan Yardimciligi ile Denetim Komitesi ve
Ust Diizey Risk Komitesi Baskanligi gorevlerini
yUratmektedir. Hayri Culhaci daha 6nce Maliye
Bakanligi binyesinde Hesap Uzmanligi ve
Daire Baskanligi gorevlerinde bulunmustur.
Hayri Culhaci, Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakultesi mezunu olup yiiksek lisans
derecesini Isletme (MBA) dalinda ABD'de
Northeastern Universitesi'nden almistir. Hayri
Culhaci, ayrica Sabanci Vakfi Mitevelli Heyeti
Uyesi ve AvivaSA A.S. Yénetim Kurulu Uyesidir.

Noyan Turung

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi
(30.05.2012den itibaren)

Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesinde
Lisans ve Yiksek Lisans egitimini tamamlayan
Noyan Turung, kariyerine Ray Sigorta'da
Reastirans Bolumu’'nde baslamistir. Daha
sonra Boeing ve Coca Cola'da gérev yapan
Noyan Turung, 1990 yilinda Turung Hukuk
Biirosunu kurmustur. istanbul ve izmir'deki
ofislerinde faaliyet gésteren Turung Hukuk
Burosu, bankacilik, finans, birlesme ve satin
almalar, proje finansi, rekabet kurulu, is
hukuku ve vergi hukuku gibi cok genis bir
yelpazede hizmet vermektedir. Noyan Turung,
izmir Barosuna kayitli ve Amerikan Barolar
Birligi ve Uluslararasi Barolar Birligi Uyesi‘dir.

Muhterem Kaan Terzioglu

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

(30.05.2012 den itibaren)

Kariyerine istanbul'da Arthur Andersen and
Company'de denetci ve finansal danisman
olarak baslayan Kaan Terzioglu, daha

sonra 1990-2000 yillari arasinda Chicago ve
Bruksel'de bilgi teknolojileri, bilgi glvenligi

ve bilgi yonetimi alanlarinda yonetim
danismanligi yapmistir. Son 12 senedir Cisco
Systems'da farkli Ust diizey pozisyonlarda
cesitli uluslararasi sorumluluklar Gstlenmistir.
TUSIAD Uyesi olan Kaan Terzioglu istanbul
Serbest Muhasebeci Mali Musavirler Odasi'na
kayitlidir ve SMMM sertifikasina sahiptir. Kaan
Terzioglu Bogazici Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi isletme Bolimii mezunudur.
Halen Akbank, Teknosa ve Neostratus
sirketlerinde Yonetim Kurulu Uyesi'dir.
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Neriman Ulsever

Yénetim Kurulu Uyesi

(01.04.2014 ten itibaren)

Neriman Ulsever, 1975 yilinda Bogazici
Universitesi Isletme ve Yoneylem Arastirmasi
bélimlerinden mezun olmustur. Profesyonel
hayatina 1973 yilinda Turk Hava Yollar’'nda
baslayan ve kariyerine gesitli sorumluluklarla
devam eden Ulsever, sirasiyla Anadolu
Bankasi AS, Emlak Bankasi AS, Group

Sanfa ve Impexbank'ta farkli gorevler
Ustlenmistir. 1995 yilindan itibaren kurdugu
IKE Ltd'de Yonetici Ortak olarak calismis, insan
kaynaklari danismanligi ve egitim konusunda
ihtisaslasmustir. Indesit Company'nin Turkiye
pazarina girdigi 1995 yilindan itibaren grupta ve
uluslararasi platformlarda gorevler tstlenen
Ulsever, 1999-2002 yillar arasinda isvicre'de
Dogu Avrupa ve Uluslararasi Pazarlar IK
Direktorligu, ayrica 2001-2004 yillart arasinda
Fransa'da Bati Avrupa Pazarlan IK DirektorlGgi
sorumlulugunu da Ustlenmistir. 2004-2006
yillari arasinda italya'da diinya ticari érgiitiinden
sorumlu iK Direktérii olarak gorev yapmistir,
2006 - 2010 yillari arasinda ise italya'da Indesit
Company Grubu Global iK Direktdrliigii ve icra
Kurulu Gyeligi sorumlulugunu Gstlenmistir.
1996 yilindan bu yana Indesit Turkiye'nin
Yénetim Kurulu Uyesi olan Ulsever, 1 Ocak
2011 tarihinde Indesit Turkiye'nin Yonetim
Kurulu Baskanligi gérevine atanmistir.

Ugur Giilen

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidir
(01.05.2009 dan itibaren)

Orta Dogu Teknik Universitesi Endiistri
Mihendisligi Bolimi'nde lisans egitimi
gormis ve ayni bolimde yiksek lisansini
tamamlamistir. 1991 yilinda calisma hayatina
baslayan Gulen; Interbank, Denizbank, Ak
Internet ve MNG Bank'ta cesitli pozisyonlarda
gorev almistir. 2004-2009 yillari arasinda Ak
Emeklilik ile AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.'de
Genel Mudur Yardimcisi olarak gorev yapmistir.
Mayis 2009'dan itibaren Aksigorta Genel
Muidiiri ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev
yapmaktadir.



DENETLEME KURULU

Denetim Komitesi:

Yonetim Kurulu'nun denetim ve gézetim faaliyetlerinin yerine
getirilmesine yardimci olmaktan sorumlu olan Denetim Komitesi, i¢
sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin isleyisini, yeterliligini
gozetmekle gorevlidir.

Noyan Turung
Baskan
(Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)

Muhterem Kaan Terzioglu
Uye
(Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)

KURUMSAL YONETIM KOMITES|

Yonetim Kurulu'nun gérev ve sorumluluklarinin saglikli bir bicimde
yerine getirilmesi amaciyla Kurumsal Yonetim Komitesi olusturulmustur.
Kurumsal Yonetim, Aksigorta A.S.'nin SPK tarafindan belirlenen
Kurumsal Yonetim ilkelerine uygun sekilde etik degerlere dayali, iceriye
ve disarilya karsi sorumly, riziko bilingli, kararlarinda saydam ve sorumlu,
paydaslarinin menfaatini gézeten, strdirlebilir basari hedefli yonetim
sUrecidir.

Kurumsal Yonetim Komitesi'nin amaci, Aksigorta A.S.nin kurumsal
yonetim ilkelerinin SPK tarafindan belirlenen ve diger uluslararasi kabul
edilmis Kurumsal Yonetim ilkelerine uyum saglamak amaciyla Aksigorta
A.S. Yonetim Kurulu'na onerilerde bulunmak ve bu ilkelerin hayata
gegirilmesi ile uygulamasini teminen tavsiyeler olusturmak, Sirket'in bu
ilkelere uyumunu izlemek ve bu konularda iyilestirme ¢alismalarinda
bulunmaktir.

Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi gérevleri de Kurumsal
Yonetim Komitesi tarafindan yerine getirilir.

Muhterem Kaan Terzioglu
Baskan
(Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)

Neriman Ulsever
Uye

Steven Georges Leon Braekeveldt
Uye

Erkan Sahinler
Uye

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi:

Komite, Aksigorta A.S'nin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
diusUrebilecek stratejik, operasyonel, finansal her tirld riskin erken
teshisi, bunun igin gerekli énlemler ile carelerin uygulanmasi ve riskin
yonetilmesi amaciyla, Yonetim Kurulu tarafindan olusturulmustur.

Muhterem Kaan Terzioglu
Baskan

Steven Georges Leon Braekeveldt
Uye
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Ugur Giilen

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidir
(01.05.2009 dan itibaren)

Orta Dogu Teknik Universitesi Endiistri
Muhendisligi BolumU'nde lisans egitimi
gormds ve ayni bolimde yiksek lisansini
tamamlamistir. 1991 yilinda ¢alisma hayatina
baslayan Gulen; Interbank, Denizbank, Ak
Internet, MNG Bank'ta ¢esitli pozisyonlarda
gorev almistir. 2004-2009 yillari arasinda Ak
Emeklilik ile AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.'de
Genel Midur Yardimcisi olarak gérev yapmistir.
Mayis 2009'dan itibaren Aksigorta Genel
Muiduri ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev
yapmaktadir.

Ali Dogdu
Genel Mld(lir Yardimcisi-Teknik

(12.02.2007 den itibaren)

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
isletme Bolimii'nden mezun olan Dogdu,
1993'ten bu yana sigortacilik sektériinde gérev
almaktadir. Aksigorta'ya 2007'de Bireysel
Sigortalardan Sorumlu Genel Midur Yardimcisi
olarak katilmistir. Kasim 2009'dan bu yana
Teknik Genel Midur Yardimcisi olarak gérev
yapmaktadir. Bu gérevinden 6nce, sigorta
sektoriinde cesitli sirketlerde idari gorevlerde
bulunmustur.

Erkan Sahinler

Genel Miidiir Yardimcisi-Mali Isler
(20.10.2008den itibaren)

Bogazici Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi isletme Bolimii'nden mezun olan
Sahinler, profesyonel kariyerine 1990 yilinda
bagimsiz dis denetim alaninda baslamistir.
1993'ten itibaren Sabanci Holding binyesinde
yer alan sirketlerde cesitli yoneticilik
gorevlerinde bulunmustur. 2008'de Mali
islerden Sorumlu Genel Miidir Yardimaisi
olarak Aksigorta'ya katilmistir.



Cetin Kolukisa

Genel Miidiir Yardimcisi-Acenteler
(18.04.2005ten itibaren)

istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi'nden
mezun olan Kolukisa, Ekonometri dalinda
yUksek lisans derecesine sahiptir. 1989
yilinda sigortacilik sektoriinde gorev almaya
baslamistir. 1994-1999 yillarinda Aksigorta'da
Teknik Mudur olarak gorev yapmistir. 2005'ten
itibaren Acentelerden Sorumlu Genel Midur
Yardimcisi olarak Aksigorta'ya yeniden
katilmistir.

Fahri Alting6z

Genel Miidiir Yardimcisi-Kurumsal iliskiler,
Reasiirans ve Kurumsal Satis

(01.12. 2005 ten itibaren)

Orta Dogu Teknik Universitesi statistik
Bolimu’'nden mezun olan Altingoz, 1988'de
Aksigorta'da profesyonel is hayatina
baslamistir. 2005'te Hasardan Sorumlu Genel
Muddr Yardimcisi olarak goreve baslamadan
once, cesitli sigorta sirketlerinde idari
gorevlerde bulunmustur. 2007'den bu yana
Kurumsal Sigortalar Genel Mudr Yardimcisi
gorevini yuratmektedir.

M. Ayhan Dayoglu

Genel Miidiir Yardimcisi-Hasar ve Operasyon
(01.10.2011 den itibaren)

Yildiz Teknik Universitesi Makine Miihendisligi
Bolimu'nde mezun olan Dayoglu, Yildiz
Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisi
imal Usulleri Bélimii'nde yiiksek lisans
yapmis, Sabanci Universitesi'nde Executive
MBA programini bitirmistir. 1992 ile 1998
tarihleri arasinda Boronkay A.S.'de DafBus

ve ThermoKing Urlinlerinden sorumlu Satis
Sonrasi Hizmetler Muduird olarak gorev
yapmasinin ardindan 1998'de Temsa A.S.'ye
katilmistir. 2007'ye kadar satis sonrasi servis ve
yedek parca konularinda yoneticilik yaptiktan
sonra Yurt ici Otobiis Pazarlama, Satis ve

SSH Direktort olarak gorev yapmistir. 2009
itibariyla Temsa Misir Operasyonunda Genel
Mudur olarak gorev alan Dayoglu, 2011'den
bu yana Aksigorta'da Hasar ve Operasyondan
Sorumlu Genel Midur Yardimcisi olarak gorev
yapmaktadir.
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Melis Aslanagi
Genel Miidiir Yardimcisi-insan

Kaynaklari

(24.10.2011 den itibaren)

Bogazici Universitesi

Psikoloji Bolumi'nde lisans
ogreniminin ardindan, New York
Universitesi'nde Organizasyonel
Psikoloji Bolumi'nde yiksek
lisans egitimini tamamlamustir.
1996-1997 tarihleri arasinda
Arcelik A.S.'de, 1997-2001
tarihleri arasindan DHL'de insan
Kaynaklari Uzmani olarak gorev
yapmistir. 2001-2005 tarihleri
arasinda Avea'da insan Kaynaklari
Mudird olarak gorev yaptiktan
sonra, 2005-2007 tarihlerinde
Abbott'ta insan Kaynaklari
MUdarlagd yapmistir. 2008'de
Sabanci Toplulugu'na katilan
Aslanagl, 2011'e kadar AvivaSA
Emeklilik ve Hayat A.S.de insan
Kaynaklari Bolim Mudurt olarak
gorev almistir.

Tuncay Kiiciiktas

Genel Miidiir Yardimcisi-Bilgi
Teknolojileri

(21.01.2013ten itibaren)

istanbul Teknik Universitesi
Bilgisayar Mihendisligi'nden
mezun olduktan sonra ayni
tniversitenin Kontrol ve Bilgisayar
Bilimleri dalinda yiksek lisansini
yapan Tuncay Kigiktas, ABD'de
Pfeiffer Universitesi isletme
Bolimi’'nde MBA programini
tamamlamustir. Profesyonel

is yasamina 1995'te Unilever
blinyesinde baslamistir.
1996-2001 yillarr arasinda SAP
Turkiye'de uzman danisman

ve yonetici olarak calismistir.
Daha sonra ABD'de sirasiyla
Compass Group ve SAP Amerika
sirketlerinde farkli yonetsel
pozisyonlarda calismistir.
Amerika Coca-Cola'da Global Bilgi
Guvenliginden Sorumlu Direktor
(CISO) olarak da calisan Kucuktas,
son olarak Savantis Group'ta Bilgi
Teknolojilerinden Sorumlu Genel
Muddr Yardimcisi (CTO) olarak
gorev yapmistir.

Senol Temel

Genel Miidiir Yardimcisi-Banka
Sigortaciligi

(01.10.2009 dan itibaren)

Istanbul Teknik Universitesi
Maden Muhendisligi Bolumi'nden
lisans ve yiiksek lisans
derecelerini aldiktan sonra,
Marmara Universitesi Cagdas
Yonetim Teknikleri BolUmU'nde
isletme yiksek lisansini
tamamlamistir. 1995 yilinda
Interbank'ta is hayatina baslayan
Senol Temel, Garanti Bankasi

ve Akbank'ta cesitli yoneticilik
gorevlerinde bulunduktan sonra,
Ekim 2009 itibariyla Banka ve
Kurumsal Sigortaciliktan Sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi olarak
Aksigorta'ya katilmistir.

Serdar Dincaslan

Genel Miidiir Yardimcisi -
Pazarlama ve is Gelistirme
(14.07.2014ten itibaren)

is yasamina Coca Cola'da
baslayan, 1998 yilindan itibaren
kariyerine ABD'de devam

eden Serdar Dincaslan, New
York Rensselaer Polytechnic
Instutute’'de arastirma gorevlisi
olarak calistiktan sonra sirasiyla
Virgina'da Capitalone Bank'ta
bireysel pazarlama, bireysel
kredi ve diger drdnler drin
gelistirme, is gelistirme, teknik,
capraz satis kanallari yonetimi ve
finans alanlarinda cesitli gorevler
almistir. California'da Encore
Capital Group'da is gelistirme

ve planlama, pazarlama ve
stratejik projeler alanlarinda
Direktor olarak gorev yapan
Serdar Dincaslan, sonrasinda
sirketin farkli kanallarinda Kidemli
Direktor olarak ¢calismistir. 2011
yilinda Turkiye'ye donerek, Oliver
Wyman'da, bankacilik ve finansal
servis sektorlerine danismanlik
yapmistir. Son 3 yildir Sigortam.
Net'te CEO'luk gorevini yUriten
Dincaslan, es zamanli olarak
Hangikredi.com ve Hangisi.net
gibi banka Urtnlerini karsilastiran
sirketlere yonetim danismanligi
vermistir. Tarsus Amerikan
Lisesi ve Bogazici Universitesi
Muhendislik mezunu olan Serdar
Dincaslan, NewYork Rensselaer
Polytechnic Institute'de Yonetim ve
Teknoloji bransinda yuksek lisans
egitimi almistir.



KURUMSAL YONETIM ILKELERI RAPORU

BOLUM | - KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI

Aksigorta (Sirket), SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin uygulanmasi
zorunlu olan ilkelerinin tamamini uygulamaktadir.

Aksigorta, SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin uygulanmasi zorunlu
olmayan ilkelerini genel hatlariyla uygulamaktadir. Uygulanmayan ilkeler
ve uygulamamaya dair aciklamalara asagida yer verilmistir.

BOLUM Il - PAY SAHIPLERI

2.1. Yatinmci iliskileri Bolimi

Aksigorta'nin yatirimci iliskileri faaliyetlerinin yuratilmesinde gorev
alan yonetici ve calisanlarin adi soyad, unvan, gorev ve lisans bilgilerine
asadida yer verilmistir:

Erkan Sahinler, Mali isler Genel Mudiir Yardimcisi

Osman Akkoca, Mali Kontrol Bslim Miidiirl, Yatinmei iliskileri Yoneticisi
(Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Duzey 3 Lisansi, Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Lisansi)

Necip Cakmakoglu, Mali Kontrol Birim Yéneticisi, Yatirimcr iliskileri
Yoneticisi

Nergiz Demirkoprii, Mali Kontrol Uzmani, Yatirmai iliskileri Uzmani

Yatirimct iligkileri bolimunin yurattiga faaliyetler sunlardir:

-Sirketin finansal sonuglari, stratejileri ve iginde bulundugu sektor
hakkinda yatirmcilarin ézet bilgi alabilecekleri yatirimci sunumunun
hazirlanmasi,

-Ceyrek dénemler sonunda sirketin finansal sonuclarinin yatirmcilara
aktarilmasi icin tele konferanslar diizenlenmesi,

-Yurtici ve yurtdisi yatinmci konferanslari, roadshow organizasyonlari,
sirket merkezindeki yuz yize toplantilar ile mevcut ve potansiyel
yatirimcilara sirket performansinin aktarilmasi,

-Telefon, e-posta, bire bir gorismelerle iletisim kuran yatirimcilarin bilgi
taleplerinin yanitlanmasi,

-Sirketin kurumsal internet sitesinde yer alan yatirimci
bilgilendirmelerinin koordinasyonu,

-Yillik ve geyrek donem faaliyet raporlarinin koordinasyonu,

-Sirket'in finansal duyuru takviminin yayinlanmasi,

-Yillk yatirimc iliskileri faaliyetlerinin planlanmasi,

-Genel Kurul hazirliklarinin koordinasyonu,

-Kurumsal Yénetim ilkerlerine Uyum raporunun olusturulmasi,
-Sirket hakkinda yazilan arastirma raporlarinin takibi,

-Sirket'in hisse performansinin takip edilerek raporlanmasi.

2014 yilinda; Sirket merkezinde 26, yurt ici konferanslarda 35, yurt disi
konferanslarda 35, tele konferanslarda 55 olmak Uzere toplam 151 defa
kurumsal yatinmcilarla yiz yuze gorisulerek; sirketimizin performansi,
stratejileri, finansal sonuclari ve sigorta sektord hakkinda bilgiler
paylasilmis, yatirimcilarin sorulari yanitlanmistir.

Yatirimct iliskileri faaliyetlerine dair Ug¢ ayda bir hazirlanan raporlar,
Yonetim Kurulu'na bagli Kurumsal Yonetim Komitesi'ne sunulmaktadir.

2.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay sahiplerini ve yatirimcilart ilgilendiren kamuya aciklanmis bilgiler,
sirketimizin kurumsal internet sitesinde yayinlanmaktadir. Pay sahiplerini
ve yatirimcilarin bilgi alma haklarini kullanabilmeleri icin Yatirimci
iliskileri biriminin iletisim bilgileri de kurumsal internet sitesinde
bulunmaktadir. Pay sahiplerinin ve yatirrmcilarin, ticari sir niteliginde
olmayan ve kamuya aciklanmis her tiirlii bilgi talepleri; Yatinmci iligkileri
birimi tarafindan degerlendirilerek; kisa siirede, hatasiz, gercedi tam
olarak yansitacak sekilde ve 6zenle karsilanmaktadir. Sirketi yakin takip
etmek igin e-posta adresini paylasan pay sahiplerine, yatirimcilara ve
analistlere; her ceyrek sonunda sirketin finansal sonuglarinin 6zetini
paylasmak, sirketin performansini aktarmak ve onlarin sorularini
yanitlamak icin diizenlenen tele konferanslarin davetiyesi elektronik
posta ile iletilmektedir.

Sirket Esas Sozlesmesi'nde, 6zel denetci atanmasi talebi
dizenlenmemistir. 2014 yilinda pay sahiplerinden bu konuda bir talep
alinmamistir.

2.3. Genel Kurul Toplantilari

2014 yilinda bir olagan Genel Kurul Toplantisi yapilmistir. Genel Kurul
Toplantisi 28 Mart 2014 Cuma giini saat 17:00'da istanbul, Besiktas,

4. Levent, 34330, Sabanci Center, Sadika Ana 1 Toplanti Salonu’'nda
gerceklestirilmistir. Genel Kurul'a toplam itibari degeri 85,06% oraninda
hisseyi temsil edilen pay sahipleri katilmistir. Toplantiya medyanin katilimi
olmamistir. Genel Kurul esnasinda pay sahipleri soru sorma hakkini
kullanmamistir ve giindem maddeleri haricinde bir 6neri verilmemistir.

Genel Kurul toplantisina davet Tiirk Ticaret Kanunu (TTK), Sermaye
Piyasasi Kanunu ve Sirket Esas Sozlesmesi hiikiimlerine gore, Yonetim
Kurulu'nca yapilmistir. Genel Kurul'un yapilmasi icin Yonetim Kurulu
karari alindigi anda Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) ve MKK
elektronik genel kurul sistemi araciligi ile aciklamalar yapilarak kamuoyu
bilgilendirilmistir. Genel Kurul toplanti ilani ve bilgilendirme dokimani, en
geg Genel Kurul toplantisindan Ug hafta 6nce sirketin kurumsal internet
sitesinde pay sahiplerinin ve yatirimcilarin bilgisine sunulmustur. 2013
yilinin denetlenmis mali tablolarini da iceren faaliyet raporu, Sirket Genel
Merkezi'nde ve kurumsal internet sitesinde en az ¢ hafta énceden

pay sahiplerinin incelemesine sunulmustur. Pay sahiplerinin, fiziksel
olarak toplanti salonunda bulunabilmelerinin yaninda Elektronik Genel
Kurul sistemi tzerinden Genel Kurul Toplantisi'na katilmalarina imkan
saglanmistir.

Genel Kurul toplantisinda; Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu, Denetgi
Raporu, Finansal Tablolar okunmus ve mizakere edilmistir, 2013 yilinda
yapilan bagis ve yardimlar hakkinda gindemin 4. maddesinde Genel
Kurul'a bilgi verilmistir, 2014 yilinda yapilabilecek bagis ve yardimlarin
tutari kabul edilmistir, Yonetim Kurulu tarafindan teklif edilen Kar Dagitim
Politikasi kabul edilmistir, Yonetim Kurulu Uyeleri ve Denetciler ibra
edilmistir, Yonetim Kurulu icerisinde yapilan degisiklikler onaylanmistir,
Yonetim Kurulu'nun kar dagitim teklifi kabul edilmistir, 2014 yili hesap
donemi icin bagimsiz dis denetleme sirketi secimi onaylanmistir, Yonetim
Kurulu tyelerinin TTK'nin 395 ve 396'inct maddeleri cercevesinde islem
yapabilmeleri kabul edilmistir.
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Tirk Ticaret Kanunu'nda yer alan 6nemli nitelikteki kararlar, Genel
Kurul'da pay sahiplerinin onayina sunulmaktadir. Toplanti tutanaklar
dahil Genel Kurul'a dair tim bilgi ve belgeler, Genel Kurul Toplantisi'nin
ardindan sirketin kurumsal internet sitesinde, Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nda ve MKK sisteminde yayinlanmistir.

2.4, Oy Haklari ve Azlik Haklar

Sirket'in esas sozlesmesinde imtiyazli oy hakki bulunmamaktadir, azlik
haklarina dair bir diizenleme bulunmamaktadir. Genel Kurul tarafindan
atanan Yonetim Kurulu'nda azinlik payr temsilcisi bulunmamaktadir.
Sirket tarafindan TTK ve SPK diizenlemelerine uygun olarak azinlik
haklarinin kullanilmasina 6nem verilmekte olup, 2014 yilinda buna iliskin
elestiri ya da sikayet olmamistir.

2.5. Kar Payi Hakki
Sirket'in karina katiim konusunda herhangi bir imtiyaz
bulunmamaktadr.

Sirket'in kar dagitim politikasi, dagitilabilir karin asgari %50'si oraninda
nakit temettl dagitmaktir. Temettd politikasi, ulusal ve kiresel ekonomik
sartlara, gindemdeki projelere ve fonlarin durumuna gére Yonetim
Kurulu tarafindan her yil gézden gegirilir.

Sirket'in kar dagitim politikasi, 2014 yilinda Genel Kurul Toplantisi
glndeminde miizakere edilerek Genel Kurul tarafindan kabul edilmistir.
Onaylanan kar dagitim politikasi, sirketin kurumsal internet sitesinde pay
sahiplerinin bilgisine bunulmustur.

Sirket 2014 yilinda yasal sureler icinde pay sahiplerine 51,6 Milyon TL
tutarinda temett dagitmistir.

2.6. Paylarin Devri

Sirket'in halka acik olan hisse senetlerinin (beyaz ciro ile) devri
mimkindur, halka agik olmayan hisselerin devrinde ise Sermaye
Piyasasi Kanunu hukumleri uygulanmaktadir. Sigorta Sirketleri ve
Reastirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslarina Iliskin Yonetmelik
geregi; dogrudan veya dolayli olarak bir sigorta sirketinin sermayesinin
%10'unu, %20'sini, %33'Uni veya %50'sini bulacak ya da asacak sekildeki
hisse edinimleri ile bir ortaga ait hisselerin s6z konusu oranlari bulmasi
veya bu oranlarin altina dismesi sonucunu doguran hisse devirleri, T.C.
Basbakanlik Hazine Mistesarligi'nin iznine tabidir.

BOLUM lIl- KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

3.1. Kurumsal internet Sitesi ve icerigi

Aksigorta ne ait kurumsal internet sitesinin adresi www.aksigorta.com.
tr dir. Kurumsal internet sitesinde pay sahipleri ve yatirimcilarin bilgisine
sunulan icerik hem Tiirkce hem de ingilizce yer almaktadir. Pay sahipleri
ile yatinmcilara yonelik bilgilendirme kurumsal internet sitesinde
yatinmcr iliskileri basligi altinda yer almaktadir.

Bu baslik altinda sunulan icerikte;

-Sirket hakkinda ozet bilgiye, vizyon, misyon ve degerlerimize
“Hakkimizda” basliginda,

-Sirket'in ticaret sicili detayina “Ticaret Sicil Belgeleri” basliginda,

-Son durum itibariyla ortaklik yapisina, “Ortaklik Yapisi” basliginda,
-Imtiyazli paylar hakkinda bilgiye, “imtiyazli Paylar” basliginda,

-Esas Sozlesme'nin en giincel haline, “Ana Sézlesme” basliginda,
-Yonetim kurulu Gyelerinin bilgilerine, “Yonetim Kurulu” basliginda,
-Yonetim kurulu gatisi altindaki komitelerin bilgilerine “Yonetim Kurulu
Komiteleri” basliginda,

-Son durum itibariyla yonetim yapisina, “Sirket Yonetimi” basliginda,
-Genel Kurul tarafindan onaylanan bagimsiz denetci bilgisine “Bagimsiz
Denetgi” basliginda,

-Sirketin bilgilendirme politikasina “Bilgilendirme Politikasl” basliginda,
-Sirketin kar dagitim politikasina “Kar Dagitim Politikasi” basliginda,
-Sirketin ticretlendirme politikasina “Ucretlendirme Politikasi” basliginda,
-Sirketin etik uygulamalarinin detayina “Etik ilkeler” basliginda,
-Kurumsal Yonetim ilkelerine “Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum
Raporu” basliginda,

-Periyodik mali tablo ve raporlara, finansal duyuru takvimine “Finansal
Bilgiler” basliginda,

-lliskili taraflarla islemlerin detayina “iliskili Taraflarla islemler” basliginda
-Yilk ve ceyrek donem faaliyet raporlarina, “Faaliyet Raporlar”
basliginda,

-Genel Kurul Toplantilari ile ilgili tim bilgi ve belgelere “Genel Kurul”
basliginda,

-KAP'da yayinlanan ézel durum aciklamalarina, “Ozel Durum
Aciklamalan” basliginda,

-Sirket ile ilgili basin biltenlerine “Basin Biltenleri” basliginda,

-Pay sahipleri ve yatirrmcilarin sirket hakkinda bilgi almak igin ihtiyag
duydugu iletisim bilgilerine “Yatinmeci iliskileri iletisim” basliginda,
-Sirket'e ulasan bilgi talepleri ve sikca sorulan sorular ile bunlara verilen
cevaplara “Sik¢a Sorulan Sorular” basliginda yer verilmistir.

3.2. Faaliyet Raporu

Sirket faaliyet raporu, Sirket faaliyetleri hakkinda kamuoyunun
zamaninda, tam ve dogru bilgilere ulasmasini saglayacak nitelikte yasal
dizenlemelere uygun olarak hazirlanmaktadir. Faaliyet raporu, Kurumsal
Yonetim ilkeleri'nde yer alan tim bilgileri icermektedir.



BOLUM IV - MENFAAT SAHIPLERI

4.1. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Kurumsal internet sitesi araciliiyla Sirket'in Bilgilendirme Politikasi, Kar
Dagitim Politikasi, Ucretlendirme Politikasi ve Etik ilkeleri tim menfaat
sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir.

Sirket calisanlari, uzmanlik alanlarinda ve genel ilgili olduklari konularda
yapilan toplantilar, diizenlenen seminerler ve egitimler, portal uygulamasi
ve internet kanaliyla gonderilen bilgiler vasitasi ile bilgilendirilmektedir.
Dagitim kanallari ise, Sirket uygulamalari ve prosedurleri hakkinda,
Sirket'in kurumsal internet sitesi “Benim Aksigortam, is ortagi Girisi”
sayfasinda yayinlanan sirkulerler marifetiyle yapilan duyurularin

yani sira tertip edilen geleneksel ve bélgesel acenteler toplantilari,

on ve teknik egitimler ve elektronik posta yolu ile periyodik olarak
bilgilendirilmektedir.

Birgok tlkede faaliyet gosteren Sabanci Holding ve Ageas Insurance
ortakligindaki Aksigorta, genel hukuk kurallarina ve 6zel hukuk
kurallarina saygili ve uygun davranir. Calisanlarin is sézlesmelerinin
baslamasindan sona ermesine kadar gecen surecte, tim hak ve
alacaklarinin korunmasi ve 6denmesi konusunda gerekli 6zeni gosterir.

Menfaat sahipleri, sirketin mevzuata aykiri veya etik agidan uygun
olmayan islemleri olmasi durumunda; Sirket'in kurumsal internet
sitesinde “iletisim” basligi altinda yer alan gériis formunu doldurarak
Yénetim Kurulu'nun ilgili komitelerine erisebilirler veya Etik ilkerler
kitapgiginda da yer alan Sirket'in etik temsilcisi ile dogrudan iletisime
gegebilirler.

4.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Calisanlarin yonetime katiimi, periyodik toplantilar vasitasi ile
saglanmaktadir. Aylik icra toplantisina, bolge ve birimlerden yoneticiler
katilmaktadir. Birimlerde yapilan toplantilar icra toplantilarini destekleyici
yonde olmaktadir. Ayrica, bilgi paylasim toplantilari ile gruplar halinde
tim calisanlara uygulamalar, politika ve hedefler hakkinda bilgiler
aktarilarak, calisanlarin gorusleri alinmakta, Sirket'in etkin yonetimini
temin icin gerekli katilim ve katkilari saglanmaktadir. Calisanlarla, yillik
performans degerlendirme toplantilari yapilmaktadir. Toplantilarda,
calisanlara performanslari hakkinda geribildirim verilmekte, calisanlarin
goris ve beklentilerini ifade etmeleri saglanmaktadir. Bélgesel
acenteler toplantilarinda sigortacilik sektdriinde yasanan gelismeler ve
degdisen rekabet ortami acentelerle paylasilmaktadir. Bu toplantilarda
gerceklestirilen Serbest Kurst uygulamalarinda; yerel ve merkezi
yonetim birimleri ile bir araya gelen acenteler, glincel sorunlarini dile
getirmektedir. Aksigorta, bu sayede mevcut politikalarla ilgili geri bildirim
almakta ve sirket stratejilerini olusturmada acentelerin goruslerini goz
6nlnde bulundurmaktadir.

4.3. Insan Kaynaklari Politikasi

Sirket'in insan kaynaklari politikalari, vizyon, misyon ve Sirket de@erleri
dogrultusunda yonetilmektedir. Sirket hedeflerine ulasilmasi igin, Sirket
stratejilerine uygun organizasyonel planlama, Sirket deg@erlerini bilen
ve bu degerlere uygun davranmayi bir yasam bicimi haline getirmis
calisanlarla calisilmasi temeldir.

Sirket; iceriden terfi, hedef bazli etkin performans yonetimi, uzun vadeli
gelisim ihtiyaclarini karsilayan gelisim aktiviteleri ve sosyal kultpler
ve etkinlikler ile calisanlarin motivasyonunu ve verimini artirmayi
hedeflemektedir.

Vizyon, misyon ve de@erler dogrultusunda, ¢alisanlardan beklenen
davranis ozellikleri “Yetkinlikler Katalogu" adi altinda Sirket calisanlarina
duyurulmustur. Hedefler gibi, yetkinlikler de yillik performans
degerlendirmesinin bir parcasidir. 360 derece degerlendirme, davranis
bazli milakatlar, gelistirme ve dederlendirme merkezi uygulamalari ile
calisanlarin gucld yonleri ve gelisim alanlari belirlenmekte, Sirket gelisim
programlari bu dogrultuda hazirlanmaktadir. Calisanlar ile iligkileri
yuritmek, yoneticilerin ana sorumluluklari arasindadir. Yoneticiler,
kendilerine bagli calisanlarin sorunlart ile yakindan ilgilenmekte, gelisim
olanaklarini takip etmektedirler.

Calisan Temsilciler Grubu tim calisanlarin sesi olarak hem “Calisan
Anketi” sonuclarina gore calisan bagliigini artirmaya yonelik aksiyonlarin
belirlenmesine ve bu aksiyonlarin yayilimina hem de insan kaynaklar
uygulamalarinin Sirket icerisindeki iletisimine destek veren gruptur.
2012'de kurulan Galisan Temsilciler Grubu'nda 2012 yilinda 25, 2013'te ise
32,2014 yilinda ise 30 calisan tim Aksigorta ¢alisanlarini temsil etmistir.

Calisan temsilcilerinin gorevleri; calisan bagliigini artirmaya yonelik
calismalara destek olmak, Donlisim Elgileri olarak Sirket icerisinde
kendi bélim/bélge ve fonksiyonlari ile insan Kaynaklari Birimi arasinda
kopru gorevi yapmak, i¢ iletisime destek olmak, kendi bélim/bolge ve
fonksiyonlarina yapilan iletisimi duyurmak ve yayginlastirmaktir.

Adil calisma ortaminin olusturulmasi ve surddrilmesi, Aksigorta'nin
temel etik degerleri arasinda yer almaktadir. 2014 yilinda calisanlardan
ayrimcilik konusunda gelen bir sikdyet bulunmamaktadir.

Performans ve ddillendirme kriterleri dahil, Sirketin tiim insan
Kaynaklari politikalari ve uygulamalari sirket calisanlarina duyurulmakta
ve portal uygulamasi ile ¢alisanlarin erisimine sunulmaktadir.

4.4, Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Aksigorta'da, is etigi kurallari olusturulmus ve yayinlanmistir. Calisanlar
ise basladiginda is etigi kurallari ile ilgili bilgilendirilmekte, her yil dizenli
olarak is etigi tazeleme egitimleri yapilmaktadir. Sirket biinyesinde
gorevli bir Etik Kurul Danismani vardir ve tim paydaslarimiz etik kurallar
ile ilgili 6neri, sikayet ve sorulari icin kendisine basvurabilmektedir.

Risk ve sigorta bilincinin cok distik seviyelerde olmasi, sektorl
gelistirmek icin dncelikle halk arasinda sigorta Urunlerine karsi
farkindalik olusturmanin gerekliligini ortaya koymaktadir. Aksigorta'da,
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinde ve gerceklestirdigi tim
etkinliklerde Tirk insaninin kaderci yapisina karsl, oncelikle cocuklar

ve kadinlar olmak tzere toplumun tim kesiminde risk ve sigorta
bilincini artirmaya odaklanmaktadir. Kuruldugu yillardan bu yana, bircok
bilinglendirici ve egitici projeye imza atarak topluma arti deder katmayi
hedefleyen Aksigorta icin sosyal sorumluluk, kurum kaltirinin en
onemli unsurlarindan biridir.
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Aksigorta 2010'da Turkiye'nin dogal afet ve arama kurtarma alaninda
en etkili sivil toplum kurulusu olan Arama Kurtarma Dernegi (AKUT)
ile bir isbirligi yaparak dogal afetler konusunda farkindalik ve biling
yaratmayi hedefleyen, gezici bir egitim projesi olan ve Turkiye'nin ilk
3G-Force Deprem Simdlatord ile tim Glkenin dolasildidi “Hayata Devam
Tarkiye” projesini baslatmistir. Turk halkinda sigorta bilinci olusturmayi
ve artirmayi da hedefleyen ve bes yil stirmesi planlanan projenin 5. ve
son etabi 2014 yili icerisinde tamamlanmistir. 5 yil boyunca Turkiye'de
52 il ve 174 ilce meydaninda toplamda 5.4 milyon kisiye ulasilmistir. 60
bin kilometre yol katedilen “Hayata Devam Tiirkiye" projesi kapsaminda
700 bin 6grenciye egitimler verilmis, es zamanli olarak sosyal medyada
gerceklestirilen calismalarla da 1 milyon 400 bin kisi bilgilendirilmistir.

Aksigorta, Hayata Devam Turkiye projesi ile 2014 yilinda Uluslararasi
KSS Mitkemmellik Odiillerinde Uluslararasi-Genel kategorisinde

Altin 6dul kazanmistir. Bundan once de 2012 yilinda Turkiye Halkla
iliskiler Dernegi tarafindan verilen Altin Pusula Oduilleri'nde Kurumsal
Sorumluluk-Egitim kategorisinde “En iyi proje”, gectigimiz yil sektorin
en prestijli édiillerinden olan Altin SABRE, Stevie 2013 Uluslararasi is
Odullerinde kurumsal sosyal sorumluluk projeleri kategorisinde “Bronz
Stevie” 6duluna almustir.

Aksigorta'nin bir baska projesi de YADEM'dir. Rahmetli Sakip Sabancr'nin
da destedi ile dinyada nadir ornekleri bulunan ve tamamen Turk
teknolojisi ile insa edilen Yangin ve Deprem Egitim Merkezi (YADEM)
1996'da, hentiz 1999 Marmara Depremi yasanmadan dnce kurulmustur.
0 yillarin teknolojisinde “en iyi" olma 6zelligine sahip merkezde,

ileri teknolojiye sahip yangin ve deprem simulatorleri cocuklarla
bulusturularak bir ilke imza atilmistir. Aksigorta, yapilan simulatorler

ile her yil 7-14 yas arasindaki 15 bin cocugun egitim gordtugi YADEM',
2006'da daha genis kitlelere ulasmasi amaciyla Sisli Belediyesi Bilim
Merkezi'ne bagislamistir.

Aksigorta, sahip oldugu kokli gegmisi yarinlara tasirken
sorumlulugunun biyiik olduguna inanmaktadir. Onceliginin egitim ve
toplumda risk bilincinin artirilmasini saglayacak sirdurtlebilir projeler
hayata gecirmek oldugunu disiinen Aksigorta, mevcut projelerini de bu
alanda, 6ziinde egitim olan, uzun vadeli bir platforma oturtmustur. Sirket,
dogal afetler ve sigorta bilinci saglam nesiller yetistirilmesine katkida
bulunacak farkli projeler gerceklestirmeye devam edecektir.

BOLUM V - YONETIM KURULU

5.1. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Sirket Yonetim Kurulu, Sirket faaliyetlerinin mevzuata, Esas Sozlesme'ye,
i¢ diizenlemelere ve belirlenen politikalara uygunlugunu gozetlemekte
olup, aldidi stratejik kararlarla Sirket'in risk, bliylime ve getirilerini
dikkate alarak, uzun vadeli ¢ikarlarini gozeterek Sirket'i idare ve temsil
etmektedir.

Sirket'in Yonetim Kurulu Uyeleri, icraci ve icraci olmayan ve bagimsiz tiye
ayrimi ile soyledir:

Haluk Dincer

Yonetim Kurulu Baskani, icraci olmayan lye

(29.07.2011 den itibaren)

Haluk Dinger, Sabanci Holding Perakende ve Sigorta Grup Baskani'dir.
Dincer, ayrica grubun CarrefourSA, TeknoSA, KLikSA, AvivaSA,
Aksigorta ve BimSA sirketlerinde Yonetim Kurulu Baskani olarak gérev
yapmaktadir. Haluk Dinger kariyerine 1985 yilinda ABD'de General
Motors Technical Center biinyesinde proje mihendisi olarak baslamistir.
1995 yilinda Sabanci'ya katilan Dinger, bu tarihten itibaren toplulugun
otomotiv, gida ve perakende sirketlerinde 6nemli liderlik pozisyonlari
Ustlenmistir. B20 Tirkiye Yiritme Kurulu Uyesi olan Haluk Dinger, ayni
zamanda Washington merkezli distince kurulusu Brookings Institute'de
Uluslararasi Danisma Kurulu Uyeligi yapmaktadir. Dincer, daha énce
TUSIAD Yénetim Kurulu Baskani ve (ic dénem boyunca DEIK/Tiirk-
Amerikan Is Konseyi Baskani olarak gorev yapmistir. Haluk Dincer,
University of Michigan'dan makine mihendisligi dalinda lisans ve isletme
dalinda yiksek lisans (MBA) derecelerini almistir. Dinger, Suzan Sabanci
ile evli ve iki cocuk babasidir.

Barry Duncan Smith

Yonetim Kurulu Baskan Vekili, icraci olmayan tye

(28.06.2013den itibaren)

Barry Smith kariyerinde finansal hizmetler sektoru iginde gesitli
gorevlerde bulunmustur. 2001 yilinda ingiltere Fortis'in yonetim kurulu
baskanligi gorevine getirilmistir. Bu gérevindeki sorumlulugu, ingiltere'de
sigorta ¢ozUmlerinde karl bir Uretici ve satici olma stratejisiyle

sektdrde dncii olmakti. Uzun yillar bir parcasi oldugu ve ingiltere sigorta
sektorinde profesyonelligin yonlendirilmesine destek olan Chartered
Insurance Institute kurumunun baskanligini yiritmektedir. Ginimiizde,
Ageas Ingiltere operasyonlarinin CEQ gérevinden ayrildigi 8 Ocak 2013
tarihinden beri Ageas operasyonlarindan sorumlu baskan (COO) gorevini
yuratmektedir.

Hayri Culhaci

Yénetim Kurulu Uyesi, icraci olmayan ye

(31.07.2010'dan itibaren)

1990 yilinda Genel Midur Yardimcisi olarak Akbank'ta géreve baslayan
Hayri Culhaci, sirasiyla Kurumsal iletisim, Yatinmai iliskileri ve Stratejiden
sorumlu Genel Muddr Yardimciligi, Yonetim Kurulu Baskan Danismanligi
ve Yénetim Kurulu Murahhas Uyeligi gérevlerinde bulunmustur. Halen
Akbank'ta Yonetim Kurulu Baskan Yardimciligi ile Denetim Komitesi ve
Ust Diizey Risk Komitesi Baskanligi gorevlerini yiriitmektedir. Hayri
Culhaci daha énce Maliye Bakanligi binyesinde Hesap Uzmanligi ve Daire
Baskanligi gorevlerinde bulunmustur. Hayri Culhaci, Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi mezunu olup yiiksek lisans derecesini isletme
(MBA) dalinda ABD'de Northeastern Universitesi'nden almistir. Hayri
Culhaci, ayrica Sabanci Vakfi Miitevelli Heyeti Uyesi ve AvivaSA A S.
Yonetim Kurulu Uyesi'dir.



Steven Georges Leon Braekeveldt

Yonetim Kurulu Uyesi, icraci olmayan iiye

(29.07.2011 den itibaren)

2001 yiinda ING Amerika ve Meksika'da Genel Mudur Yardimciligi
gorevinden once bircok uluslararasi yonetim fonksiyonunda gorev ald..
Belcika'da Catholic Universitesi'nde Ekonomi tizerine lisans egitimini
tamamlayan Steven Georges Leon Braekeveldt Fransa'da ve Belgika'da
Hukuk Uzerine ylksek lisans egitimini tamamladi. 2006 ve 2009 yillari
arasinda Fortis Sigorta'da Yonetim Kurulu'nda gorev alan Steven Georges
Leon Braekeveldt 2009 yilindan beri Ageas Avrupa CEQ'su olarak gorev
yapmaktadir. Steven Georges Leon Braekeveldt evli ve 3 cocuk babasidir.

Neriman Ulsever

Yénetim Kurulu Uyesi, icraci olmayan Uye

(01.04.2014'ten itibaren)

Neriman Ulsever, 1975 yilinda Bogazici Universitesi isletme ve
Yoneylem Arastirmasi bolimlerinden mezun olmustur. Profesyonel
hayatina 1973 yilinda Turk Hava Yollar’'nda baslayan ve kariyerine
cesitli sorumluluklarla devam eden Ulsever, sirasiyla Anadolu Bankasi
AS, Emlak Bankasi AS, Group Sanfa ve Impexbank'ta farkli gorevler
tstlenmistir. 1995 yilindan itibaren kurdugu IKE Ltd'de Yonetici Ortak
olarak calismis, insan kaynaklari danismanligi ve egitim konusunda
ihtisaslasmistir. Indesit Company’nin Turkiye pazarina girdigi 1995
yilindan itibaren grupta ve uluslararasi platformlarda gérevler Ustlenen
Ulsever, 1999-2002 yillar arasinda isvicre'de Dogu Avrupa ve Uluslararasi
Pazarlar K Direktérliigu, ayrica 2001-2004 yillar arasinda Fransa'da
Bati Avrupa Pazarlari IK Direktérliigi sorumlulugunu da tstlenmistir.
2004-2006 yillari arasinda italya'da diinya ticari 6rgiitiinden sorumlu iK
Direktérii olarak gérev yapmuistir. 2006 — 2010 yillar arasinda ise Italya'da
Indesit Company Grubu Global iK Direktorliigi ve icra Kurulu Gyeligi
sorumlulugunu tstlenmistir. 1996 yilindan bu yana Indesit Turkiye'nin
Yonetim Kurulu Uyesi olan Ulsever, 1 Ocak 2011 tarihinde Indesit
Tdrkiye'nin Yonetim Kurulu Baskanligi gorevine atanmustir.

Noyan Turung

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi, icraci olmayan iiye

(30.05.2012’ den itibaren)

Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesinde Lisans ve Yilksek Lisans
egitimini tamamlayan Noyan Turung, kariyerine Ray Sigorta'da
Reasurans Bolumu’'nde basladi. Daha sonra Boeing ve CocalCola'da
gorev yapan Noyan Turung, 1990 yilinda Turung Hukuk Birosunu kurdu.
istanbul ve izmir'deki ofislerinde faaliyet gésteren Turunc Hukuk Biirosu,
bankacilik, finans, birlesme ve satin almalar, proje finansi, rekabet
kurulu, is hukuku ve vergi hukuku gibi cok genis bir yelpazede hizmet
vermektedir. Noyan Turunc, izmir Barosuna kayitli ve Amerikan Barolar
Birligi ve Uluslararasi Barolar Birligi Gyesidir.

Muhterem Kaan Terzioglu

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi, icraci olmayan iiye

(30.05.2012’ den itibaren)

Kariyerine istanbul'da Arthur Andersen and Company'de denetci ve
finansal danisman olarak baslayan Kaan Terzioglu, daha sonra
1990-2000 yillari arasinda Chicago ve Briksel'de bilgi teknolojileri, bilgi
guvenligi ve bilgi yonetimi alanlarinda yonetim danismanligi yapmistir.
Son 12 senedir Cisco Systems'da farkli Ust diizey pozisyonlarda cesitli

uluslararasi sorumluluklar tistlenmistir. TUSIAD Uyesi olan Kaan
Terzioglu istanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi'na kayitlidir
ve SMMM sertifikasina sahiptir. Kaan Terzioglu Bogazici Universitesi
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme B6lim{ mezunudur. Halen
Akbank, Teknosa ve Neostratus sirketlerinde Yénetim Kurulu Uyesi'dir.

Ugur Giilen

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir, icraci liye

(01.05.2009 dan itibaren)

1991 yilinda calisma hayatina baslayan Ugur Gulen; Interbank, Denizbank,
Ak Internet, MNG Bank'ta gesitli pozisyonlarda gorev almistir. 2004-

2009 yillart arasinda Genel Muduir Yardimcisi olarak, Akemeklilik ve
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.'de gorev yapmistir. Mayis 2009'tan
itibaren Aksigorta Genel Miiduirli ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev
yapmaktadir. Ugur Giilen, ODTU Endiistri Miihendisligi Bolimii'nde lisans
egitimi gérmus olup, ayni bolimde yiksek lisansini tamamlamistir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nda bir kadin Gyemiz bulunmaktadir. Yonetim
Kurulu, kadin tye orani icin bir hedef belirlememistir.

5.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu, gorevlerini etkin olarak yerine getirebilecegi siklikta
toplanir, faaliyetlerini seffaf, hesap verebilir, adil ve sorumlu bir sekilde
yUritlr, bunu yaparken de Sirket'in uzun vadeli ¢ikarlarini gdz oniinde
bulundurur. Sirket Yonetim Kurulu 2014 yili iginde 4 adet yiz yize, 31
adet Tirk Ticaret Kanunu ve Esas Sozlesme hikimleri paralelinde

yazili onay alinmak suretiyle toplam 35 adet toplanti yapmistir. 2014
yilinda gerceklestirilen Yonetim Kurulu Toplantilari'na, mazereti olmayan
dyelerin fiili katilimi saglanmistir.

Yonetim kurulu Gyelerimiz Sirket'in isleri igin yeterli zaman
ayirmaktadirlar. Yonetim Kurulu, Sirket igin yeterli zaman ayirmalari
haricinde, Uyelerin sirket disinda baska gorev veya gorevler almasi
konusunda bir kural veya sinirlandirma belirlememistir. Yonetim Kurulu
tyelerimizin Sirket disindaki gorevleri 6zgecmislerinde belirtilmistir.

Yonetim Kurulu ¢alisma esaslari, toplanti ve karar nisaplari Sirket Esas
Sozlesmesi'nde yer alan hikimler dikkate alinarak yerine getirilir.
Yonetim Kurulu toplantilarinda her Gyenin bir oy hakki bulunmaktadir.
Yonetim Kurulu Toplantilar’'nin giindemi, Yonetim Kurulu Baskani'nin
mevcut Yénetim Kurulu Uyeleri ile gériismesi sonucu olusturulmaktadir.
Tespit edilen gindem ve giindemde yer alan konularin icerikleri Yonetim
Kurulu Uyeleri'ne gerekli inceleme ve calismalari yapmalarini teminen,
Genel MUdur tarafindan bir hafta dnceden iletilmektedir.

2014 yilinda yapilan toplantilarda Yénetim Kurulu Uyeleri tarafindan
alinan kararlar aleyhinde farkli goris agiklanmamis, kararlar Yonetim
Kurulu karar tutanaklarinda zapta gegirilmistir.

5.3. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizligi

Yonetim Kurulu gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken komite
calismalarindan faydalanmaktadir. Komiteler tarafindan yapilan
calismalar sonucu alinan kararlar Yonetim Kuruluna 6neri olarak
sunulmakta, nihai karari Yonetim Kurulu almaktadir.

L7

KURUMSAL YONETIM

W




L8

KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

Yonetim Kurulu Komiteleri

Denetim Komitesi

Yonetim Kurulu'nun denetim ve gézetim faaliyetlerinin yerine
getirilmesine yardimci olmaktan sorumlu olan Denetim Komitesi, i¢
sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin isleyisini, yeterliligini
gozetmekle gorevlidir. Denetim Komitesi 2014 yilinda 4 kez toplanmistir.

Uyeler
Noyan Turung, Baskan (Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi)
Muhterem Kaan Terzioglu, Uye (Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)

Kurumsal Yonetim Komitesi

Yonetim Kurulu'nun gérev ve sorumluluklarinin saglikli bir bicimde
yerine getirilmesi amaciyla Kurumsal Yénetim Komitesi olusturulmustur.
Kurumsal Yonetim, Aksigorta’'nin SPK tarafindan belirlenen Kurumsal
Yénetim ilkelerine uygun sekilde etik degerlere dayal, iceriye ve

disariya karsi sorumlu, riziko bilingli, kararlarinda saydam ve sorumlu,
paydaslarinin menfaatini gézeten, strdurtlebilir basari hedefli yonetim
sdrecidir. Kurumsal Yonetim Komitesi'nin amaci, Aksigorta’nin kurumsal
yonetim ilkelerinin SPK tarafindan belirlenen ve diger uluslararasi

kabul edilmis Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uyum saglamak amaciyla,
Aksigorta Yonetim Kurulu'na onerilerde bulunmak ve bu ilkelerin hayata
gegcirilmesi ile uygulamasini teminen tavsiyeler olusturmak, Sirket'in bu
ilkelere uyumunu izlemek ve bu konularda iyilestirme ¢alismalarinda
bulunmaktir. Kurumsal Yonetim Komitesi 2014 yilinda 4 kez toplanmistir.

Uyeler

Muhterem Kaan Terzioglu, Baskan (Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi)
Neriman Ulsever, Uye (Yonetim Kurulu Uyesi)

Stefan Georges Leon Braekeveldt, Uye (Yonetim Kurulu Uyesi)
Erkan Sahinler, Uye (Mali isler Genel Miidiir Yardimcisi)

Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi gérevleri de Kurumsal
Yonetim Komitesi tarafindan yerine getirilmektedir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Sirket'in varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye disurebilecek
risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli onlemlerin

ve carelerin uygulanmasi, riskin yonetilmesi amaciyla calismalar
yapmaktadir. Komite, Yonetim Kurulu'na verecegi raporda durumu
degerlendirip varsa tehlikelere isaret etmekte ve careleri gostermektedir.
Rapor, denetci ile de paylasilmaktadir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
2014 yilinda 6 kez toplanmustir. ic Kontrol ve Risk yonetim sistemleri,
yilda en az bir kez gézden gegirilmektedir.

Uyeler
Muhterem Kaan Terzioglu-Baskan
Stefan Georges Leon Braekeveldt-Uye

Yonetim Kurulu Uyelerimizin birden fazla komitede gorev almamasina
6zen gosterilmektedir. Hem ilgili alanlarda sahip olduklari yerel ve
uluslararasi tecriibelerden faydalanmak amaciyla hem de komite
Uyelerinden beklenen niteliklere sahip olmalari nedeniyle; bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyesi Sn. Muhterem Kaan Terzioglu 3 komitede, Yonetim
Kurulu Uyesi Sn. Stefan Georges Leon Braekeveldt 2 komitede gorev
almaktadrr.

5.4. Risk Yénetimi ve ic Kontrol Mekanizmasi

5684 Sayili Sigortacilik Kanunu’nun 4. maddesi uyarinca yayimlanan
Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin i Sistemlerine iliskin
Yonetmelik'in 4. maddesi geregince; sigorta sirketleri, maruz kaldiklari
risklerin izlenmesi ve kontrolinlin saglanmasi amaciyla, faaliyetlerinin
kapsami ve yapisiyla uyumlu ve degdisen kosullara uygun, tim bolge
mudarlukleri ve birimleri ile yurtrlige konulan diizenlemelerde
ongorilen usul ve esaslar cercevesinde yeterli ve etkin ic sistemler
kurmak, isletmek ve gelistirmekle yukimludurler. S6z konusu
yonetmelikte adi gegen i sistemler tanimi iginde Risk Yonetim Sistemi
ve Ic Kontrol Sistemi yer almaktadir. Sigortaciligin dogasinda var olan ve
Aksigorta'nin kuruldugu gtinden bugline mevcut olan Risk Yonetimi ve
ic Kontrol Sistemleri, Yonetim Kurulu tarafindan alinan karar ile 2008'de
tanimlanmistir. Bu kapsamda, “Risk Yénetimi, ic Kontrol, Yonetisim,
Uyum ve Aktierya” fonksiyonlarinin toplandigi “Ic Sistemler ve Aktierya”
Grup Midurldgu olusturulmustur.

ic Kontrol

Sirket varliklarinin korunmasini, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde
kanuna ve ilgili mevzuata, Sirket ici politikalar ile kurallara ve sigortacilik
mevzuatina uygun olarak yurattlmesini, muhasebe ve finansal
raporlama sisteminin gvenilirligini, butinldgund ve bilgilerin zamaninda
elde edilebilirligini saglamak amaciyla i¢ kontrol sistemi kurulmustur.
Sorumluluklarin devamliligi ve gelisimini saglamak, ic Kontrol Birimi'nin
sorumlulugundadir. Sirket i¢ sistemlerinde birinci savunma hatti olarak
olusturulan i¢ kontrol sorumlulugu, esas olarak is birimleri Gzerindedir.
is Birimi, sorumlulugu altindaki islemlerin kontroliinden de sorumludur.
ic Kontrol Birimi, is birimlerinin kontrol sorumlulugunu yerine getirmesi
icin koordinasyon faaliyetlerini yiritmektedir.

Risk Yonetimi

Sirket'in maruz kaldigi tim risklerin tanimlanmasi, élgilmesi, izlenmesi
ve kontrol altinda tutulmasi amaciyla olusturulmustur. ikinci savunma
hatti olarak olusturulan Risk Yonetimi, her birimin sahip oldugu risklerin
ilgili birimlerle birlikte ydnetilmesini koordine etmektedir. Is siirekliligi,
bilgi gtvenligi ve Sermaye Yeterliligi'nin takibi de yine Risk Yonetimi'nin
sorumlulugundadir. Ayrica is birimleri ile birlikte belirlenen kritik riskler,
yakindan takip edilmekte ve bunlara iliskin alinan aksiyonlar Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi ve Aksigorta Risk Komitesi'ne raporlanmaktadir.
Aksigorta Yonetim Kurulu'nun 26 Temmuz 2013 tarihli kararina istinaden
ve 6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu'nun 378. maddesi ile Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun (SPK) Kurumsal Yonetim ilkeleri Tebligi htkimleri
uyarinca gorevli ve yetkili olmak tzere Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi kurulmustur. Komite iki ayda bir diizenli olarak toplanmakta
ve Sirket'in varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye distrebilecek
stratejik, operasyonel, finansal her tlrlU riskin erken teshisi ve tespit
edilen risklerle ilgili gerekli 6nlemlerin ve aksiyonlarin alinmasi ve riskin
yonetilmesi amaciyla calismalar yapmaktadir. Aksigorta Risk Komitesi;
Ust Yonetim Uyeleri'nden olusmaktadir. Komite en az iki ayda bir diizenli
olarak toplanmaktadir. Risk komitesi, risk istahinin belirlenmesi, risk
politikalarinin tespiti, aksiyon planlarinin olusturulmasi ve onaylanmasi
hususlarinda karar alma yetkisine sahiptir.



Yonetisim

Sirket'in tm sureglerinin, is akislarinin, yonetmelik ve politikalarinin
belirli bir diizende yazili ve giincel tutulmasini sorumlulugu, ic Sistemler
ve Aktiierya Grup Mudurlugi'ne verilmistir.

Uyum

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmaninin dnlenmesi icin,
“Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ve bu kanun
uyarinca ¢gikarilan yonetmelik ve tebliglere gerekli uyumun saglanmasi
amaciyla, risk temelli bir yaklasimla uyum programini olusturmak ve
olusturulan uyum programi kapsaminda gerekli calismalari yaritmek
ve MASAK Baskanligi ile gerekli iletisim ve koordinasyonu saglamak
amaciyla Uyum Birimi olusturulmustur. Sigortacilik ve Sirket'in tabi
oldugu diger mevzuata uyumun saglanmasi da yine Uyum Birimi
tarafindan gerceklestirilmektedir.

Aktlerya

ic Sistemler ile ayni grup miidirligi altinda olusturulan Aktierya
Birimi'nin temel gorevi, Sirket'in ana faaliyet alani olan sigortaciliga iliskin
risklerinin yonetimidir. Sirket'in ayirmasi gereken teknik karsiliklarin
hesaplanmasi, risk fiyatlamasina iliskin teknik destek ve Risk Yonetimi

ile birlikte finansal risklerin dlgtlmesi ve yonetilmesi, sektdr takibinin
yapilmasi ve aktueryal gostergeler ile raporlanmasi, uygulanacak
stratejilere iliskin simtlasyon ¢alismalarinin yapilmasi ve 6ngori
tahminlemesi Aktlerya Birimi'nin faaliyet alanlarindandir.

Yukarida sayilan tum sistemlerin isleyisi ve etkinligi Yonetim
Kurulu'na bagli ic Denetim Birimi tarafindan, Kamu otoritesi denetim
birimleri tarafindan, ilgili sistemlerin kendi i¢ kontrol stiregleri ile
denetlenmektedir.

5.5. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirket'in uzun vadeli ve orta vadeli stratejik planlari Sirket Yonetimi
tarafindan olusturulur, Yonetim Kurulu tarafindan mizakere edilerek
onaylanir. Orta ve uzun vadeli stratejik planlarin gerceklesme durumu her
sene ayni donemlerde gdzden gegirilir ve yeni glincel orta ve uzun vadeli
planlar olusturulur.

Kisa vadeli stratejik plan Sirket'in yillik bitce planidir. Bitce plani,
Sirket'in orta ve uzun vadeli planlarinin bir parcasi olarak s6z konusu
planlar dogrultusunda olusturulur. Butce plani Sirket Yonetimi tarafindan
olusturulur, Yonetim Kurulu tarafindan mizakere edilerek onaylanir.
Sirket'in butce gerceklesmesi her (g ayda bir Yonetim Kurulu tarafindan,
Yonetim tarafindan her ay gozden gegirilir ve ge¢cmis performansa dair
degerlendirme yapilir.

5.6. Mali Haklar

Aksigorta Ucretlendirme Politikasi 30 Mayis 2012 tarihli toplantida Genel
Kurul'un bilgisine sunulmus olup Sirket'in kurumsal internet sitesinde
yayinlanmaktadir.

Sirketin herhangi bir yonetim kurulu Uyesi veya Ust diizey yoneticisi,
kendi adina veya Uclncu bir sahis ading; sirkete borclu degildir, sirketten
kredi kullanmamustir, sirketten kefalet veya teminat almamistir.

SIRKET'IN DAHIL OLDUGU RiSK GRUBU ILE YAPTIGI ISLEMLERE iLISKIN BILGILER

01 Temmuz 2012 tarihinde yirirlige giren 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu'nun 199'uncu maddesi uyarinca, Aksigorta A.S. Yonetim

Kurulu, faaliyet yiinin itk Ug ayr iginde, gecmis faaliyet yilinda sirketin
hakim ortagi ve hakim ortagina bagli sirketlerle iliskileri hakkinda bir
rapor diizenlemek ve bu raporun sonug kismina faaliyet raporunda yer
vermekle yukimladur. Aksigorta A.S.'nin iliskili taraflarla yapmis oldugu
islemler hakkinda gerekli agiklamalar 45 no'lu finansal rapor dipnotunda
yer almaktadir.

Aksigorta A.S. Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan 13 Subat 2015
tarihli Rapor'da Aksigorta A.S.nin hakim ortagdi ve hakim ortagin

bagli ortakliklari ile 2014 yili iginde yapmis oldugu tim islemlerde,
islemin yapildigi veya onlemin alindidi veya alinmasindan kacinildig
anda tarafimizca bilinen hal ve sartlara gore, her bir islemde uygun

bir karsi edimin saglandidi ve sirketi zarara ugratabilecek alinan veya
alinmasindan kaginilan herhangi bir 6nlem bulunmadigi ve bu cercevede
denklestirmeyi gerektirecek herhangi bir islem veya onlemin olmadigi
sonucuna ulasilmistir.

49

KURUMSAL YONETIM

W




FINANSAL
BILQILER




43119719 TYSNVN|4




57

FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI

Mali Durum, Karlilik ve Tazminat Odeme Giicii

Aksigorta, 2014 sonunda 508 milyon TL 6zsermayesi ve saglam mali yapisiyla Turk sigorta sektoriniin onde gelen
sirketlerinden biridir.
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FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI

Sirket'in 2014 yili prim Uretimi, 1.526 milyon TL'den 1.714 milyon TL'ye ulasmustir. branslara gére dagiimi son iki yilda
asagidaki gibi gerceklesmistir:

Pirimlerin Branslara Gore Dagilimi

YAZILAN PRIMLER TOPLAMDAKI PAY (1)
2043 2044  DEQISIM 4443 (1) 2043

Yangin 303.909 352.064 15,8 19,9 20,5
Nakliyat 22.434 29.851 33,1 1,5 1,7
Kasko 441.700 507.902 15,0 28,9 29,6
Trafik 269.830 240.656 (10,8 17,7 14,0
Diger 140.044 148.225 58 9,2 8,6
Genel Zararlar 163.848 233.550 42,5 10,7 13,6
Saglik 184.337 201.345 9,2 12,1 11,7
Genel Toplam 1.526.102 1.713.594 12,3 100,0 100,0
2013 Prim Portfoy Dagilimi 2014 Prim Portfoy Dagilimi

Kasko %29
Nakliyat %!1
Yangin %20

Kasko %30
Nakliyat %2
Yangin %20

Saglk %12 Saglk %12
Genel Zararlar %11 88 Genel Zararlar %14
Diger %9 Diger %9

Trafik %18 Trafik %14

2014 yilsonunda Uretilen primlerin %71°lik kismi olan 1.217.962 bin TL'lik prim Sirket konservasyonunda tutulmustur.

Aksigorta’nin son iki yilda branslar itibariyla Urettigi primden Sirket konservasyonuna diisen kismi ve konservasyon
oranlari asagida sunulmustur:

KONSERVASYON PRIMI KONSERVASYON ORANI

2013 2014 2043 2044
Yangin 111.362 127.657 37 36
Nakliyat 11.484 14.910 51 50
Kasko 434.086 502.452 98 99
Trafik 239.041 218.658 89 91
Diger 73.583 72.548 53 49
Genel Zararlar 60.706 81.993 37 35
Saglik 183.268 199.744 99 99

Genel Toplam 1.113.530 1.217.962 73 71
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FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI

2014 yilsonunda Aksigorta’nin hayat disi kazanilmis primlerden kendi tizerinde tuttugu kisim 1.190 milyon TL'dir. Buna
karsilik hayat disi gerceklesen hasarlardan Sirket'in payina disen kisim 863 milyon TL olmustur.

Yilsonu hayat disi gerceklesen hasar/kazanilmis primler (net) orani %73 olmustur. Aksigorta'nin son iki yillik hayat disi
branslar itibariyla hasar ve prim oranlari asagidaki gibidir:

GERGEKLESEN HASAR/

GERGEKLESEN HASAR KAZANILMIS KAZANILMIS PRIMLER
(NET) PRIMLER (NET) (NET) (1)

2043 2044 2043 2044 2013 2044
Yangin 27512 55.171 94562 122.441 29,1 45,1
Nakliyat 4.548 4454 11.313 14.523 40,2 30,7
Kasko 267.219 333.149 422827 468.692 63,2 71,1
Trafik 168.770 258.988 215.296 241.632 78,4 107,2
Diger 40.478 43.619 81.688 108.253 49,6 40,3
Genel Zararlar 24.284 28.544 34.901 41.276 69,6 69,2
Saglik 127.625 138.973 174.862 193.190 73,0 71,9
Hayat Disl Toplam 660.434 862.898 1.035.449 1.190.007 b4 73

Gergeklesen Hasar/Kazanilmis Primler (Net) (%)

2043 % /////2 632
2044 307 2044 %////% 107,2
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Aksigorta’nin 2014 yilsonu genel teknik bolim dengesi 42 milyon TL olarak gerceklesmistir. Genel teknik bolim

dengesinin branslara gore son iki yillik dagilimi soyledir:

HAYAT DISI GENEL
TEKNIK BOLOM DENGESI

2043
Yangin 29.338 28.531
Nakliyat 4.851 8.202
Kasko 60.594 41.118
Trafik (2.155) (76.605)
Diger 8.174 37.227
Genel Zararlar 1.496 1.476
Saglik (1.019) 2.238

Genel Toplam

101.279 42.188

GENEL TEKNIK BOLOM
DENGESI/YAZILAN PRIMLER ()

2043 2044
Yangin 10 8
Nakliyat 22 27
Kasko 14 8
Trafik m (32)
Diger b 25
Genel Zararlar 1 1
Saglik M 1
Genel Toplam 6,6 2,5
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Aksigorta, 2014 yilinda sigortacilik faaliyetleri sonucunda elde ettigi gelirlerin disinda yaklasik 128 milyon TL yatirim
geliri elde etmis ve yatirim gelirlerinin son iki yil dagiimi asagidaki gibi gerceklesmistir:

YATIRIM GELIRLERI

2014 DEGISIM (D
Kambiyo Karlari 46515 43.808 (5,8)
Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 50.934 74533 46,3
Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 297 156 (47,6)
Turev Uriinlerinden Elde Edilen Gelirler 0 9.664 -
Diger Gelirler 1 8 885,5
Yatinm Gelirleri Toplami 97.748 128.169 31,1

Bitln bu teknik ve mali veriler sonucunda Aksigorta'nin vergi 6ncesi donem kari 38 milyon TL, vergi ve diger yasal
yukUmluluk karsiliklar dustldikten sonraki donem net kari 31 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Sirket'in 2014 yilsonu itibariyla 6zsermayesi 508 milyon TL olup son iki yillik 6zsermaye dagilimi asagidaki gibidir:

(MILYON TL) DEGISIM (1)
Odenmis Sermaye 306 306 0,0
Nominal Sermaye 306 306 0,0
Sermaye ve Kar Yedekleri 67 171 156,6
Dénem Net Kari 160 31 (80,8)
Ozsermaye Toplami 533 508 (4,7)

Aksigorta’nin 2014 yil sonunda baslica yatirimlarinin toplami 290 milyon TL olarak gergeklesmistir. Sirket yatirimlarinin
iki yilik dagiimi asagidaki gibidir:

YATIRIMLAR

DEGISIM (1)

Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar 167.949 279.000 66,1
istirakler 7.961 7.961 0,0
Gayrimenkuller 9.114 3.006 (67,0)
Yatirimlar Toplami 185.024 289.967 56,7

Aksigorta’nin 2014 yili sonu mali tablolarinda yer alan toplam 8 milyon TL tutarindaki istirake ait ortaklik paylari ve
kayitl degerleri asagidaki gibidir:

PAY (1) 2044 YILSONU DEGERI (BIN TL)

Merter BV 25,00 7.961

39

FiINANSAL BILGILER



all

OZET FINANSAL BILGILER

FINANSAL GOSTERGELER (MILYON TL)

Prim Uretimi 886 1.137 1.311 1.526 1.714
Gerceklesen Hasarlar 449 540 608 661 863
Teknik Kar (Teknik Bolim Dengesi) 22 37 55 101 42
Vergi Oncesi Kar 9 38 63 186 38
Net Kar 1 32 49 160 31
Sermaye 306 306 306 306 306
Ozkaynaklar 372 403 424 533 508
Aktif Byuklugu 1.033 1.213 1.267 1.547 1.641

SERMAYE YETERLILIGINE ILISKIN ORANLAR

Yazilan Primler / Ozkaynaklar %238,5 %282,2 %309,6 %286,5 %337,3
Ozkaynaklar / Aktif Toplami %36,0 %33,2 %33,4 %34,4 %31,0
Sermaye Yeterliligi (Solvency Ratio) %159,1 %146,5 %166,7 %171,8 %145,6

FAALIYET ORANLARI (HAYAT DISI)

Konservasyon Orani %717 %75,9 %72,9 %73,0 %71,1
Hasar Prim Orani (Net) %74,5 %69,9 %67,1 %63,8 %72,5
Bilesik Oran (Net) %101,6 %99,0 %98,1 %95,2 %102,7

KARLILIK ORANLARI

Teknik Kar (Teknik Bolum Dengesi)/ Yazilan

. %2,5 %3,3 %4,2 %06,6 %2,4
Primler
Vergi Oncesi Kar / Yazilan Primler %1,0 %3,3 %4.,8 %12,2 %2,2
Net Kar / Yazilan Primler %0,2 %2,8 %3,7 %10,5 %1,8

Sermaye Karliigi (RoE) %0,1 %8,3 %11,8 %33,4 %5,9




RISK YONETIMI VE IC KONTROL SISTEMI 01

5684 sayili sigortacilik kanununun 4'inci maddesi
uyarinca sigorta sirketleri ile reastrans sirketleri; tim
is ve islemlerinin, sigortacilik mevzuati ve ilgili diger
mevzuata, sirketin i¢ yonergeleri ile yonetim stratejisi
ve politikalarina uygunlugunun strekli kontrol edilmesi,
denetlenmesi ile hata, hile ve usulstzliklerin tespiti

ve 6nlenmesi amaciyla i¢ denetim ve risk yonetimini
kapsayacak sekilde etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak
zorundadir.

S6z konusu kanun maddesinde adi gecen ic Kontrol
Sistemi icinde Risk Yonetimi de yer almaktadir. Bu
kapsamda, Risk Yonetimi, Ic Kontrol, Yonetisim, Uyum
ve Aktiierya fonksiyonlarinin toplandigi “ic Sistemler ve
Aktterya” Grup Mudurligu olusturulmustur.

ic Kontrol

Sirket varliklarinin korunmasini, faaliyetlerin etkin ve
verimli bir Sekilde kanuna ve ilgili mevzuata, sirket

ici politikalar ile kurallara ve sigortacilik teamllerine
uygun olarak yiritalmesini, muhasebe ve finansal
raporlama sisteminin glvenilirligini, butinligand

ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamak
amaciyla i¢ kontrol sistemi kurulmustur. Sorumluluklarin
devamliligi ve gelisimini saglamak i¢ kontrol

biriminin sorumlulugundadir. Sirket i¢ sistemlerinde
birinci savunma hatti olarak olusturulan i¢ kontrol
sorumlulugu, esas olarak is birimleri tizerindedir: Is
birimi, sorumlulugu altindaki islemlerin kontrolinden

de sorumludur. i¢ Kontrol birimi, is birimlerinin kontrol
sorumlulugunu yerine getirmesi icin koordinasyon
faaliyetlerini yurttmektedir. Bu dogrultuda, Sirket'in tim
6nemli is sirecleri ve bu streglerin kontrol noktalar
tanimlanmistir. S6z konusu kontrol noktalari risk-kontrol
matrisleriyle detaylandinlmis ve ic Kontrol Sisteminin
dokimantasyonu yapilmistir.

ic Kontrol birimi, 2014 Ic Kontrol Plani cercevesinde
kontrollerini gerceklestirmis ve bu dogrultuda ilgili
birimlerin/sureclerin kontrollerinin etkinligi/verimliligi,
bagli olunan mevzuata uyumu gdzden gecirilmistir. ic
Kontrol Birimi tarafindan tespit edilen risklere yonelik
alinmasi gereken aksiyonlarin takibi, Sirket bilgi islem
sistemi Uzerinden etkin bir sekilde gerceklestirilmektedir.

Risk Yonetimi

Sirket'in maruz kaldigi tim risklerin tanimlanmasi,
olctlmesi, izlenmesi ve kontrol altinda tutulmasi amaciyla
olusturulmustur. ikinci savunma hatti olarak olusturulan
Risk Yonetimi, her birimin sahip oldugu risklerin ilgili
birimlerle birlikte yonetilmesini koordine etmektedir. is
strekliligi, bilgi gtvenligi ve Sermaye Yeterliligi'nin takibi
de yine risk yonetiminin sorumlulugundadir. Ayrica is
birimleri ile birlikte belirlenen kritik riskler, yakindan
takip edilmekte ve bunlara iliskin alinan aksiyonlar
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ve Aksigorta Risk
Komitesi'ne raporlanmaktadir.

Aksigorta A.S. Yonetim Kurulu'nun 26.07.2013

tarihli kararina istinaden ve 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu'nun 378'nci maddesi ile Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun (SPK) Kurumsal Yénetim ilkeleri Tebligi
hukimleri uyarinca gorevli ve yetkili olmak tzere
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kurulmustur.
Komite diizenli olarak toplanir ve Sirket'in varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye disirebilecek
stratejik, operasyonel, finansal her tirld riskin erken
teshisi ve tespit edilen risklerle ilgili gerekli 6nlemlerin
ve aksiyonlarin alinmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla
calismalar yapar. Komite'de; Sirket Yonetim Kurulu'nca
atanan Baskan harig, Sirket Yonetim Kurulu tarafindan
secilen en az bir Gye bulunur. Komite Gyeleri tercihen
icra yetkisi olmayan Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan
secilir.

Aksigorta Risk Komitesi; Ust Yonetim tyelerinden
olusur. Komite diizenli olarak toplanir. Risk komitesi,
risk istahinin belirlenmesi, risk politikalarinin tespiti,
aksiyon planlarinin olusturulmasi ve onaylanmasi
hususlarinda karar alma yetkisine sahiptir.

Yonetisim

Sirket'in tim sureglerinin, is akislarinin, yonetmelik

ve politikalarinin belirli bir dizende yazili ve glincel
tutulmasini sorumlulugu, ic sistemler ve Aktlerya Grup
Muddrlagi’'ne verilmistir.

Uyum

Sigortacilik ve Sirket'in tabi oldugu diger mevzuatlara
uyumun saglanmasi amaclyla ic Sistemler ve Aktierya
Grup Mudurlagu altinda bir uyum birimi kurulmustur.
Uyum birimi esas itibariyla Sirket'in, bagli bulundugu
tim mevzuata tam uyumunun saglanmasindan
sorumludur. Yeni yayinlanan veya mevcut mevzuatta
yapilan degisikliklerin Sirket icerisinde duyurulmasi,
bunlar icin ilgili birimlerin almasi gereken tedbirlerin
belirlenmesi ve bunlarin takibi uyum birimi tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terortin finansmaninin
onlenmesi icin, “Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun” ve bu kanun uyarinca
cikarilan yonetmelik ve tebliglere gerekli uyumun
saglanmasi amaciyla risk temelli bir yaklasimla

uyum programini olusturmak ve olusturulan uyum
programi kapsaminda gerekli calismalar yiritmek ve
MASAK Baskanligi ile gerekli iletisim ve koordinasyonu
saglamak amaciyla uyum birimi olusturulmustur.
Terortn Finansmani ve Kara Para Aklama ile ilgili
miicadele konusunda Sirket igerisinde ve tim

dagitim kanallarinda farkindaligin olusturulmasi,

bu kapsamda egitimler alinmasinin saglanmasi,
Sirket'in gerceklestirdigi islemler ile ilgili stpheli islem
bildirimlerinin MASAK Baskanligina yapilmasi, bu
kapsamda uyum biriminin sorumluluklarindandir.

FiINANSAL BILGILER
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RISK YONETIMi VE iC KONTROL SISTEM

Aktlierya

ic sistemler ile ayni grup midurliigi altinda olusturulan
aktlerya biriminin temel gorevi, Sirket'in ana faaliyet
alani olan sigortaciliga iliskin risklerinin yonetimidir.
Sirket'in ayirmasi gereken teknik karsiliklarin
hesaplanmasi, risk fiyatlamasina iliskin teknik destek
ve risk yonetimi ile birlikte finansal risklerin 6lcilmesi
ve yonetilmesi, sektdr takibinin yapilmasi ve aktieryal
gostergeler ile raporlanmasi, uygulanacak stratejilere
iliskin simtlasyon ¢alismalarinin yapilmasi ve 6ngoru
tahminlemesi Aktlerya biriminin faaliyet alanlarindandir.

Risk Yonetimi Politikasina iliskin Bilgiler

Aksigorta A.S.'nin gelecekteki nakit akimlarinin ihtiva
ettidi risk ve getiri yapisini, buna bagli olarak faaliyetlerin
niteligini ve dizeyini izlemeye, kontrol altinda tutmaya
ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak belirlenen
politikalar, uygulama usulleri ve limitler vasitasiyla,
maruz kalinan risklerin tanimlanmasini, élgtlmesini,
izlenmesini ve kontrol edilmesini saglamak amaci

ile kurulan risk yonetimi sisteminin genel cercevesi
Aksigorta A.S. Risk Yonetimi Yonetmeligi'nde
belirlenmistir.

Risk Yonetimi faaliyetleri, Risk Yonetimi Sistemi’nin
Aksigorta A.S.'nin mevcut fonksiyon ve sureglerine
entegre edilmesini ve Sirket genelinde bir butun olarak
uygulanmasini saglamayi ve Sirket'in genelinde risk
kalturina olusturarak; sermaye yapisini korumays,
etkin ve verimli sermaye yonetimini saglamayi, Sirket
hedeflerine ulasma stirecinde belirlenen risklerin
dogru yonetimiyle, planlama ve karar sureglerinin
guclendirilmesini, faaliyetlerin katma degerini artirmayi
hedeflemektedir.

Aksigorta Risk Profili

Aksigorta Risk Profilini 4 grup altinda asagidaki gibi
belirlemistir:

« Sigortacilik Riskleri

»  Finansal Riskler

«  Operasyonel Riskler

«  Stratejik Riskler

Sigortacilik Riskleri

Sigortacilik riski, policenin diizenlenmesi sirasinda
yapilan masraf ve iptal oranlari gibi varsayimlar ile
hasarlarin tutar ve zamanlamasina iliskin tahminlerdeki
sapmalar ve prim seviyesinin yeterli tespit edilememesi
gibi sigortacilik ile ilgili teknik konulardaki riskleri
icermektedir. Hayat disi branslarda en buyuk sigortacilik
riski, alinan primler ile gerceklesmesi beklenen
hasarlarin karsilanamamasi riskidir.

S6z konusu risklerin iyi yonetilmesi, Sirket'in basarisi

icin blytk onem tasimaktadir. Aksigorta Sigortacilik

risklerinin en iyi sekilde yonetilmesi icin gerekli

sistemleri kurmustur. Sigortacilik riskleri asagidaki gibi

siniflandirilmistir:

«  Yazim Riski (Underwriting)

«  Katastrofik Riskler ve Reaslrans faaliyetlerinden
kaynakl riskler

»  Konsantrasyon Riski

+  Fiyatlama Riski

Finansal Riskler

Sirket'in portfoyindeki varliklari, piyasa hareketlerinden
kaynaklanan dalgalanmalar sonucunda ortaya gikan
risklere maruz kalmaktadir. Finansal Riskler asagidaki
sekilde siniflandirilmistir;

«  Piyasa riskleri (faiz, likidite, yatirim, kur riski)
«  Kredi Temerrt riski finansal riskleri olusturur.

Sirket, serbest ve blokeli varliklarina iliskin yatirim
politikasini, her yil basinda belirlemekte ve belirlenen

bu politika dahilindeki limitler Yonetim Kurulu'nca
onaylanmaktadir. S6z konusu politikanin cesitli
senaryolara gore stres testleri, Risk yonetimi tarafindan
gerceklestirilmekte, varsa onemli riskler ile ilgili oneriler
yonetime sunulmaktadir. Belirlenen limitlere uyum, limit
asimlart aylik olarak yine Risk Yonetimi Birimi tarafindan
takip edilmekte, limit asimlari gerekeeleri ile birlikte rapor
edilmektedir.

Kredi riski, borglu sigortalilar, acenteler ve diger araci
kurumlar, reasurorler ve benzeri taraflarin Sirket'e karsi
olan yukumluluklerini kismen ya da tamamen yerine
getirmemelerinden dolayi Sirket'in zarara ugrama
ihtimalini ifade eder.

Kredi riskinin etkin yonetimi icin olasi risklerin erken
tespiti gerekir. Bu dogrultuda araci kurum tahsilat
oranlari, Uretim performanslari takip edilmektedir.

Ote yandan is iliskisinde bulunulan bankalar ve/

veya reasurorler icin uluslararasi derecelendirme
kuruluslarinin vermis oldugu kredi notlari dikkate alinir ve
bunlarda olabilecek bozulmalar erken uyari sinyali olarak
degerlendirilir.

Operasyonel Riskler

Operasyonel risk; yetersiz ya da etkin olmayan is
surecleri, bilgi teknolojileri alt yapisi, calisanlarin ve
idarenin hatalar, is kazalari, suistimal ve dolandiricilik,

dis etkenler, yonetim ve faaliyet ortami gercevesinde
olusabilecek, Sirket'in hedeflerine ulasmasini etkileyecek,
her tirll risk olarak tanimlanmaktadir.



Sirket, risk yonetimi cercevesinde, operasyonel risklerini

belirlemek, 6lcmek ve yonetmekle yukimludir. Bu
amacla maruz kalinabilecek risklerin giderilmesi ya da
azaltilmasina yonelik kontroller gelistirilir. Gelistirilen
ve gelistirilecek olan kontroller ilgili birimlerle olmakla
birlikte, ic Kontrol ve Risk Yonetimi birimleri koordineli
olarak izlenmektedir.

Stratejik Riskler

Stratejik riskler, Aksigorta’nin mevcut is planina
uyumunu ve bilyiime ve deg@er yaratma hedeflerine
ulasmasini etkileyebilecek strateji planlama, kurumsal
yonetim risklerini ve dis gevre risklerini kapsamaktadir.
S6z konusu risklerin tanimlanmasi, élglimi ve
yonetimi, Sirket Ust yonetimi ile Risk Yonetimi Birimi
gerceklestirmektedir. Ayrica her departman kendi
kontrollerini gerceklestirilmektedir.

»  Strateji ve Planlama

«  Yasal Duzenlemeler

. itibar

«  Ekonomik cevre

»  Rekabet Riski

«  Sektor Riski

« Urin Yonetimi

+  Ulke Riski (Politik, sosyolojik)
- Dagitim Kanallari ve Is Kolu

Maruz kalinabilecek riskleri yonetmek amaciyla
kurulmus olan Risk Yonetimi Birimi faaliyetlerine 2014
yilinda da devam etmistir. Aksigorta, Risk Yonetim
Sistemi cercevesinde, riskler kapsamli ve sistematik
bir degerlendirme sireci dahilinde ele alinmaktadir. Bu
dogrultuda Sirket'in karsilasabilecedi riskler, hem nicel
hem de nitel olarak degerlendirilerek dnceliklendirilir.
Kritik riskler icin ilgili departmanlarla birlikte risk istahi

ve limitleri belirlenerek Sirket'in Gzerinde tutmak istedigi

risk limitleri tanimlanir.

Etki-olasilik skalasina gore onceliklendirilen riskler tim

yil boyunca takip edilmis ve gerekli durumlarda ilgili
birimlerle birlikte alinan aksiyonlarla risk seviyelerinin
dustrilmesine katki saglanmistir. Risk yonetim
faaliyetleri ve Aksigorta'nin kritik riskleri, Sirket Ust
yénetim ekibine ve Riskin Onceden Tespiti Komitesine
diizenli olarak sunulmaktadir.

2014 yiinda Risk Yonetimi Biriminin olarak yayinladig
raporlar:

«  Sirket'in genel durumunu ve hedefleri etkileyebilecegi

ongordlen tum risklerin yer aldigi Risk Raporu.
«  Kritik Riskler Raporu
«  Meydana gelen olaylarin yer aldigi “Vaka Raporu”
«  Riskin Erken Tespiti Komitesi Toplanti Sunumu
«  Uyum Riskleri Raporu

Sirket'in, rutin faaliyetlerini yerine getirmesini
engelleyebilecek dogal afet, yangin, sabotaj, savas

veya terorist hareketler gibi risklerin yaratabilecegi
zararlari engellemek veya en aza indirip ortaya ¢ikan
kesintinin en kisa strede atlatilarak Sirket faaliyetlerinin
yerine getirilmesini saglamak amaciyla Risk Yonetimi
Biriminin sorumlulugunda is Siirekliligi Yénetim Sistemni
kurulmustur. is Strekliligi Yonetim Sistemi kapsaminda,
Genel Midurlik Acil Durum Plani, Bilgi Teknolojileri
Sureklilik Plani, is Strekliligi Plani ve Kriz Yonetimi Plani
hazirlanarak dokimante edilmistir. Sz konusu planlari
belirli aralikla glincellenmekte ve diizenlenen tatbikatlarla
test edilmektedir.

Aksigorta 2015 yilindaki olasi gelismelere hazirlikli olup
risklerini etkin bir sekilde yoneterek hissedarlarina deger
yaratmaya devam edecektir.

2014 YILINDA GERCEKLESEN ONEMLI MEVZUAT

DEGISIKLIKLERI

+  Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu: 11
Nisan 2014 tarihinde yurdrlige girmis olan kanun
ile aile ikamet izninin sartlari diizenlenmis olup, aile
ikamet izni taleplerinde tim aile fertlerini kapsayan
saglik sigortasi yaptirmis olmak kosulu, uzun donem
ikamet izninin sartlari ve uzun dénem ikamet iznine
geciste gecerli saglik sigortasina sahip olmak
kosulunun arandigi hikme baglanmistir.

»  Sigorta Acenteleri Yonetmeligi: Acentelik
sisteminin kurumsallasmasinin saglanmak,
acentelik faaliyetlerinin cercevesi ve temel ilkelerini
belirlenmek amaciyla olusturulan Sigorta Acenteligi
Yonetmeligi Hesap plani ve hesap Mutabakati'na
iliskin madde haricinde 22.04.2014 tarihinde
yurirlige girmistir. Sigorta acenteleri ve sirketlerine
yonetmelige uyum icin 6 aylik stre belirlenmistir.

+  Sigorta Acenteleri Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yonetmelik: Yonetmelik ile
acentelik faaliyetinde bulunacak tizel kisilerin
saglamasi gereken nitelikler degistirilmistir ve mudur
disinda en az bir teknik personel istihdam etme
zorunlulugu getirilmistir. Acenteligin fiziki, teknik ve
idari altyapisi gereklilikleri; acentelik sube acma yetki
ve esaslar ile asgari 6denmis sermaye ve malvarligi
gereklilikleri bildirilmistir. Acente unvanlarinda
“sigorta araciligl” veya “sigorta acenteligi”
ifadelerinden birisini kullanma zorunlulugu ve
mevzuata aykiri olmamak sartiyla unvanlarinda
ilave ifadeler de kullanabilecegi; hesaplarin ve mali
tablolarin Mustesarlikca belirlenecek Tek Dizen
Hesap Planina uygun olarak tutmak zorunlulugunun
saglamasi halinde finansal kiralama ve finansman
sirketlerinin levhaya kaydedilecegi belirtilmistir.

«  Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelge:
01.01.2015 tarihinde yurirluge giren genelge ile IBNR
hesaplari aktieryal zincirleme merdiven metodlar
kullanilarak ve 6denen hasarlar tzerinden sirket
aktleri tarafindan yapilacaktir.
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IC DENETIM FAALIYETLERI

Aksigorta'daki i¢ denetim faaliyetleri, dogrudan

Yonetim Kurulu'na bagli ve idari agidan bagimsiz olarak
orgitlenmis bulunan ic Denetim Baskanligi tarafindan
yurttilmektedir. Nihai sorumluluk Yonetim Kurulu'nda
olmakla birlikte Yonetim Kurulu'nun icrai sorumlulugu
bulunmayan iki bagimsiz Gyesi Denetimden Sorumlu
Komite Uyeleri olarak secilerek bu goreve atanmislardir.
ic Denetim Baskanligi raporlarini, Denetimden Sorumlu
Komite'ye sunmaktadir. Ayrica Yonetim Kurulu periyodik
toplantilarinda i¢ denetim sonuglarina iliskin strekli

bir glindem maddesi bulunmakta ve denetim raporlari
Denetimden Sorumlu Komite araciligiyla giindeme
alinmaktadr.

2014 yili ic denetim faaliyetleri, Yonetim Kurulu'nun
onayladigi “2014 Yili ic Denetim Plani’na uygun olarak
bir ic Denetim Baskan, bir ic Denetim Miidiird, bir i
Denetim Birim Yéneticisi ve dort ic Denetci'den olusan i¢
Denetim Baskanligi tarafindan gerceklestirilmistir. Yillik
Denetim Plani kapsaminda 28 adet is siirecinin denetimi
tamamlanarak sonuglari rapor halinde Denetimden
Sorumlu Komite'ye sunulmustur.

Denetim Raporlari cercevesinde gorilen ig kontrol
eksiklikleri ile ilgili olarak Sirket yoneticileri tarafindan
alinan aksiyonlar daha sonradan takip edilmis, risk
seviyesine etkisi gozlemlenerek alinan aksiyonlarin
yeterliligi sorgulanmis ve sonuglari Denetimden Sorumlu
Komite'ye raporlanmistir.



KAR DAGITIM TEKLIFi

2014 Y1l Faaliyet Raporu’nun 20 Mart 2015 tarihinde elde edilen kazancin %75'i olan 4.221.995,25 TL'nin,
toplanacak Olagan Genel Kurul'da 6ngérilen prensipler Kurumlar Vergisi Kanunu'nda yer alan kurumlar vergisi
ve kurallar icinde sunulmasina, 2014 yili bilango kari istisnasindan faydalanilip bilancoda Dagitima Konu
38.149.185,00 TL'nin, Esas Sozlesme'nin 61.maddesi Olmayan Karlar hesabina alinarak distilmesinden sonra
geregi ve SPK tebliglerine uygun olarak 1.Tertip Yedek kalan 24.855.112,19 TL net dagitilabilir donem karindan
Akge, Vergi ve Yasal Yukumlilukler ile 2014 yili faaliyetleri 23.959.800 TL'nin kar payi olarak 6denmesine karar
sonucunda olusan kari igindeki gayrimenkul satisindan verilmistir.

Kar Dagitim Tablosu

AKSIGORTA A.S. 2044 YILT KAR DAGITIM TABLOSU (TL
1. Odenmis/Cikarilmis Sermaye 306.000.000

2. Toplam Yasal Yedek Akge (Yasal Kayitlara Gore) 80.665.151

Esas sozlesme uyarinca kar dagitminda imtiyaz var ise soz konusu imtiyaza iliskin bilgi

SPK'ya Yasal Kayitlara
Gore (YK) Gore

3. Donem Kari 38.149.185 38.149.185
4. Odenecek Vergiler (-) 7.541.703 7.541.703
5. Net Dénem Kari (=) 30.607.482 30.607.482

Sermayeye Eklenecek istirak ve Gayrimenkul Satis Karlar 4.221.995 4.221.995
6. Gegmis Yil Zararlari (-) - -
7. Birinci Tertip Yasal Yedek (-) 1.530.374 1.530.374
8. Konsolidasyona Dahil istirakin Dagitim Karari Ainmamis Dagitilabilir Kar Tutari (-) - -
9. NET DAGITILABILIR DONEM KARI (=) 24.855.112 24.855.112
10. Yilicinde yapilan bagislar (+) 1.900.000 -
11. Birinci temettiiniin hesaplanacagdi bagislar eklenmis net dagitilabilir donem kari 26.755.112 -
12. Ortaklara Birinci Temetti 15.300.000 -

-Nakit 15.300.000 -

-Bedelsiz - -

-Toplam 15.300.000 -

13. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine Dagitilan Temettii - -

14. Yonetim kurulu Uyelerine, calisanlara vb. temettl - -

15. Intifa Senedi Sahiplerine Dagitilan Temetti - -

16. Ortaklara ikinci Temetti 8.659.800 -

17. ikinci Tertip Yasal Yedek Akce 868.647 -

18. Statl Yedekleri - -

19. Ozel Yedekler - -

20. OLAGANUSTU YEDEK 26.666 -

21. Dagitilmasi Ongbriilen Diger Kaynaklar - -

- Gecmis Yil Karl - -

- Olaganustu Yedekler - _

- Kanun ve Esas Sozlesme Uyarinca Dagitilabilir Diger Yedekler - -

TOPLAM NAKIT DAGITILAN KAR PAYL 1 TL NOMINAL DEGERLL PAYA ISABET EDEN KAR PAYL

TUTARL (TL) TUTARL (TL) ORANI (%)
BRUT 23.959.800,00 0,078300 7,8300

TOPLAM 23.959.800,00 0,078300 17,8300

NET 20.365.830,00 0,066555 6,6555
TOPLAM 20.365.830,00 0,066555
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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA
ILISKIN BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Aksigorta Anonim Sirketi
Yonetim Kurulu'na:

Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetim Standartlari Cercevesinde Denetimine iliskin Rapor

Aksigorta Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2014 tarihinde sona eren hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu,
denetlemis bulunuyoruz.

Yonetim Kurulunun Yillk Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun (“TTK") 514'Uncl maddesi ve 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
uyarinca yurarlige konulan yillik faaliyet raporu hazirlanmasina ve yayimlanmasina iliskin usul ve esaslar uyarinca yillik
faaliyet raporunun finansal tablolarla tutarli olacak ve gergedi yansitacak sekilde hazirlanmasindan ve bu nitelikteki bir
faaliyet raporunun hazirlanmasini saglamak igin gerekli gordtigu i¢ kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetginin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, Sirket'in faaliyet raporuna yonelik olarak TTK'nin 397'nci maddesi ve 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
uyarinca yurarlige konulan yillik faaliyet raporu hazirlanmasina ve yayimlanmasina iliskin usul ve esaslar ile bagimsiz
denetim ilkelerine iliskin dizenlemeler gergevesinde yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu faaliyet raporunda
yer alan finansal bilgilerin Sirket'in 13 Subat 2015 tarihli bagimsiz denetgi raporuna konu olan finansal tablolariyla tutarli
olup olmadigi ve gercedi yansitip yansitmadigi hakkinda goris vermektir.

Yapti§imiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi yururlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin
dizenlemelere ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim
Standartlar’'nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari'na (‘BDS") uygun olarak yuratulmastdr. Bu standartlar,
etik hikimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin finansal
tablolarla tutarli olup olmadigina ve gercegi yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek Gizere planlanarak
yuritilmesini gerektirmektedir. Bagimsiz denetim, tarihi finansal bilgiler hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla
denetim prosedurlerinin uygulanmasini igerir. Bu proseduirlerin secimi, bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine
dayanir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goristimuziin olusturulmasi icin
yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Goris
Gortsimuze gore yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler, tim 6nemli yonleriyle,
denetlenen finansal tablolarla tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliikler

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun (‘TTK") 402'nci maddesinin ticiincii fikrasi uyarinca; BDS 570 “isletmenin
Sirekliligi” cercevesinde, isletmenin ongorilebilir gelecekte faaliyetleri sirdiremeyecegine iliskin herhangi bir hususa
rastlanilmamistir.

Glney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst&Young Global Limited
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Aksigorta Anonim Sirketi’nin 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle
bagimsiz denetim raporu

Aksigorta Anonim Sirketi Yénetim Kurulu'na:

1. Aksigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer alan bilangosunu, ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim tablosunu ve nakit
akis tablosunu, 6nemli muhasebe politikalarinin 6zetini ve dipnotlarini denetlemis bulunuyoruz.

Finansal tablolarla ilgili olarak Sirket yénetiminin sorumlulugu

2. Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yurirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gére hazirlanmasi ve dirist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu
sorumluluk, finansal tablolarin hata ve/veya hile ve usulstizlikten kaynaklanan 6nemli yanlisliklar icermeyecek bicimde hazirlanarak, gercegi diriist bir sekilde yansitmasini saglamak amaciyla
gerekli i¢ sistemlerin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesini, kosullarin gerektirdigi muhasebe tahminlerinin yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin segilmesini ve
uygulanmasini icermektedir.

Bagimsiz denetim kurulusunun sorumlulugu

3. Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda géris bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, sigortacilik mevzuati geregi yurirlukte bulunan bagimsiz
denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere ve Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (‘KGK”) tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlari’nin bir parcasi olan Bagimsiz
Denetim Standartlari'na uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu diizenlemeler, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin gercedi dogru ve durist bir bicimde yansitip
yansitmadigr konusunda makul bir glivenceyi saglamak Gzere planlanarak ytratilmesini gerektirmektedir.

4. Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak amaciyla, bagimsiz denetim tekniklerinin kullanilmasini icermektedir. Bagimsiz

denetim tekniklerinin segimi, finansal tablolarin hata ve/veya hileden ve usulstizliikten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak tzere 6nemli yanlislik icerip icermedigine dair risk
degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gére yapilmistir. Bu risk degerlendirmesinde, Sirket'in i¢ sistemleri g6z ontinde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ sistemlerin
etkinligi hakkinda goris vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla, Sirket yonetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i sistemler arasindaki
iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica Sirket yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalari ile yapilan onemli muhasebe tahminlerinin ve finansal tablolarin bir bittn olarak
sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goriisimiizin olusturulmasina yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.
Gortis

5. Goérustimuze gore, ilisikteki finansal tablolar, Aksigorta Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle finansal durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit akislarini,
sigortacilik mevzuati geredi yururlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlari (bkz. 2 no’lu dipnot) cercevesinde dogru ve dirist bir bicimde yansitmaktadir.

Gorisu Etkilemeyen Husus

6. Not 23.3'de detayli olarak anlatildigi Uzere, T.C. Maliye Bakanligi Vergi Denetleme Kurulu'nun, Sirket nezdinde 24 Haziran 2014 tarihinde baslattigi, 2009, 2010, 2011 ve 2012 yillari BSMV konulu,
sinirli vergi incelemesi sonucunda, sovtaj islemlerinin banka ve sigorta muameleleri vergisine tabi tutulmadigi gerekgesiyle Sirket'e 2009 yili igin 1,8 milyon TL vergi ve 2,8 milyon TL vergi cezasi,
2010 yili icin 2 milyon TL vergi ve 3 milyon TL vergi cezasi, 2011 yili icin 3 milyon TL vergi ve 4,6 milyon TL vergi cezasi, 2012 yili i¢in 4,3 milyon TL vergi ve 6,4 milyon TL vergi cezasi olmak tizere
toplam 27,9 milyon TL vergi ve vergi cezasi tarh edilmis olup, Sirket uygulamalarinin mevzuata uygun oldugu distinilmekte oldugundan finansal tablolarda herhangi bir karsilik ayrilmamustir. Sirket,
16 Ocak 2015 tarihinde 2009 yilina iliskin vergi ve cezasi icin Buylk Mukellefler Vergi Dairesi Uzlasma Komisyonu Baskanligi'na uzlasma talebinde bulunmus olup, 2010, 2011 ve 2012 yillarina iliskin
vergi ve cezasi igin de benzer sekilde uzlasma talebinde bulunmak tizere hazirliklarini stirdirmektedir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yikimliliklere lliskin Rapor

1) 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun (‘“TTK”) 398'inci maddesinin dordinc fikrasi uyarinca diizenlenen Riskin Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetgi Raporu 13 Subat 2015
tarihinde Sirket'in Yonetim Kurulu'na sunulmustur.

2) TTK'nin 402'nci maddesinin dordiinct fikrasi uyarinca Sirketin 1 Ocak — 31 Aralik 2014 hesap doneminde defter tutma diizeninin, finansal tablolarin, kanun ile Sirket esas sézlesmesinin finansal
raporlamaya iliskin htikiimlerine uygun olmadigina dair 6nemli bir hususa rastlanmamistir.

3) TTK'nin 402'nci maddesinin dordiinct fikrasi uyarinca Yonetim kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalari yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi
A memberfirm of Ernst&Young Global Limited

13 Subat 2015
istanbul, Tiirkiye



AKSiGORTA ANONIM SiRKETi

31 ARALIK 2014 TARiHi iTiBARIYLE DUZENLENEN
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN SIRKET BEYANI

T.C. Bagbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan diizenlenen mevzuata gore hazirlanan ddnem sonu tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin “Sigorta ve Reastirans Sirketleri
ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hilkiimlerine ve Sirket muhasebe kayitlarina uygun odlugunu beyan ederiz.

istanbul, 13 Subat 2015

-

Erkan SAHINLER Ugur GULEN
Genel Mudur Yardimcisi Genel Mudur
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AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
AYRINTILI BILANCO

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

AKSIGORTA ANONIM SIRKETI
AYRINTILI BILANCO

VARLIKLAR
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Cari Dénem Onceki Dénem
I- CARI VARLIKLAR Dipnot (31/12/2014) (31/12/2013)
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 819.757.469 901.772.398
1- Kasa - -
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar 14 623.405.482 732.774.746
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-) - -
5- Banka Garantili ve Uc Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 14 196.351.987 168.997.652
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar 11.1 278.999.622 167.948.572
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 111 271.703.627 161.409.883
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - -
3- Alim Satim Amacli Finansal Varliklar - -
4- Krediler - -
5- Krediler Karsiligi (-) - -
- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar 1.1 7.295.995 6.538.689
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger DusiklGgi Karsiligi (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12.1 324.806.900 295.482.821
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 327.843.304 298.597.419
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12.1 (6.876.269) (7.511.240)
3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12.1 - -
5- Sigorta ve Reasirans Sirketleri Nezdindeki Depolar 12.1 30.954 30.954
4- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar 12.1 64.075.809 55.089.273
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsilig (-) 12.1 (60.266.898) (50.723.585)
D- iligkili Taraflardan Alacaklar 71.723 67.314
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- Istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar 45 71.723 67.314
7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar - -
9- iligkili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
E- Diger Alacaklar 7.880.125 5.792.454
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 167.026 106174
4- Diger Cesitli Alacaklar 47 7.713.099 5.686.280
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-) - -
6- Suipheli Diger Alacaklar - -
7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 4.2.2 133.164.145 124.153.715
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 128.065.399 122.435.253
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 47 5.098.746 1.718.462
G- Diger Cari Varliklar 6.510.652 2.189.899
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar 22 22
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 6.284.761 2.189.877
3- Ertelenmis Vergi Varliklar - -
4-Is Avanslari 121.896 -
5- Personele Verilen Avanslar 103.973 -

6- Sayim ve Tesellim Noksanlari

7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi (-)

|- Cari Varliklar Toplami

1.571.190.636

1.497.407.173

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici bir parcasini olustururlar.



AKSIGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE

AYRINTILI BILANCO

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikee Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

AKSIGORTA ANONIM SIRKETi
AYRINTILI BILANCO

VARLIKLAR

D:

Bagimsiz
etimden Gecmis

Bagimsiz
Gecmis

1I- CARi OLMAYAN VARLIKLAR

Dipnot

Cari Dénem
(31/12/2014)

Onceki Dénem
(31/12/2013)

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig (-)

3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

5- Sigorta ve Reasirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

4- Sigortalilara Krediler (krazlar)

7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsilig (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-)

B- lliskili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Musterek Yénetime Tabi TegebbUslerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- llikili Taraflardan Stipheli Alacaklar

9- lliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-)

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6~ Stipheli Diger Alacaklar

7- Stpheli Diger Alacaklar Karsiligi (-)

D- Finansal Varliklar

7.961.251

7.961.251

1- Bagli Menkul Kiymetler

2- Istirakler

9. 114

3- Istirakler Sermaye Taahhiitleri (-)

30.116.653

30.116.653

4- Bagli Ortakliklar

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-)

6~ Misterek Yonetime Tabi Tesebbisler

7- Musterek Yonetime Tabi Tegebbusler Sermaye Taahhditleri (-)
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar

9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Dustiklugi Karsiigi (-)

422,114

(22.155.402)

(22.155.402)

E- Maddi Varliklar

25.369.620

11.374.660

1- Yatinim Amacli Gayrimenkuller

541.121

844.152

2- Yatinm Amacli Gayrimenkuller Deger Dusuklugu Karsiigi (-)

3- Kullanim Amacli Gayrimenkuller

2.465.348

8.270.093

4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar

14.476.330

21364536

6- Motorlu Tasitlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)

18.312.709

1.122.357

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

351.395

351.395

9- Birikmis Amortismanlar (-)

(10.805.787)

(20.577.873)

10- Maddi Varliklara Iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatinmlar Dahil)

F- Maddi Olmayan Varliklar

28.504

25.850.207

19.986.929

1-Haklar

28.879.266

18.183.940

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

6- Birikmis Itfalar (Amortismanlar) (-)

(15.246.083)

(12.341.338)

7- Maddi Olmayan Varliklara Iliskin Avanslar

12.217.024

14.144.327

G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1- Ertelenmis Uretim Giderleri

1.784.100

2- Gelir Tahakkuklart

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler

47

1.784.100

H-Diger Cari Olmayan Varliklar

9.024.367

10.534.419

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar Ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklari

35

9.024.367

10.534.419

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7-Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani ()

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi (-)

II- Cari Olmayan Varliklar Toplami

69.989.545

49.857.259

Varliklar Toplami (1+1)

1.641.180.181

1.547.264.432

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici bir parcasini olustururlar.
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AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
AYRINTILI BILANCO

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

AKSIGORTA ANONIM SIRKETI
AYRINTILI BILANCO

YUKUMLULUKLER
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis
Cari Dénem Onceki Dénem
1lI- KISA VADELI YOKUMLULUKLER Dipnot (31/12/2014) (31/12/2013)
A- Finansal Borglar - -
1- Kredi Kuruluslarina Borclar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-) - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5- Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borclar (Yukimlulikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borglar 19.1 108.035.614 104.789.191
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar 19.1 108.035.614 104.789.191
2- Reaslrans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reasurans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) - -
C-iliskili Taraflara Borglar 344.736 527.168
1- Ortaklara Borclar 12.2, 45 1.145 -
2- Istiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borclar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbislere Borclar - -
5- Personele Borclar 343591 527.168
6- Diger lliskili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borglar 19.1 39.282.651 43.075.754
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 19.1 - -
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar 19.1 10.522.958 15.622.370
3- Diger Cesitli Borclar 19.1 28.759.693 27.453.384
4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-) - -
E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari 880.164.352 763.083.383
1- Kazanilmamis Primler Karsiligr - Net 20 566.154.357 539.546.893
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 20 10.218.793 9.189.638
3- Matematik Karsiliklar - Net - -
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 4.1,20 303.791.202 214.346.852
5- ikramiye ve Indirimler Karsiligi - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari 14.507.838 19.841.340
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 11.494317 11.030.542
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 23.1 1.327.563 1.347.006
3- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukumlalikler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yikimliliikler 4.977 7.734
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlulik Karsiliklari 35 7.541.703 25.734.660
6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yukimlalikleri () 35 (5.860.722) (18.278.602)
7- Diger Vergi ve Benzeri Yukumluluk Karsiliklari - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 17.924.032 17.530.429
1- Kidem Tazminati Karsiligi - -
2- Sosyal Yardm Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi - -
3- Maliyet Giderleri Karsiligi 19.1,23.4 17.924.032 17.530.429
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 19.1 29.577.467 28.724.910
1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri 19.1 29.577.467 28.724.910
2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler - -
|- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliilikler - -
1- Ertelenmis Vergi Yakimlugu - -
2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yukumlalukler - -
1l - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 1.089.836.690 977.572.175

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici bir parcasini olustururlar.



AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
AYRINTILI BILANCO

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikee Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

AKSIGORTA ANONIM SIRKETI
AYRINTILI BILANCO

YUKUMLULUKLER

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis

Cari Dénem
IV- UZUN VADELI YUKUMLULUKLER Dipnot (31/12/2014)

Onceki Donem
(31/12/2013)

A- Finansal Borglar -

1- Kredi Kuruluslarina Borglar -

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar -

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-) -

4- Cikarilmis Tahviller -

5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar -

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-) -

7- Diger Finansal Borclar (Yukumlultkler) -

B- Esas Faaliyetlerden Borglar -

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar _

2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar -

3- Sigorta ve Reasurans Sirketlerinden Alinan Depolar -

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar -

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar -

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borg Senetleri Reeskontu (-) -

C- iliskili Taraflara Borglar -

1- Ortaklara Borglar -

2- istiraklere Borclar -

3- Bagli Ortakliklara Borglar -

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar -

5- Personele Borglar -

6- Diger Iliskili Taraflara Borclar -

D- Diger Borglar 19.1 -

1.867.930

1- Alinan Depozito ve Teminatlar -

2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar 19.1 -

1.867.930

3- Diger Cesitli Borglar -

4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 40.549.290

32.891.128

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi — Net -

2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net -

3- Matematik Karsiliklar - Net 17.2,20 1.972.202
4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net B

2.167.174

5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 20 38.577.088

30.723.954

F-Diger Yiikiimliiliikler ve Karsiliklari -

1- Odenecek Diger Yukimliliikler -

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yakimlulukler -

3-Diger Borg ve Gider Karsiliklari

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 2.813.302

2.244.706

1- Kidem Tazminati Karsiligi 22 2.813.302

2.244.706

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Acgiklar Karsiligi -

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar -

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri -

2- Gider Tahakkuklari _

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler -

I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler -

1- Ertelenmis Vergi Yakimlalugu -

2- Diger Uzun Vadeli Yukumlultkler

IV- Uzun Vadeli Yikiimliiliikler Toplami 43.362.592

37.003.764

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici bir parcasini olustururlar.
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AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
AYRINTILI BILANCO

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

AKSIGORTA ANONIM SIRKETI
AYRINTILI BILANGO

OZSERMAYE
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Ge¢mis
) Cari Dénem Onceki Dénem
V- OZSERMAYE Dipnot (31/12/2014) (31/12/2013)
A- Odenmis Sermaye 306.000.000 306.000.000
1- (Nominal) Sermaye 15 306.000.000 306.000.000
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermaye Dizeltmesi Olumlu Farklari - -
4- Sermaye Duzeltmesi Olumsuz Farklari (-) - -
5- Tescili Beklenen Sermaye - -
B- Sermaye Yedekleri 91.155.206 4.460.787
1- Hisse Senedi Ihrac Primleri - -
2- Hisse Senedi iptal Karlar - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari 15.1 91.155.206 4.460.787
4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri - -
C- Kar Yedekleri 80.205.060 62.313.603
1- Yasal Yedekler 80.665.151 68.138.419
2- Statl Yedekleri 62 62
3- Olaganustu Yedekler - -
4- Ozel Fonlar (Yedekler) 22,345 377.964 (512.446)
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 11.6,16.1 (838.117) (5.312.432)
6- Diger Kar Yedekleri - -
D- Geg¢mis Yillar Karlari 13.151 139.064
1- Gegmis Yillar Karlari 13.151 139.064
E-Gegmis Yillar Zararlari (-) - -
1- Gegmis Yillar Zararlari - -
F-Donem Net Kari 30.607.482 159.775.039
1- Donem Net Kart 26.385.487 73.080.620
2- Donem Net Zarari (-) - -
3-Dagitima Konu Olmayan Kar 37,47 4.221.995 86.694.419
V- Ozsermaye Toplami 507.980.899 532.688.493

Yiikiimliiliikler ve 6zsermaye Toplami (Il1+IV+V)

1.641.180.181

1.547.264.432

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici bir parcasini olustururlar.



AKSIGORTA A.S.
1 0CAK-31 ARALIK 2014 DONEMINE AIT
AYRINTILI GELIR TABLOSU

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikee Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

AKSIGORTA ANONIM SIRKETI
AYRINTILI GELIR TABLOSU

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gecmis
Cari Dénem Onceki Donem
I-TEKNIK BOLUM Dipnot 01/01/2014-31/12/2014 01/01/2013-31/12/2013
A- Hayat Disi Teknik Gelir 1.278.176.900 1.094.775.516
- Kazanilmis Primler (Reastror Payi Distilmus Olarak) 0.007.305 035.449.376
1.1- Yazilan Primler (Reasuror Payi Dusulms Olarak) 24 7.961.897 113502913
1- Briit Yazilan Primler (+) 3.593.950 526.101.954
1.1.2 -ReasUrore Devredilen Primler (-) 17.16 (476.015.245) (387.880.439)
1.3- SGK'ya Aktarilan Primler (-) 17.16 (19.616.808) (24.718.602)
-2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Dedisim (Reastror Pay: ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak)(+/-) (26.925.437) (78.884.772)
-2.1- Kazanilmamis Primler Karsiigi (-) (69.380.417) (129.678.297)
2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastiror Payi (+) 17.16 48.010.891 £45.291.968
.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiidinda SGK Payi (+) 17.16 (5.555.91 5.501.557
-3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Dedisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Disulms Olarak)(+/-) (1.029.155 831.235
3.1- Devam Eden Riskler Karsiigi () 11.732.57¢ (18.682.291)
.3.2- Devam Eden Riskler Karsiiginda Reasurér Payi (+) 17.18 (12.761.73; 19.513526
- Teknik Olmayan Bolumden Aktarilan Yatirim Gelirleri 73.387.31 51.342.105
- Diger Teknik Gelirler (Reastiror Payi Dustilmus Olarak) - -
3.1- Brat Diger Teknik Gelirler (+) - -
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Payi (-) - -
- Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri (+) 14.782.279 7.984.035
- Hayat Disi Teknik Gider (-) (1.235.988.616) (993.496.771)
- Gerceklesen Tazminatlar (Reasiiror Pay Distlmus Olarak) (862.897.957) (660.434.361)
Odenen Tazminatlar (Reastiror Payi Diistilmiis Olarak) (774.772.082, (641.667.703)
1- Briit Odenen Tazminatlar (-) (883.985.433, (767.103.899)
2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi (+) 17.16 109.213.35 125.436.196
2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden Kisim Déstilmus Olarak) (+/-) 29 (88.125.875; (18.766.658)
.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (-) (100.106.191 8.011.460
.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiiginda Reasur6r Payi (+) 17.16 11.980.316 (26.778.118)
~ Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Distlmds Olarak) (+/-) - -
.1- Ikramiye ve Indirimler Karsiligi (-) - -
.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reastirér Pay (+) - -
- Digier Teknik Karsiliklarda Dedisim (Reastiror Payi ve Devreden Kisim Duistilmis Olarak) (+/-) (7.853.134) (8.524.256)
- Faaliyet Giderleri (-) 32 (324.707.086) (287.013.182)
- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Distilmus Olarak) (+/-) - -
1- Matematik Karsiliklar (-) - -
latematik Karsiliklarda Reasurér Payi (+) - -
.- Dider Teknik Giderler (-) (40.530.439) 37.524.972)
1.- Briit Diger Teknik Giderler (-) (40.530.439) (37.524.972)
.2.- Briit Diger Teknik Giderlerde Reasiiror Payi (+) - -
C- Teknik Béliim Dengesi- Hayat Disi (A - B) 42.188.284 101.278.745
D- Hayat Teknik Gelir 136.229 861.800
|- Kazanilmis Primler (Reastrdr Payi Dstlmus Olarak) 71 7.695
.1- Yazilan Primler (Reastror payi Distlmiis Olarak) 24 72 7.110
1- Briit Yazilan Primler (+) 53 6.031
.1.2- Reasurore Devredilen Primler (-) 17.16 3.814) 8.921)
-2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Dedjsim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Distlmis Olarak)(+/-) an. 585
1- Kazanilmamis Primler Karsiig () 860 2128
2- Kazanilmamis Primler Karsiiginda Reasiiror Payi (+) 17.18 (871), (1.543)
-3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Dedisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Distlmiis Olarak)(+/-) - -
1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) - -
2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasuror Payi (+) - -
- Hayat Bransi Yatirim Geliri 285.658 806.691
- Yatinimlardaki Gerceklesmemis Karlar - -
- Dider Teknik Gelirler (Reastiror Payi Distilmis Olarak) (+/-) (167.140) 27414
.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+/-) (167.140) 27414
4.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reastiror Payi (+/-) - -
- Tahakkuk Eden Rucu Gelirleri (+) - -
- Hayat Teknik Gider (698.321) (843.745)
|- Gerceklesen Tazminatlar (Reastiror Payi Disiilmis Olarak) (654.219) (869.420)
Odenen Tazminatlar (Reasuror Payi Diisilmis Olarak) (498.001) (837.920)
1- Briit Odenen Tazminatlar () (498.001) (837.920)
2- Odenen Tazminatlarda Reastror Payi (+) - -
Muallak Tazminatlar Karsiiginda Dedisim (Reasuror Payi ve Devreden Kisim Dusulms Olarak) (+/-) 29 43.782 (31.500)
1- Muallak Tazminatlar Karsiligi () 43.829 (29.325)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reasurdr Payi (+) 17.16 (47). (2.175)
- Ikramiye ve Indirimler Karsiiginda Dedjisim (Reastrdr Payi ve Devreden Kisim Distilmis Olarak) (+/-) - -
.1- Ikramiye ve Indirimler Karsilid (-) - -
.2~ Ikramiye ve Indirimler Karsiidinda Reastiror Pay (+) - -
3- Matematik Karsiliklarda Degjisim (Reastiror Payi ve Devreden Kisim Distilmis Olarak)(+/-) 216190 430.169
Matematik Karsiliklar (-) 216017 430.502
3.1.1- Aktileryal Matematik Karsilik (+/-) 4£22.767 673.57
2- Kar Payi Karsiligi (Yatinm Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Policeler Icin Ayrilan Karsilk) (206.750) (243.069)
Matematik Karsiiginda Reastiror Payi (+) 173 (333
1- Aktlieryal Matematik Karsiliklarda Reastrdr Payi (+) 173 (333)
.2.2- Kar Payi Karsilidi (Yatinm Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Policeler Icin Ayrilan Karsilik) (+) - -
- Dider Teknik Karsiiklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Diistilms Olarak)(+/-) - -
- Faaliyet Giderleri (-) 32 (451.935) (403.646)
- Yatinm Giderleri (-) - -
- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Zararlar (-) - -
- Teknik Olmayan Bolime Aktarilan Yatinm Gelirleri (-) (8.357) (848)
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D — E) (562.092) 18.055

- Emeklilik Teknik Gelir

Fon Isletim Gelirleri

=
2-Yonetim Gideri Kesintist

3- Giris Aidati Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

&- Sermaye Tahsis Avansi Deder Artis Gelirleri

7-Diger Teknik Gelirler

H- Emeklilik Teknik Gideri

1 Fon Isletim Giderleri ()

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri(-)

3- Faaliyet Giderleri ()

4- Diger Teknik Giderler (-)

I- Teknik Bgliim Dengesi- Emeklilik (G — H)

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici bir parcasini olustururlar.
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AKSIGORTA A.S.
1 0CAK-31 ARALIK 2014 DONEMINE AIT
AYRINTILI GELIR TABLOSU

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

AKSIGORTA ANONIM SIRKETI
AYRINTILI GELIR TABLOSU

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis

_ o Cari Dénem Onceki Dénem
II-TEKNIK OLMAYAN BOLUM Dipnot 01/01/2014-31/12/2014 01/01/2013-31/12/2013
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A-B) 42.188.284 101.278.745
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D-E) (562.092) 18.055
| - Teknik Béliim Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+l) 41.626.192 101.296.800
K- Yatirim Gelirleri 128.169.257 97.747.600
1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 26 51.891.237 41.249.211
2-Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 26 2.152.607 1.427.773
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 26 20.489.470 8.257.167
4- Kambiyo Karlari 36 43.807.663 46.515.202
5- istiraklerden Gelirler - -
6- Bagli Ortakliklar ve Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 26 155.949 297.399
8- Turev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler 13 9.663.974 -
9- Diger Yatinmlar - -
10- Hayat Teknik Bolumiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri 8.357 848
L- Yatirim Giderleri (-) (115.441.261) (84.735.444)
1- Yatinm Yénetim Giderleri — Faiz Dahil (-) - -
2- Yatinmlar Deger Azalislari (-) - -
3- Yatinmlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
4- Hayat Digl Teknik Bolimune Aktarilan Yatirnm Gelirleri (-) (73.387.316) (51.342.105)
5- Tirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlari (-) 36 (37.383.268) (29.511.004)
7- Amortisman Giderleri (-) (4.670.677) (3.882.335)
8- Diger Yatirm Giderleri (-) - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve
Zararlar (+/-) 47 (16.205.003) 71.200.743
1- Karsiliklar Hesabi (+/-) 47 (15.698.586) (41.292.793)
2- Reeskont Hesabi (+/-) 47 - -
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) 47 483.204 267.461
4- Enflasyon Duzeltmesi Hesabi (+/-) - -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 35 (168.869) 4.480.546
6- Ertelenmis Vergi Yukumlalugu Gideri (-) - -
7- Diger Gelir ve Karlar 47 6.707.228 116.241.189
8- Diger Gider ve Zararlar (-) 47 (7.527.980) (8.495.660)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari 47 - -
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari (-) - -
N- Donem Net Kari veya Zarari 30.607.482 159.775.039
1- Donem Kari Ve Zarari 38.149.185 185.509.699
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukimliluk Karsiliklari (-) 35 (7.541.703) (25.734.660)
3- Donem Net Kar veya Zarari 30.607.482 159.775.039

4- Enflasyon Duizeltme Hesabi

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici bir parcasini olustururlar.
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AKSIGORTA A.S.
1 0CAK — 31 ARALIK 2014 DONEMINE AIT
NAKIT AKIS TABLOSU

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikee Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

AKSIGORTA ANONIM SIRKETi NAKIT AKIS TABLOSU

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gegmis  Denetimden Ge¢mis

Cari Dénem Onceki Dénem

Dipnot 31/12/2014 31/12/2013

A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 1.338.513.033

1.306.412.498

2. Reasurans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri -

3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri -

4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit cikisi (-) (1.198.782.141)

(1.052.154.816)

5. Reasurans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-) -

6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-) -

. Diger nakit girisleri -

. Diger nakit cikislari (-) -

7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 139.730.892 254.257.682
8. Faiz 6demeleri (-) - -
9. Gelir vergisi ddemeleri (-) (7.965.742) (20.926.741)
10. Diger nakit girisleri 40.432.184 31.477.266
11. Diger nakit cikislari (-) (80.715.893) (84.104.826)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 39 91.481.441 180.703.381
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1. Maddi varliklarin satisi 3.195.392 132.751.601
2. Maddi varliklarin iktisabi (-) (17.190.352) (170.747)
3. Mali varlik iktisabi (-) (121.286.342) (110.106.705)
4. Mali varliklarin satisi (757.306) (295.714)
5. Alinan faizler 83.963.981 55.070.664
6. Alinan temettuler - -
7. Diger nakit girisleri 37.222.462 17.382.674
8. Diger nakit cikislari (-) (105.950.730) (86.290.444)
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 39 (120.802.895) 8.341.329
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1. Hisse senedi ihraci - -
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3. Finansal kiralama borglari 6demeleri (-) - -
4. Odenen temettiiler (-) 38 (60.679.800) (44.676.000)
5

6

7

D

E

F

G

. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 39 (60.679.800) (44.676.000)
. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKISi 6.424.395 17.004.198
. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (A12+B9+C7+D) (83.576.859) 161.372.908
. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 899.783.192 738.410.283
. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 14 816.206.333 899.783.191

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici bir parcasini olustururlar.
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AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

1. Genel Bilgiler
1.1 Sirketin adi ve son sahibi

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle Aksigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) dogrudan ana ortaklari, Hact Omer Sabanci Holding A.S. ve AgeasInsurance
International N.V.dir. Sirket'in hisselerinin %38,02 (31 Aralik 2013: %38,02) Borsa Istanbul'da (‘BIST") islem gérmektedir (2.14 no’lu dipnot).

H.0. Sabanci Holding'in (“Holding”) portfdyiinde yer alan 189.658.802 TL nominal degerli 18.965.880.200 adet Aksigorta A.S.'ye ait hisse senetlerinin
%50'sinin satisina iliskin Ageasinsurance International N.V. ile hisse devir anlasmasi 18 Subat 2011 tarihinde imzalanmistir.

29 Temmuz 2011 tarihinde Holding portfdyiinde bulunan hisselerin %50'sine tekabil eden 9.482.940.100 adet Aksigorta A.S. hisse senetleri,
dizeltmeler hari¢ olmak tzere 220.029.000 USD bedel ile Ageaslnsurance International N.V.'ye devredilmistir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu iilke ve kayitli biironun adresi (veya eger kayitli biironun oldugu
yerden farkliysa, faaliyetin siirdiiriildiigii esas yer)

Sirket, 25 Nisan 1960 tarihinde, Turkiye'de tescil edilmis olup, TTK hikimlerine gore kurulmus anonim sirket statistindedir. Meclis-i Mebusan Cad.
No: 67 34427 Findikli/istanbul adresinde faaliyet gésteren sirket merkezi ve genel miidirligi 20 Ekim 2014 tarihinde Poligon Cad. Buyaka 2 Sitesi,
No: 8, Kule: 1 Kat: 0-6 Umraniye / istanbul adresine tasinmistir.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, Turkiye'de baslica yangin, nakliyat, kaza, ferdi kaza, muhendislik, ziraat ve saglik olmak tzere elementer ve hayat branslarinda sigortacilik
faaliyeti yiirtitmektedir. Sirket'in ticari merkezi Istanbul'da olup bir genel midiirlik ve istanbul 1.2.,3., Adana, Ankara, Antalya, Bursa, izmir, Samsun,
Denizli, Trabzon, Trakya, Gaziantep, Eskisehir, Kayseri ve Kocaeli olmak Uzere onalti bolge mudirligi bulunmaktadir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi

1.2 ve 1.3 no'lu dipnotlarda agiklanmustir.

1.5 Kategorileri itibariyle yil icinde calisan personelin ortalama sayisi

1 Ocak-31 Aralik 2014 1 Ocak-31 Aralik 2013

Ust Diizey Yonetici 11 12
Muddr ve Muddr Yardimceisi 111 122
Yonetici/Uzman/Yetkili 538 541
Toplam 660 675

1.6 Ust diizey yoneticilere saglanan iicret ve benzeri menfaatler

Yonetim Kurulu baskan ve Uyeleriyle genel midur, genel midir yardimailari gibi st diizey yoneticilere cari donemde saglanan (cret ve benzeri
menfaatlerin toplam tutari: 1 Ocak - 31 Aralik 2014: 6.035.293 TL, (1 Ocak — 31 Aralik 2013: 5.543.206 TL).

1.7 Finansal tablolarda yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma gelistirme, pazarlama ve satis,
disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar

T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligi'nin (‘Hazine Mustesarligi”), 4 Ocak 2008 tarihli ve 2008/1 numarali “Sigortacilik Tek Diizen Hesap Plani
Cercevesinde Hazirlanmakta olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usiil ve Esaslarina Iliskin Genelge’si cercevesinde, Sirket tarafindan hayat
disi teknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatirima yonlendirilmesinden elde edilen tim gelirler, teknik olmayan bolimden teknik bélime aktarilmistir.
Diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan bolim altinda siniflandinlmistir. Sirket teknik bolime aktardigi faaliyet giderlerini alt branslara dagitirken,
Uretilen police sayisi, brit yazilan prim miktari ve hasar ihbar adedinin, son g yil icindeki agirliklarinin ortalamasini dikkate almistir.



AKSIGORTA A.S. 83
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikee Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

Finansal tablolar tek bir sirketi (Aksigorta A.S.) icermekte olup Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle kontrol ettigi bagli veya ortak yonetime tabi
ortakligi bulunmamaktadir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgiden dnceki bilanco tarihinden beri olan degisiklikler

Sirket'in adi ve diger kimlik bilgileri 1.1, 1.2 ve 1.3 no'lu dipnotlarda belirtilmis olup bu bilgilerde dnceki bilanco tarihinden bu yana herhangi bir degisiklik
olmamistir.

1.10 Bilanco tarihinden sonraki olaylar

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle hazirlanan finansal tablolar 13 Subat 2015 tarihinde Sirket Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir ve Yénetim Kurulu
adina Genel Mudur Ugur Galen, Genel Mudur Yardimcisi Erkan Sahinler, Muhasebe Midurt Gilnur Kurt, Aktter Halil Kolbasi tarafindan imzalanmustir.
Bilanco tarihinden sonraki olaylar 46 no'lu dipnotta aciklanmistir.

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti

2.1 Hazirlik Esaslari

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler
Uygulanan Muhasebe ilkeleri

Sermaye Piyasasi Kanunu VII. bolim 50. maddesi (a) fikrasi hikm uyarinca sigorta sirketleri kurulus, denetim, gézetim, muhasebe, finansal tablo
ve rapor standartlar konularinda kendi 6zel mevzuatlarindaki hikiimlere tabidir. Bu kapsamda Sirket, finansal tablolarini Hazine Mistesarligi'nin
Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketleri icin 6ngordigil esaslara ve 14 Haziran 2007 tarih ve 26522 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan 5684 sayili
Sigortacilik Kanunu geregince yururlikte bulunan diizenlemelere gore hazirlamaktadir.

Finansal tablolar Hazine Mustesarligi tarafindan 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plani ve
izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) icerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani uyarinca diizenlenmektedir.
Finansal tablolarin bigim ve icerikleri ile bunlarin aciklama ve dipnotlari 18 Haziran 2008 tarih ve 26851 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal
Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve 2012/7 sayili Yeni Hesap Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Sektér
Duyurusu uyarinca belirlenmektedir.

Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini, 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu cercevesinde cikarilan ve 28 Temmuz
2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete ile; 17 Temmuz 2012 ve 28356 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige girmis olan degisikler sonrasi
“Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelik” (‘Teknik Karsiliklar
Yonetmeligi”) ve ilgili diger mevzuat cercevesinde hesaplamis ve konsolide olmayan finansal tablolara yansitmistir.

Sirket 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinde ydrirlige giren “Sigorta ve
Reasturans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” dogrultusunda, s6z konusu yonetmelik ve Turkiye
Muhasebe Standartlari (“TMS") ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari (‘TFRS”) ile Hazine Mustesarligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama
esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, agiklama ve genelgeler cercevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine Mustesarligi'nin 18 Subat 2008
tarih ve 9 sayili yazisina istinaden 2008 yilinda “TMS 1-Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”,
“TFRS 1-TFRS'ye Gegis” ve “TFRS 4-Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda tutulmustur. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31

Aralik 2009 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin
Diizenlenmesine Iliskin Tebligi (‘Konsolidasyon Tebligi") 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalar gerekmektedir. S6z konusu tebligin gecici 2.
maddesi kapsaminda sigorta ve reasirans ve emeklilik sirketleri disindaki ortakliklar 31 Mart 2010 tarihine kadar kapsam disi birakilmistir.

FINANSAL BILGILER
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AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

2 Kasim 2011 tarihli Resmi Gazete'de yayinlan Kanun Hilkmiinde Kararname uyarinca kurulan Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumu (KGK) diger yetki ve gorevlerinin yani sira, tabi olduklar kanunlar geregi defter tutmakla yukumld olanlara ait finansal tablolarin; ihtiyaca
uygunlugunu, seffafuigini, gtvenilirligini, anlasilabilirligini, karsilastirilabilirligini ve tutarliigini saglamak amaciyla, uluslararasi standartlarla uyumlu
TMS'leri olusturmak ve yayimlamakla ve Turkiye Muhasebe Standartlarinin uygulamasina yonelik ikincil dizenlemeleri yapmak ve gerekli kararlari
almakla, bu konuda kendi alanlari itibariyla diizenleme yetkisi bulunan kurum ve kuruluslarin yapacaklari diizenlemeler hakkinda onay vermeye
yetkilidir.

13 Ocak 2011 tarihli 6102 sayili “Tirkiye Muhasebe Standartlarinin Uygulama Kapsaminin Belirlenmesine iliskin Kurul Karan” uyarinca; 660 sayili
KHK'da belirtilen kamu yararini ilgilendiren kuruluslar, 6102 sayili Kanunun 397 nci maddesi cercevesinde Bakanlar Kurulu karariyla bagimsiz
denetime tabi olacaklar ve ayni Kanunun 1534 tincti maddesinin ikinci fikrasinda sayilan sirketler minferit ve konsolide finansal tablolarini hazirlarken
TMS'yi uygular.

19 Ekim 2005 tarihli ve 5411 sayili Bankacilik Kanununda 6ngorilen faaliyet konularindan en az birini yaritmek tzere kurulan kuruluslar, kalkinma
ve yatirim bankalari ve finansal holding sirketleri ile 6 Aralik 2012 tarihli ve 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, 3 Haziran 2007 tarihli ve 5684 sayili
Sigortacilik Kanunu ve 28 Mart 2001 tarihli 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ve bunlarin ilgili mevzuati cercevesinde
sigortacilik, bireysel emeklilik veya sermaye piyasasi faaliyetlerinde bulunmak tzere kurulan finansal kuruluslar gibi finansal kuruluslar kendi 6zel
hikumlerine tabidir.

a. Yiiksek Enflasyon Dénemlerinde Finansal Tablolarin Diizeltilmesi

Hazine Mustesarligi'nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden, 31 Aralik 2004 tarihli finansal tablolarinin, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun (“SPK”) 15 Kasim 2003 tarihli mikerrer 25290 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrirlige giren Seri: XI No: 25 Sayili Sermaye
Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig'de yer alan Yiksek Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Diizeltilmesi ile ilgili kisimdaki
hukimlere gore duzeltilerek 2005 yili acilislart yapilmistir. Hazine Mistesarlig'nin ayni yazisina istinaden 2005 yilinda finansal tablolarin enflasyona gére
dizeltilmesi uygulamasina son verilmistir. Dolayisiyla 31 Aralik 2014 tarihinde bilangoda yer alan parasal olmayan aktif ve pasifler ve sermaye dahil
6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004 tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olusan girislerin ise
nominal dederlerden tasinmasiyla hesaplanmaktadir.

b. Karsilastirmali Bilgiler ve Onceki Dénem Finansal Tablolarin Diizeltilmesi

Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle hazirlanmis bilancosu 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle hazirlanmis bilangosu ile; 1 Ocak — 31 Aralik 2014 dénemine
ait gelir tablosu, 6zkaynak degisim tablosu ve nakit akis tablosu, 1 Ocak — 31 Aralik 2013 donemine ait gelir tablosu, 6zkaynak degisim tablosu ve nakit
akis tablosu ile karsilastirmali olarak sunulmustur.

c. Teknik Karsiliklar
Kazanilmamis Primler Karsiligi

Kazanilmamis primler karsiligi, nakliyat bransi primleri haric olmak Uizere, bilanco tarihi itibariyle yirirlikte bulunan tim policeler icin tahakkuk etmis
primlerin giin esasina gore takip eden déneme sarkan kismi olarak hesaplanmistir. Giin esasina gore takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken
genel uygulamada policelerin 6glen 12:00'de baslayip yine 6gdlen 12:00'de sona erdigi varsayilmistir. Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, diizenlenen
policelerin kazanilmamis primler karsiligi ile bu karsiligin reastirans payi, yurirlikte bulunan sigorta sozlesmeleri icin tahakkuk etmis primler ile
reasirorlere devredilen primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brit olarak giin esasina gére ertesi hesap dénemi veya
hesap donemlerine sarkan kismi olarak hesaplanmis ve kayitlara yansitilmistir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat bransi poligeleri igin son
U¢ ayda yazilan primlerin %50'si kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaktadir (20 no'lu dipnot).

Ertelenen Komisyon Gider ve Gelirleri

Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili Genelge uyarinca yazilan primler icin aracilara ddenen komisyonlar
ile reasurorlere devredilen primler nedeniyle reasurérlerden alinan komisyonlarin gelecek donem veya donemlere isabet eden kismi, bilangoda
siraslyla gelecek aylara ait giderler ve gelecek aylara ait gelirler hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek
muhasebelestirilmektedir.
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Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren, yurirlikte bulunan sigorta sozlesmeleri dolayisiyla ortaya
¢ikabilecek tazminatlarin, ilgili sézlesmeler icin ayrilmis kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsl, beklenen hasar prim oranini
dikkate alarak devam eden riskler karsiligi ayirmakla yukimludrler. Beklenen hasar prim orani, gerceklesmis hasarlarin kazanilmis prime bolinmesi
suretiyle bulunur. Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar prim oraninin %95'in Gzerinde olmasi halinde, %95'i asan oranin net kazanilmamis
primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar, net devam eden riskler karsiligi, %95'i asan oranin brit kazanilmamis primler karsiligi ile
carpilmasi sonucunda bulunan tutar briit devam eden riskler karsiligi olarak hesaplanir. Brit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reastror payi olarak
dikkate alinir.

Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle yaptigi hesaplama sonucunda 10.218.793 TL (31 Aralik 2013: 9.189.638 TL) tutarinda net devam eden riskler
karsiligi hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir (20 no'lu dipnot).

Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki hesap donemlerinde veya cari hesap doneminde fiillen 6denmemis tazminat
bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat
karsiligi ayirmaktadir. Muallak hasar karsiligi eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin dederlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup ilgili
hesaplamalarda ricu gelirleri tenzil edilmemektedir.

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile; icerigi ve uygulama esaslari, Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve 20 Eylil
2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin Genelge” (‘Genelge”) ve ilgili diizenlemelerde belirlenmis olan
aktleryal zincir merdiven yontemleri kullanilarak belirlenen tutar arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak
muhasebelestirilmektedir.

30 Eylil 2010 tarihinden itibaren yurirlige girmis olan Genelge'ye gore sigorta sirketleri her brans icin aktUeryal zincirleme merdiven metodu
("“AZMM") hesaplamalarini Genelge'de 6ngorilmis olan 5 ayri yontemi dikkate alarak ve gerceklesen hasarlar (muallak ve 6denen hasarlar toplami)
Uzerinden yapmalari gerekmektedir.

Sigorta sirketlerine, AZMM hesaplamalari ile ilgili olarak her brans icin ilgili Genelge'de yer alan bes yontemden kendi portfoy yapilarina en uygun
yontemi belirleyerek secme hakki taninmis olup 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle her brans icin belirlenen nihai yontem 3 yil boyunca degistirilemeyecektir.
S6z konusu AZMM hesaplamalari yapilirken daha homojen bir veri setiyle hesaplama yapilabilmesini teminen blylk hasar olarak nitelendirilen ug
hasarlar Zorunlu Trafik bransinda ayri bir dosyada Genelge'de 6ngorilmdis olan istatistiki yontemlerle elimine edilmistir. Ayrica s6z konusu AZMM
hesaplamalari brit olarak yapilmakta ve Sirket'in yurtrlikte bulunan veya ilgili reastirans anlasmalarina bagli olarak net tutarlar belirlenmektedir.

Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayili “Gergeklesmis Ancak Raporlanmamis Tazminat Karsiigi (IBNR)
Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge” (‘2011/23 sayili Genelge”) uyarinca, 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle yapilan
AZMM hesaplamalarinda, bilancoda tahakkuk ettirilmis olan riicu, sovtaj ve benzeri gelirlere iliskin veriler dikkate alinmistir. Ayrica, 2011/23 sayili
Genelge uyarinca, AZMM hesabinin negatif sonug verdigi branslarda s6z konusu negatif tutarin tamami hesaplamalara dahil edilmistir.

Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle belirlenen gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi tutarinin %100'Und (31 Aralik 2013: %100) dikkate
alarak, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle 82.448.162 TL (31 Aralik 2013: 45.359.006 TL) tutarinda toplam ilave net muallak hasar karsiligr ayirmistir.

26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayili “Gergeklesmis Ancak Raporlanmamis Tazminat Karsiligi IBNR) Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda
Genelge” ("2011/23 sayili Genelge”) uyarinca, sigorta sirketlerinin ilk defa 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle olmak Uzere, davalarin sonuclanma tarihlerini
dikkate alarak son bes yillik gerceklesmelere gore alt branslar itibariyle sirket aleyhine agilan davalarin tutarlari Gzerinden bir kazanma orani
hesaplamasi ve hesaplanan kazanma oranina gore dava slrecinde olan dosyalar icin tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsiligi tutarlarindan
indirim yapmasi mimkin bulunmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle kasko ve zorunlu trafik branslarinda son 3 yilda, diger branslarda

son 2 yilda btuin yargr asamalari tamamlanmis hasar dosyalarindan Sirket lehine sonuclanmis olan dosyalarinin tutarlarini, dosyalarin toplam
tutarina oranlayarak alt branslar itibariyle kazanma oranlari hesaplamistir. Kazanma orani hesaplamasinda sadece tazminata iliskin anapara tutarlari
hesaplamaya dahil edilip, faiz ve diger masraflar dikkate alinmamustir. Sirket, kazanma orani %25'in tizerinde hesaplanan branslar icin 2011/23 sayili
Genelge uyarinca %25 oranini kullanarak davalik muallak tazminat karsiligi tutarlarindan indirim yapmistir. Sirket s6z konusu hesaplamalari briit
tutarlar tzerinden yapmis ve 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle kayitlarda yer alan davalik muallak tazminat karsiliklarinin branslar itibariyle ortalama
reasirans payi oranlari kullanilarak hesaplanan indirim tutarinin reasiirans payi belirlenmistir.
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Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle alt branslar bazinda hesapladigi kazanma oranlari ile tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsiligindan yaptigi
indirim tutari net 14.778.013 TLdir (31 Aralik 2013: 11.893.970 TL). Ayrica, 26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayili “Gerceklesmis Ancak Raporlanmamis
Tazminat Karsiligi IBNR) Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge” uyarinca gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelinin
tespit edilebilmesi icin yapilan tim hesaplamalarda, dava strecindeki dosyalar indirim yapilmamis olarak dikkate alinmistir.

Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle alt branslar bazinda hesapladigi kazanma oranlari asagida agiklanmistir:

Alt brans 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
3.Sahis Mali Sorumluluk 25,0% 25,0%
Elektronik Cihaz 21,6% 1,1%
Emtea 25,0% 25,0%
Ferdi Kaza 21,8% 25,0%
Hirsizlik 25,0% 25,0%
Cam Kirilmasi 25,0% 25,0%
isveren Mali Sorumluluk 18,0% 23,6%
Motorlu Kara Tasitlari ihtiyari Mali Sorumluluk 25,0% 25,0%
Tipgaz Zorunlu Sorumluluk 0,0% 0,0%
insaat 25,0% 25,0%
istihdam 25,0% 25,0%
Kara Araglari 25,0% 25,0%
Makine Kirilmasi 25,0% 25,0%
Mesleki Sorumluluk 25,0% 25,0%
Otobus Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza 25,0% 25,0%
Saglik 25,0% 25,0%
Tekne 13,8% 14,4%
Zorunlu Trafik 11,1% 16,2%
Yangin 25,0% 25,0%
Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk 10,5% 15,3%
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Sirket, Genelge uyarinca 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle, her bir brans icin kullanilacak AZMM hesaplama metodunu Sirket aktterinin goérusleri cercevesinde
ilgili bransin 6zelligine ve Sirket'in portfdy yapisina bagli olarak belirlemis ve belirledigi yontemleri 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle yapilan
hesaplamalarda kullanmistir. 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihinde branslar itibariyle kullanilan AZMM ile bu hesaplamalar sonucunda ilave ayrilacak
veya hesaplamalarin negatif sonug verdigi durumlarda karsiliklardan diistlecek olan briit ve net ilave karsilik tutarlar asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2014 9 31 Aralik 2013 ©

Kullanilan Briit ilave Net ilave Briit ilave Net ilave
Brans Yontem Karsilik (%100) Karsilik (%100) Karsilik (%100) Karsilik (%100)
Kara Araglari Sorumluluk Standart Zincir 74.021.824 73.281.607 55.307.921 54.247.114
Genel Sorumluluk Standart Zincir 79.760.536 31.493.244 50.198.413 17.118.046
Finansal Kayiplar Standart Zincir 1.193.455 1.097.755 1.914.397 1.823.775
Hukuksal Koruma Standart Zincir 199.021 199.021 991.700 991.700
Yangin ve Dogal Afetler Standart Zincir (1.551.964) (636.936) (587.807) (189.672)
Hava Araclar Sorumluluk Standart Zincir 2.176.698 60 (302.945) (107)
Kredi Standart Zincir 361.580 16551 553.581 18.493
Su araclarn Standart Zincir 1.122.221 199.127 437.093 346.907
Hava Araclari Standart Zincir (1.328) - (3.702) -
Kaza Standart Zincir 764.452 566.322 231.931 177.499
Hastalik/Saglik Standart Zincir (2.299.809) (2.296.993) (1.775.203) (1.771.175)
Emniyeti suistimal Standart Zincir 7.605 1.149 (553.474) (152.547)
Nakliyat Standart Zincir (169.396) (53.204) (482.468) (179.077)
Genel Zararlar Standart Zincir (4.376.781) (254.705) 574814 21.953
Kara Araclari Standart Zincir (21.378.636) (21.164.837) (27.646.840) (27.093.903)
Toplam 129.829.478 82.448.161 78.857.411 45.359.006

©'5 Nisan 2013 tarih ve 2013/8 sayili sektor duyurusunda, sirketlerin AZMM hesaplamalarinda kullandiklari yontemleri degistirebilecekleri ve bu degisiklikleri 2013 yilinin 1 inci
ceyreginden itibaren baslayabilecekleri, yapilan degisikliklerin gerekgelerini Hazine Mustesarligi'na bildirmeleri gerektigi ifade edilmistir. Bu bakimdan Sirket 10 Temmuz 2013 tarih
ve 2/27 sayili yazisinda birgok bransta kullanilan Munich Zinciri yontemi yerine Standart Zincir yonteminin kullanilmasi igin Hazine'nin onayi talep edilmis ve 17 Temmuz 2013 tarih ve
38681552 sayili Hazine yazisinda bu yontem degisiklidi ile ilgili herhangi bir sakinca gérilmemistir. Sirket 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle herhangi bir metod degisikligi uygulamayip

31 Aralik 2012 metodlarini kullanmaya devam etseydi AZMM hesaplamasi (katsayl midahalesi ve Yangin ve Dogal Afetler bransinda dosya elemesi olmadan) briit 8.035.200 TL (Net:
11.220.370 TL) daha fazla sonug verecekti.

7Sirket, 21 Ocak 2015 tarih ve 2/1 sayili yazi ile Hazine Mustesarligi'na basvurarak onay almis, Zorunlu Trafik ve Genel Sorumluluk branslari AZMM hesaplamalarinda gelisim
katsayilarina midahale etmistir. 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle, Zorunlu Trafik bransindaki katsayl midahalesi sonucu brit IBNR tutari 11.244.238 TL (Net IBNR: 11.131.794 TL)
azaltilmistir. Genel Sorumluluk bransindaki katsayl midahalesi sonucu brit IBNR tutari 20.387.058 TL (Net IBNR: 8.049.799 TL) azaltilmustir. Yine s6z konusu yazi ile Yangin ve Dogal
Afetler ve Genel Zararlar branslarinda aktieryal goris dogrultusunda dosya elemesi yapilmistir. Yangin ve Dogal Afetler bransindaki dosya elemesi sonucu brit IBNR tutar 22.689.160
TL (Net IBNR: 9.311.770 TL) artinlmistir. Genel Zararlar bransindaki dosya elemesi sonucu briit IBNR tutari 37.844.012 TL (Net IBNR: 2.202.321 TL) artirilmuistir.”

Sirket, AZMM hesaplamalari yapilirken daha homojen bir veri setiyle hesaplama yapilabilmesini teminen Zorunlu Trafik bransinda blyUk hasar olarak
nitelendirilen ug hasarlari ayri bir dosyada Genelge'de 6ngorilmis oldugu Uzere istatistiki yontemlerle elimine etmistir. S6z konusu hesaplamalar
sonucunda branslar itibariyle ayiklanacak blyik hasarlarin bulunmasi icin kullanilan biytk hasar limitleri asagida aciklanmistir:

Brans 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Zorunlu Trafik 103.065 93.387

Sirket'in yapmis oldugu AZMM hesaplamalari ve AZMM hesaplamasi ile bulunan karsilik tutarinin test edilmesi icin yapilan hesaplamalar brit olarak
yapilmakta ve her iki hesaplamanin briit olarak kiyaslanmasi sonucunda tespit edilen gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsilig, Sirket'in
yUrdrlukte bulunan veya ilgili reaslirans anlasmalarina bagli olarak netlestirilmektedir. Bu cercevede, Sirket, yirdrlikte bulunan veya ilgili reasiirans
anlasmalari goz onlinde bulundurarak, 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle, netlestirme yontemi olarak, toplam muallak hasarlar
karsiligi reastirans oranini dikkate almistir.

6/
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Dengeleme Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri, takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari
dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Uzere kredi deprem teminatlari iceren sigorta sézlesmeleri igin dengeleme karsiligr ayirmak
zorundadirlar. S6z konusu karsilik her bir yila tekabUl eden net deprem ve kredi primlerinin %12'si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda,
bélismesizreasiirans anlasmalari igin 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir.

Cari yilda ayrilan dengeleme karsiligindan olmamak kaydiyla, deprem tazminatlari icin ayrilan dengeleme karsiliginin deprem nedeniyle yapilan
tazminat 6demeleri ile eksper raporu veya afet durumunda resmi kurumlardan temin edilecek belgeler gibi kanitlara dayanilarak ayrilan muallak
tazminat karsiliginin dengeleme karsiligindan indirilmesi mimkin bulunmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle 2011 yilinda meydana gelen
depreme iliskin olarak dengeleme karsiligindan herhangi bir indirimde bulunmamustir.

Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle 38.577.088 TL (31 Aralik 2013: 30.723.954 TL) tutarinda dengeleme karsiligi ayirmistir (20 no'lu dipnot).
Hayat Kar Pay ve Matematik Karsiliklari

Hayat bransi matematik karsiligi, aktleryal matematik karsiliklari (Hazine Mustesarligi tarafindan onayl tarifeler ile belirlenmis teknik faiz orani
kadar asgari gelir garantisi bulunan ve bir yildan uzun sureli risk teminati igeren) ve kar payi karsiliklarindan olusmakta olup, Sirket'in hayat sigortasi
bransinda sigortalilara yukumliltklerini gostermektedir.

Hayat matematik karsiliklari, hayat bransi ile istigal eden sigorta sirketlerinin gelecekte vadesi geldigi zaman 6demeyi garanti ettikleri tazminatlar icin
ayirdiklari karsiliktir. Sigortacilik Kanun'na gore Sirket'in hayat bransinda akdedilen hayat sigorta sozlesmeleri uyarinca tahsil edilen safi primlerden
idare ve tahsil masraflari, 6lim (mortalite) risk primi ve komisyonlarinin indirilmesi sonucu kalan tutar hayat matematik karsiligi olarak ayrilmaktadir.
Matematik karsiliklarinin hesaplanmasi yurtdisinda hazirlanan 6lim istatistikleri dikkate alinarak Tirk Sigorta sirketleri icin gegerli olan cari tablolar
kullanilarak yapilmaktadir. Bu karsiliklarin yatirimlara déntsmesi sonucu elde edilen gelirler icin kar payi karsiligi ayrilmaktadir (20no’lu dipnot).

d. Riicu ve Sovtaj Gelirleri

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle hazirlanan finansal tablolarda Hazine Mustesarligi tarafindan yayinlanan 20 Eylil 2010 tarih ve 2010/13 sayili “Rucu

ve Sovtaj Gelirlerine iliskin Genelge'ye istinaden Sirket, tazminat 6demesini gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname veya édemenin yapildigina

dair belgenin alinmis olunmasi ve karsl sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapilmasi kaydiyla, borclu sigorta sirketinin teminat limitine kadar
olan riicu alacagi tahakkuk ettirmektedir. S6z konusu tutarin tazminat 6demesini takip eden alti ay igerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay
icerisinde 3. sahislardan tahsil edilememesi durumlarinda bu alacaklar icin alacak karsiligi ayrilmakta ve bilangoda reastrans faaliyetlerinden alacaklar
karsiligi altinda muhasebelestirilmektedir.

Bu cercevede 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle tahakkuk ettirilmis olan riicu ve sovtaj alacag tutarlari reastrans payi distlmus olarak 27.862.549 TL
(31 Aralik 2013: 20.693.466 TL), bu alacaklar icin ayrilan karsilik tutari ise 4.740.915 TL'dir (31 Aralik 2013: 5.644.886 TL) (12.1 no'lu dipnot).
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Sirket'in 6demis oldugu tazminat bedellerine iliskin olarak branslar itibariyle dénem icinde tahsil edilmis olan net riicu ve sovtaj gelirleri ile dénem
sonu itibariyle tahakkuk edilmis olan net rlicu ve sovtaj alacak tutarlar asagida aciklanmistir:

31 Aralik 2014

Tahsil Tahakkuk

Briit Reasiirans payi Net Briit Reasiirans payi Net
Yangin ve Dogal Afetler 1.364.204 (499.430) 864.774 £406.360 (74.937) 331.423
Nakliyat 2.161.427 (552.298) 1.609.129 155.148 155.148
Kaza 95.018 - 95.018 14.500 - 14.500
Kara Araclari 168.588.883 (1.688.629) 166.900.254 21.868.014 (217.848) 21.650.166
Su araclari 78.500 (58.875) 19.625 - - -
Genel Zararlar 339.231 (242.190) 97.041 2.265 (1.106) 1.159
Kara Araclari Sorumluluk 4.163.299 (36.770) 4.126.529 973.263 (9.733) 963.530
Emniyeti suistimal 1.118 (847) 271 - - -
Genel Sorumluluk 151.955 (31) 151.924 5.708 - 5.708
Finansal Kayiplar 1.951 (1.450) 501 - - -
Hukuksal Koruma 8.936 - 8.936 - - -
Saglik - - - - - -
Toplam 176.954.522 (3.080.520) 173.874.002 23.425.258 (303.624) 23.121.634

31 Aralik 2013
Tahsil Tahakkuk

Briit Reasiirans payi Net Briit Reasiirans payi Net
Yangin ve Dogal Afetler 1.355.886 (385.599) 970.287 1.283.239 (212.340) 1.070.899
Nakliyat 1.393.970 (620.511) 773.459 110.841 (14.062) 96.779
Kaza 39.577 - 39.577 12.692 - 12.692
Kara Araglari 140.980.184 (2.839.153) 138.141.031 11.379.508 205.900 11.585.408
Su araclari 152.837 (127.855) 24.982 - - -
Genel Zararlar 142.612 (104.648) 37.964 12.463 (8.469) 3.994
Kara Araclari Sorumluluk 4.234.542 (93.087) 4.141.455 2.120.381 (42.408) 2.077.973
Emniyeti suistimal 29.592 (21.102) 8.490 - - -
Genel Sorumluluk 251.533 (103.525) 148.008 125.670 (31) 125.639
Kredi - - - 313.000 (297.350) 15.650
Finansal Kayiplar 1.110 (999 111 835 (418) 417
Hukuksal Koruma - - - 26.923 - 26.923
Saglik 6.300 - 6.300 32.206 - 32.206
Toplam 148.588.143 (4.296.479) 144.291.664 15.417.758 (369.178) 15.048.580

e. Prim Geliri ve Hasarlar

Prim geliri yil icinde tanzim edilen police gelirlerinden olusmaktadir. Kazanilmamis primler karsiligi, bilanco tarihinde yurirlukte bulunan policeler
Uzerinden guin esasi dikkate alinarak hesaplanmistir.

Hasarlar 6dendikce gider yazilmaktadir. Ddnem sonunda rapor edilip henlz fiilen 6denmemis hasarlar ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis
hasarlar icin muallak hasarlar karsiligi ayrilmaktadir. Muallak ve 6denen hasarlarin reasiror paylari bu karsiliklar icerisinde netlestirilmektedir.
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f. Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

Sirket Vergi Usul Kanunu'nun 323. Maddesine ve TMS 39 Deder Dusukligu Prensipleri'ne uygun olarak stpheli alacaklar icin alacagin degerini

ve niteligini gdz éniinde bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacak karsiligr ayirmaktadir. 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle “Esas Faaliyetlerden
Kaynaklanan Supheli Alacaklar Karsiligi” hesabinda takip edilen idari ve kanuni takipteki alacaklar igin 25.266.142 TL (31 Aralik 2013: 17.691.138 TL),
“Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi” hesabinda takip edilen kanuni takibe diismemis gecikmis alacaklar icin 2.135.354 TL (31 Aralik 2013:
1.866.354 TL) karsilik ayrilmistir. Ayrica, “Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligi” hesabinda takip edilen dava ve icra yoluyla
yapilan ricu islemleri igin konservasyonunda kalan kisim igin 35.000.756TL (31 Aralik 2013: 33.032.447 TL) tutarinda karsilik ayrilmistir (12 no'lu dipnot).

g. Hisse Basina Kazang/(Kayip)

Gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazang, net karin, yil boyunca piyasada bulunan hisse senetlerinin agirlikli ortalama sayisina bolinmesi ile
bulunmustur.

Turkiye'de sirketler, sermayelerini, hissedarlarina gegmis yil karlarindan dagittiklari “bedelsiz hisse” yolu ile arttirabilmektedirler. Bu tip “bedelsiz hisse”
dagitimlari, hisse basina kazanc hesaplamalarinda, ihrag edilmis hisse gibi degerlendirilir. Buna gore, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama
hisse sayisli, s6z konusu hisse senedi dagitimlarinin gegcmise dontik etkileri de dikkate alinarak bulunmustur.

h. Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar

Bilanco tarihinden sonraki olaylar; kara iliskin herhangi bir duyuru veya diger secilmis finansal bilgilerin kamuya agiklanmasindan sonra ortaya ¢ikmis
olsalar bile, bilanco tarihi ile bilanconun yayimi icin yetkilendirilme tarihi arasindaki tim olaylari kapsar.

Sirket, bilanco tarihinden sonraki dizeltme gerektiren olaylarin ortaya ¢ikmasi durumunda, finansal tablolara alinan tutarlari bu yeni duruma uygun
sekilde dizeltir (46 no'lu dipnot).

i. Karsiliklar, Sarta Bagl Yiikiimliiliikler ve Sarta Bagli Varliklar

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yukimlulagin bulunmasi, yukimlaligun yerine getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z konusu
yukUmluluk tutarinin glvenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir.

Karsilik olarak ayrilan tutar, yikumlultge iliskin risk ve belirsizlikler goz 6ntinde bulundurularak, bilango tarihi itibariyle yukimluligin yerine
getirilmesi icin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yukimlaligin karsilanmasi icin gerekli tahmini nakit
akimlarini kullanarak él¢tlmesi durumunda s6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin buglinki degerine esittir.

Karsiligin édenmesi igin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin Ggtincd taraflarca karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil
edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve guvenilir bir sekilde 6lcilmesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir.

Gegmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket'in tam olarak kontroliinde bulunmayan gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin
gerceklesip gerceklesmemesi ile ilgili teyit edilebilmesi mimkin yukimlalikler sarta bagl yikimlulukler olarak degerlendirilmekte ve finansal
tablolara dahil edilmemektedir (23.2 no'lu dipnot).

J. Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklik ve Hatalar

Muhasebe politikalarinda yapilan 6nemli degisiklikler ve tespit edilen énemli muhasebe hatalari geriye doniik olarak uygulanir ve dnceki dénem
finansal tablolari yeniden diizenlenir. Muhasebe tahminlerindeki dedisiklikler, yalnizca bir doneme iliskin ise, degisikligin yapildigi cari donemde,
gelecek donemlere iligkin ise, hem degisikligin yapildigi donemde hem de gelecek donemde, ileriye yonelik olarak uygulanir.

k. Kurum Kazanci Uzerinden Hesaplanan Vergiler

Gelir vergisi gideri, kurumlar vergisi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.

Kurumlar vergisi

Turkiye'de, kurumlar vergisi orani 2014 yili icin %20'dir (2013: %20). Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince

indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu
bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.
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Tarkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara 6denen kar paylarindan

(temettller) stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temetti 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi,

kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar tger aylik mali karlari Gzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin 14'Uncl giintine kadar beyan edip 17'nci
guni aksamina kadar dderler. Yil icinde 6denen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi Gzerinden hesaplanacak
kurumlar vergisinden mahsup edilir.

Mahsuba ragmen 6denmis gegici vergi tutari kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karsi olan diger mali borglara da
mahsup edilebilir.

En az iki yil stre ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin %75, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda éngoruldigu
sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil siireyle 6zsermaye tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Tlrk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yil asmamak kaydiyla donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak,
mali zararlar, ge¢mis yil karlarindan mahsup edilemez.

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri
hesap doneminin kapandigi ayi takip eden dérdincl ayin 25'inci giini aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi
incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir.

30 Aralik 2003 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan, 5024 sayili Vergi Usul Kanunu, Gelir Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu'nda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun (*5024 sayili Kanun”), kazanclarini bilanco esasina gore tespit eden gelir veya kurumlar vergisi mikelleflerin mali
tablolarini 1 Ocak 2004 tarihinden baslayarak enflasyon diizeltmesine tabi tutmasini ongérmektedir. Anilan yasa hiikmine gore enflasyon diizeltmesi
yapilabilmesi son 36 aylik kiimdilatif enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %100'U ve son 12 aylik enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin)
%10'u asmasi gerekmektedir. 2014 ve 2013 yillarinda s6z konusu sartlar saglanmadidi igin enflasyon diizeltmesi yapilmamistir (35 no’lu dipnot).

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi yukimlaligu veya varlig, varliklarin ve yakimlaliklerin finansal tablolarda gosterilen tutarlari ile yasal vergi matrahi hesabinda
dikkate alinan tutarlari arasindaki gegici farkliliklarin bilanco yontemine gore vergi etkilerinin yasalasmis vergi oranlari dikkate alinarak
hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yikumlulukleri vergilendirilebilir gegici farklarin tdmu icin hesaplanirken, indirilebilir gegici
farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle s6z konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel
olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Bahse konu varlik ve yukimlulikler, ticari ya da finansal kar/zarari etkilemeyen isleme iliskin gegici fark, serefiye
veya diger varlik ve yikumlaliklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan (isletme birlesmeleri disinda) kaynaklaniyorsa muhasebelestirilmez.

Ertelenmis vergi yukimlalikleri, Sirket'in gegici farkliliklarin ortadan kalkmasini kontrol edebildigi ve yakin gelecekte bu farkin ortadan kalkma
olasiliginin distik oldugu durumlar haricinde, bagli ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlar ve is ortakliklarindaki paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir
gegcici farklarin timda icin hesaplanir. Bu tur yatinm ve paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklardan kaynaklanan ertelenmis vergi
varliklari, yakin gelecekte vergiye tabi yeterli kar elde etmek suretiyle s6z konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi ve gelecekte
ilgili farklarin ortadan kalkmasinin muhtemel olmasi sartlariyla hesaplanmaktadir (35 no'lu dipnot).

Gelir Vergisi Stopaji

Kurumlar vergisine ek olarak, dagitilmasi durumunda kar payi elde eden ve bu kar paylarini kurum kazancina dahil ederek beyan eden tam mukellef
kurumlara ve yabanci sirketlerin Turkiye'deki subelerine dagitilanlar harig olmak tzere kar paylari Uzerinden ayrica gelir vergisi stopaji hesaplanmasi
gerekmektedir. Gelir vergisi stopaji 24 Nisan 2003 - 22 Temmuz 2006 tarihleri arasinda tim sirketlerde %10 olarak uygulanmistir. Bu oran, 22 Temmuz
2006 tarihinden itibaren, 2006/10731 sayili Bakanlar Kurulu Karart ile %15 olarak uygulanmaktadir.

Ancak yeni Bakanlar Kurulu Karart ile degistirilinceye kadar %10 orani uygulanacaktir. Dagitilmayip sermayeye ilave edilen kar paylari gelir vergisi
stopajina tabi degildir.
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2.1.2 Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalar

“2.1.1, Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler” dipnotunda muhasebe
politikalarina yer verilmistir.

2.1.3 Kullanilan para birimi

Finansal tablolar, fonksiyonel para birimi ve finansal tablolar icin sunum birimi olan TL cinsinden ifade edilmistir.

2.1.4 Finansal tabloda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

Finansal tablolarda sunulan tutarlar TL olarak gosterilmistir.

2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan 6l¢im temeli (veya temelleri)

Finansal tablolar, finansal araclarin degerlenmesi haricinde, tarihi maliyet esasina gore hazirlanmaktadir.

2.1.6 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari

Yeni ve duzeltilmis standartlar ve yorumlar

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle sona eren yila ait finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalari asagida 6zetlenen 1 Ocak 2014
tarihi itibariyle gegerli yeni ve degistirilmis TFRS standartlari ve TFRYK yorumlari disinda 6nceki yilda kullanilanlar ile tutarli olarak uygulanmistir. Bu
standartlarin ve yorumlari Sirket'in mali durumu ve performansi Uzerindeki etkileri ilgili paragraflarda agiklanmistir.

i) 1 Ocak 2014 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar

TMS 32 Finansal Araglar: Sunum - Finansal Varlik ve Borglarin Netlestirilmesi (Dedisiklik)

Degisiklik “muhasebelestirilen tutarlar netlestirme konusunda mevcut yasal bir hakkinin bulunmasi” ifadesinin anlamina aciklik getirmekte ve TMS 32
netlestirme prensibinin es zamanli olarak gerceklesmeyen ve brit ddeme yapilan hesaplasma (takas burolari gibi) sistemlerindeki uygulama alanina
aciklik getirmektedir. S6z konusu standardin Sirket'in finansal durumu veya performansi Gzerinde 6nemli bir etkisi olmamustir.

TFRS Yorum 21 Vergi ve Vergi Benzeri Yiikimlilikler

Bu yorum, vergi ve vergi benzeri yukimlaligun isletme tarafindan, ddemeyi ortaya cikaran eylemin ilgili yasalar cercevesinde gerceklestigi anda
kaydedilmesi gerektigine aciklik getirmektedir. Ayni zamanda bu yorum, vergi ve vergi benzeri yakimliligun sadece ilgili yasalar cercevesinde
6demeyi ortaya ¢gikaran eylemin bir donem icerisinde kademeli olarak gerceklesmesi halinde kademeli olarak tahakkuk edebilecegine agiklik
getirmektedir. Asgari bir esigin asllmasi halinde ortaya cikan bir vergi ve vergi benzeri yukimlalik, asgari esik asilmadan yikumlilik olarak kayitlara
alinamayacaktir. S6z konusu yorum Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tGzerinde hicbir etkisi olmamistir.

TMS 36 Varliklarda Deder Disikligi - Finansal olmayan varliklar icin geri kazanilabilir deger aciklamalari (Dedisiklik)

TFRS 13 ‘Gergeg@e uygun deger él¢imleri'ne getirilen degisiklikten sonra TMS 36 Varliklarda deger distkligu standardindaki deger disukligune
ugramis varliklarin geri kazanilabilir degerlerine iliskin bazi agiklama hikimleri degistirilmistir. Degisiklik, deger distkligune ugramis varliklarin
(ya da bir varlik grubunun) gercege uygun degerinden elden cikarma maliyetleri distlmus geri kazanilabilir tutarinin dlgimu ile ilgili ek agiklama
hukimleri getirmistir. S6z konusu standardin Sirket'in finansal durumu veya performansi Gzerinde 6nemli bir etkisi olmamustir.

TMS 39 Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme — Tiirev (rtinlerin devri ve riskten korunma muhasebesinin devamliligi (Degisiklik)

Standarda getirilen degisiklik, finansal riskten korunma aracinin kanunen ya da diizenlemeler sonucunda merkezi bir karsl tarafa devredilmesi

durumunda riskten korunma muhasebesinin durdurulmasini zorunlu kilan hiikme dar bir istisna getirmektedir. S6z konusu standardin Sirket'in
finansal durumu veya performansi tizerinde bir etkisi olmamistir.
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TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar (Degisiklik)

TFRS 10 standardi yatirim sirketi tanimina uyan sirketlerin konsolidasyon hikimlerinden muaf tutulmasina iliskin bir istisna getirmek icin
degistirilmistir. Konsolidasyon htkimlerine getirilen istisna ile yatirim sirketlerinin bagli ortakliklarini TFRS 9 Finansal Araglar standardi htikimleri
cercevesinde gercege uygun degerden muhasebelestirmeleri gerekmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu ve performansi
Uzerinde hicbir etkisi olmamustir.

ii) Yayinlanan ama yiirdirltige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmis fakat cari raporlama dénemi icin henliz yirtrlige girmemis ve Sirket tarafindan erken
uygulanmaya baslanmamis yeni standartlar, yorumlar ve degisiklikler asagidaki gibidir. Sirket aksi belirtilmedikge yeni standart ve yorumlarin
yUrlrluge girmesinden sonra finansal tablolarini ve dipnotlarini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacaktir.

TFRS 9 Finansal Araglar - Siniflandirma ve Aciklama

Aralik 2012'de yapilan degisiklikle yeni standart, 1 Ocak 2015 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri igin gecerli olacaktir. TFRS 9 Finansal
Araclar standardinin ilk safhasi finansal varliklarin ve yikumluluklerin dlgilmesi ve siniflandirilmasina iliskin yeni hilkimler getirmektedir. TFRS 9'a
yapilan degisiklikler esas olarak finansal varliklarin siniflama ve él¢imini ve gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilarak élgtlen olarak
siniflandirilan finansal yikimluliklerin 6lcimuni etkileyecektir ve bu tir finansal yikumliluklerin gercege uygun deger degisikliklerinin kredi riskine
iliskin olan kisminin diger kapsamli gelir tablosunda sunumunu gerektirmektedir. Sirket, standardin finansal durumu ve performansi tzerine etkilerini
standardin diger safhalari KGK tarafindan kabul edildikten sonra degerlendirecektir.

TMS 19 - Tanimlanmis Fayda Planlari: Calisan Katkilari (Degisiklik)

TMS 19'a gore tanimlanmis fayda planlari muhasebelestirilirken calisan ya da Uglinct taraf katkilari goz 6niine alinmalidir. Degisiklik, katki tutari hizmet
verilen yil sayisindan bagimsiz ise, isletmelerin s6z konusu katkilari hizmet dénemlerine yaymak yerine, hizmetin verildigi yilda hizmet maliyetinden
diserek muhasebelestirebileceklerini agikliga kavusturmustur. Degisiklik, 1 Temmuz 2014 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin geriye
donuk olarak uygulanacaktir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerinde higbir etkisi olmayacaktir.

TFRS 11 — Msterek Faaliyetlerde Hisse Edinimi (Dedisiklikler)

TFRS 11, faaliyeti bir isletme teskil eden musterek faaliyetlerde ortaklik pay edinimi muhasebesi ile ilgili rehberlik etmesi icin degistirilmistir. Bu
degisiklik, TFRS 3 isletme Birlesmeleri'nde belirtildigi sekilde faaliyeti bir isletme teskil eden bir miisterek faaliyette ortaklik pay! edinen isletmenin,
bu TFRS'de belirtilen rehberlik ile ters dusenler harig, TFRS 3 ve diger TFRS'lerde yer alan isletme birlesmeleri muhasebesine iliskin tim ilkeleri
uygulamasini gerektirmektedir. Buna ek olarak, edinen isletme, TFRS 3 ve isletme birlesmeleri ile ilgili diger TFRS'lerin gerektirdigi bilgileri
aciklamalidir. Degisiklikler, 1 Ocak 2016 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin ileriye donik olarak uygulanacaktir. Erken uygulamaya

izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu ve performansi Gzerinde hicbir etkisi olmayacaktir. TMS 16 ve TMS 38 — Kabul
edilebilir Amortisman ve itfa Yontemlerinin Acikliga Kavusturulmasi (TMS 16 ve TMS 38'deki Degisiklikler) TMS 16 ve TMS 38'deki Degisiklikler, maddi
duran varliklar icin hasilata dayali amortisman hesaplamasi kullanimini yasaklamis ve maddi olmayan duran varliklar igin hasilata dayali amortisman
hesaplamasi kullanimini 6nemli 6l¢tide sinirlandirmistir. Degisiklikler, 1 Ocak 2016 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri igin ileriye dontk
olarak uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerinde hicbir etkisi
olmayacaktir.

TMS 16 ve TMS 38 — Kabul edlilebilir Amortisman ve ltfa Yontemlerinin Acikliga Kavusturulmasi (TMS 16 ve TMS 38 deki Degisiklikler)

TMS 16 ve TMS 38'deki Degisiklikler, maddi duran varliklar icin hasilata dayali amortisman hesaplamasi kullanimini yasaklamis ve maddi olmayan
duran varliklar icin hasilata dayali amortisman hesaplamasi kullanimini 6nemli 6lclide sinirlandirmistir. Degisiklikler, 1 Ocak 2016 ve sonrasinda
baslayan yilik hesap donemleri icin ileriye dontik olarak uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal
durumu ve performansi tzerinde higbir etkisi olmayacaktir.

TMS/TFRS'lerde Yillik iyilestirmeler

KGK, Eylil 2014'de ‘2010-2012 Dénemine iliskin Yillik lyilestirmeler” ve “2011-2013 Dénemine iliskin Yillik lyilestirmeler” ile ilgili olarak asagidaki
standart degisikliklerini yayinlanmistir. Degisiklikler 1 Temmuz 2014'den itibaren baslayan yillik hesap dénemleri icin gegerlidir.
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TFRS 2 Hisse Bazli Odemeler:

Hakedis kosullari ile ilgili tanimlar degismis olup sorunlari gidermek icin performans kosulu ve hizmet kosulu tanimlanmistir. Degisiklik ileriye dontik
olarak uygulanacaktir.

TFRS 3 Isletme Birlesmeleri

Bir isletme birlesmesindeki 6zkaynak olarak siniflanmayan kosullu bedel, TFRS 9 Finansal Araglar kapsaminda olsun ya da olmasin sonraki
dénemlerde gercede uygun dederinden olcllerek kar veya zararda muhasebelesir. Degisiklik isletme birlesmeleri icin ileriye donik olarak
uygulanacaktir.

TFRS 8 Faaliyet Bolimleri

Degisiklikler su sekildedir: i) Faaliyet bolimleri standardin ana ilkeleri ile tutarli olarak birlestirilebilir/ toplulastirilabilir. ii) Faaliyet varliklarinin toplam
varliklar ile mutabakati, bu mutabakat isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili yonetici'sine raporlaniyorsa aciklanmalidir. Degisiklikler geriye
donuk olarak uygulanacaktir.

Yillik iyilestirmeler - 2010-2012 D6nemi

TMS 16 Maddi Duran Varliklar ve TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar

TMS 16.35(a) ve TMS 38.80(a)'daki degisiklik yeniden degerlemenin asagidaki sekilde yapilabilecedini acikliga kavusturmustur i) Vargin brit defter
degeri piyasa degerine getirilecek sekilde dizeltilir veya ii) varligin net defter degerinin piyasa degeri belirlenir, net defter degeri piyasa degerine
gelecek sekilde briit defter dederi oransal olarak dizeltilir. Degisiklik geriye donlk olarak uygulanacaktir.

TMS 24 lliskili Taraf Agiklamalar

Degisiklik, kilit yonetici personeli hizmeti veren yonetici isletmenin iliskili taraf agiklamalarina tabi iliskili bir taraf oldugunu acikliga kavusturmustur.
Degisiklik geriye donik olarak uygulanacaktir.

Yillik lyilestirmeler - 2011-2013 Dénemi
TFRS 3 Isletme Birlesmeleri

Degisiklik ile i) sadece is ortakliklarinin degil musterek anlasmalarin da TFRS 3'Un kapsaminda olmadidi ve ii) bu kapsam istisnasinin sadece miisterek
anlasmanin finansal tablolarindaki muhasebelesmeye uygulanabilir oldugu acikliga kavusturulmustur. Degisiklik ileriye donik olarak uygulanacaktir.

TFRS 13 Gercege Uygun Deger Olciim(i Karar Gerekceleri

TFRS 13'deki portfdy istisnasinin sadece finansal varlik, finansal yakumldliklere degil TMS 39 kapsamindaki diger sdzlesmelere de uygulanabilecegi
aciklanmistir. Degisiklik ileriye dontk olarak uygulanacaktir.

TMS 40 Yatirim Amagl Gayrimenkuller

Gayrimenkulin yatirim amacli gayrimenkul ve sahibi tarafindan kullanilan gayrimenkul olarak siniflanmasinda TFRS 3 ve TMS 40'un karsilikli iliskisini
acikliga kavusturmustur. Degisiklik ileriye dontk olarak uygulanacaktir.

S6z konusu degisikliklerin Sirket'in finansal durumu veya performansi Gzerinde 6nemli bir etkisi olmasi beklenmemektedir.
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Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurumu (UMSK) tarafindan yayinlanmis fakat KGK tarafindan yayinlanmamis yeni ve diizeltilmis standartlar ve
yorumlar

Asagida listelenen yeni standartlar, yorumlar ve mevcut UFRS standartlarindaki degisiklikler UMSK tarafindan yayinlanmis fakat cari raporlama dénemi
icin hentiz yururlige girmemistir. Fakat bu yeni standartlar, yorumlar ve degisiklikler hentiz KGK tarafindan TFRS'ye uyarlanmamistir/yayinlanmamistir ve
bu sebeple TFRS'nin bir parcasini olusturmazlar. Sirket finansal tablolarinda ve dipnotlarda gerekli degisiklikleri bu standart ve yorumlar TFRS'de yurtrlige
girdikten sonra yapacaktir.

Yillik lyilestirmeler - 2010-2012 Dénemi
TFRS 13 Gercege Uygun Deger Olciimdi

Karar Gerekgeleri'nde aciklandigi Uizere, Uizerlerinde faiz orani belirtilmeyen kisa vadeli ticari alacak ve borglar, iskonto etkisinin 6nemsiz oldugu
durumlarda, fatura tutarindan gosterilebilecektir. Degisiklikler derhal uygulanacaktir.

Yillik lyilestirmeler - 2011-2013 Dénemi
UFRS 15 - Musterilerle Yapilan Sézlesmelerden Dogan Hasilat

UMSK Mayis 2014'de UFRS 15 Musterilerle Yapilan Sézlesmelerden Dogan Hasilat standardini yayinlamistir. Standarttaki yeni bes asamali model, hasilatin
muhasebelestirme ve 6lctim ile ilgili gereklilikleri agiklamaktadir. Standart, musterilerle yapilan sozlesmelerden dogan hasilata uygulanacak olup bir
isletmenin olagan faaliyetleri ile ilgili olmayan bazi finansal olmayan varliklarin (6rnegin maddi duran varlik cikislar) satisinin muhasebelestirilip 6lcilmesi
icin model olusturmaktadir. UFRS 15, 1 Ocak 2017 ve sonrasinda baslayan yilik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir.
UFRS 15'e gegis icin iki alternatif uygulama sunulmustur; tam geriye doniik uygulama veya modifiye edilmis geriye doniik uygulama. Modifiye edilmis
geriye donlk uygulama tercih edildiginde dnceki donemler yeniden diizenlenmeyecek ancak mali tablo dipnotlarinda karsilastirmali rakamsal bilgi
verilecektir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

UFRS 9 Finansal Araclar - Nihai Standart (2014)

UMSK, Temmuz 2014'te UMS 39 Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme standardinin yerine gececek olan ve siniflandirma ve 6lcme, deger
distklugu ve finansal riskten korunma muhasebesi asamalarindan olusan projesi UFRS 9 Finansal Araglar’i nihai olarak yayinlamistir. UFRS 9 finansal
varliklarin icinde yonetildikleri is modelini ve nakit akim 6zelliklerini yansitan akilcl, tek bir siniflama ve 6l¢tim yaklasimina dayanmaktadir. Bunun
Uzerine, kredi kayiplarinin daha zamaninda muhasebelestirilebilmesini saglayacak ileriye yénelik bir beklenen kredi kaybi modeli ile deger dusukligu
muhasebesine tabi olan tim finansal araclara uygulanabilen tek bir model kurulmustur. Buna ek olarak, UFRS 9, banka ve diger isletmelerin, finansal
borglarini gercege uygun degeri ile lgme opsiyonun sectikleri durumlarda, kendi kredi degerliliklerindeki distse bagli olarak finansal borcun gercege
uygun degerindeki azalmadan dolayi kar veya zarar tablosunda gelir kaydetmeleri sonucunu doguran “kendi kredi riski” denilen sorunu ele almaktadir.
Standart ayrica, risk yonetimi ekonomisini muhasebe uygulamalari ile daha iyi iliskilendirebilmek icin gelistirilmis bir finansal riskten korunma modeli
icermektedir. UFRS 9, 1 Ocak 2018 veya sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri icin gecerlidir; ancak, erken uygulamaya izin verilmektedir. Ayrica,
finansal araglarin muhasebesi degistirilmeden ‘kendi kredi riski " ile ilgili degisikliklerinin tek basina erken uygulanmasina izin verilmektedir. Sirket,
standardin finansal durumu ve performansi tzerine etkilerini degerlendirmektedir.

UMS 27 - Bireysel Mali TablolardaOzkaynakYéntemi — UMS 27 de Degisiklik

Agdustos 2014'te UMSK,; isletmelerin bireysel finansal tablolarinda bagli ortakliklar ve istiraklerdeki yatirimlarin muhasebelestirilmesinde 6zkaynak
yonteminin kullanilmasi secenegini yeniden sunmak icin UMS 27'de degisiklik yapmistir. Buna gore isletmelerin bu yatirimlart:

» maliyet degeriyle

« UFRS 9 (veya UMS 39)'a gore

veya

+ 0Ozkaynak yontemini kullanarak muhasebelestirmesi gerekmektedir.

isletmelerin ayni muhasebelestirmeyi her yatirim kategorisine uygulamasi gerekmektedir. Bu degisiklik 1 Ocak 2016 ve sonrasinda baslayan yillik

raporlama donemleri igin gegerli olup, ge¢cmise donuk olarak uygulanmalidir. Erken uygulamaya izin verilmekte olup, erken uygulama agiklanmalidir.
Degisiklik Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tGzerinde etkisi olmayacaktir.
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UFRS Yillik lyilestirmeler, 2012-2014 Dénemi

UMSK, Eyliil 2014'te UFRS lerdeki yillik iyilestirmelerini, “UFRS Yillik lyilestirmeler, 2012-2014 Dénemi'ni yayinlamistir. Dokiiman, degisikliklerin sonucu
olarak degisiklige ugrayan standartlar ve ilgili Gerekgeler haric, dort standarda bes degisiklik getirmektedir. Etkilenen standartlar ve degisikliklerin
konulari asagidaki gibidir:

- UFRS 5 Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan Faaliyetler — elden ¢ikarma yontemlerinde degisiklik

- UFRS 7 Finansal Araglar: Agiklamalar — hizmet sozlesmeleri; degisikliklerin UFRS 7'ye ara donem ¢zet finansal tablolara uygulanabilirligi
- UMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar — iskonto oranina iliskin bolgesel pazar sorunu

- UMS 34 Ara Dénem Finansal Raporlama - bilginin ‘ara donem finansal raporda baska bir bolimde" agiklanmasi

Bu degisiklik 1 Ocak 2016 ve sonrasinda baslayan yillik raporlama donemleri icin gegerli olup, erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu
degisiklerin Sirket'in finansal durumu ve performansi Gzerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

UFRS 10 ve UMS 28: Yatirimci isletmenin istirak veya is Ortakligina Yaptigi Varlik Satislari veya Katkilari - Degisiklikler

UMSK, Eylll 2014'te, UFRS 10 ve UMS 28'deki bir istirak veya is ortakligina verilen bir bagli ortakligin kontrol kaybini ele almadaki gereklilikler
arasindaki tutarsizigr gidermek igin UFRS 10 ve UMS 28'de degisiklik yapmistir. Bu degisiklik ile bir yatinmc ile istirak veya is ortakligi arasinda, UFRS
3'te tanimlandigi sekli ile bir isletme teskil eden varliklarin satisi veya katkisindan kaynaklanan kazang veya kayiplarin tamaminin yatirimci tarafindan
muhasebelestirilmesi gerektidi acikliga kavusturulmustur. Eski bagli ortaklikta tutulan yatirimin gercege uygun degerden yeniden dlgtlmesinden
kaynaklanan kazanc veya kayiplar, sadece ilisiksiz yatirimcilarin o eski bagli ortakliktaki paylari élclisiinde muhasebelestirilmelidir. isletmelerin bu
degisikligi, 1 Ocak 2016 veya sonrasinda baslayan yillik raporlama donemleri icin ileriye dontik olarak uygulamalar gerekmektedir. Erken uygulamaya
izin verilmektedir. Degisiklikler Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmayacaktir.

UFRS 10, UFRS 12 ve UMS 28: Yatirim isletmeleri: Konsolidasyon istisnasinin uygulanmasi (UFRS 10 ve UMS 28 de Degisiklik)

UMSK, Aralik 2014'te, UFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar standardindaki yatirim isletmeleri istisnasinin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan konulari
ele almak i¢in UFRS 10, UFRS 12 ve UMS 28'de degisiklikler yapmistir: Degisiklikler 1 Ocak 2016 veya sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemleri
icin gegerlidir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Degisiklikler Sirket icin gecerli degildir ve Sirket'in finansal durumu veya performansi tzerinde
etkisi olmayacaktir.

UMS 1: Aciklama Inisiyatifi (UMS 1'de Degisiklik)

UMSK, Aralik 2014'te, UMS 1'de degisiklik yapmistir. Bu degisiklikler; Onemlilik, Ayristirma ve alt toplamlar, Dipnot yapisi, Muhasebe politikalari
aciklamalari, Ozkaynakta muhasebelestirilen yatirmlardan kaynaklanan diger kapsamli gelir kalemlerinin sunumu alanlarinda dar odakli iyilestirmeler
icermektedir. Bu degisiklikler 1 Ocak 2016 veya sonrasinda baslayan yillik raporlama donemleri igin gegerlidir. Erken uygulamaya izin verilmektedir.
Degisikliklerin Sirket'in finansal tablo dipnotlari Gzerinde 6nemli bir etkisi olmasi beklenmemektedir.

2.2 Konsolidasyon

Sirket'in 31 Aralik 2014 itibariyle “TFRS10-Konsolide Finansal Tablolar” kapsaminda konsolide etmesi gereken bagli veya ortak yonetime tabi ortakligi
yoktur (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

2.3 Boliim Raporlamasi

Faaliyet bolumleri raporlamasi isletmenin karar almaya yetkili merciine yapilan raporlamayla yeknesakligi saglayacak bicimde diizenlenmistir.
isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercii béliime tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasindan ve bélimiin performansinin
degerlendirilmesinden sorumludur. Faaliyet bolimleri raporlamasi detaylari 5 no’lu dipnotta agiklanmistir.

2.4 Durdurulan Faaliyetler

Sirket'in31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle durdurulan veya elden gikarilacak faaliyetleri bulunmamaktadir.
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2.5 Yabanci Para Cevrimi

Sirket'in fonksiyonel para birimi Turk Lirasi'dir. Sirket'in finansal tablolarinin hazirlanmasi sirasinda, yabanci para cinsinden gerceklesen islemler, islem
tarihindeki kurlar esas alinmak suretiyle kaydedilmektedir. Bilancoda yer alan dovize endeksli ve doviz parasal varliklar ve yukimlulikler bilanco
tarihinde gegerli olan kurlar kullanilarak Turk Lirasi'na cevrilmektedir.

Gercege uygun degeri ile izlenmekte olan parasal olmayan kalemlerden yabanci para cinsinden kaydedilmis olanlar, gercege uygun degerin belirlendigi
tarihteki kurlar esas alinmak suretiyle TL'ye cevrilmektedir. Tarihi maliyet cinsinden 6lcilen yabanci para birimindeki parasal olmayan kalemler
yeniden cevrilmeye tabi tutulmazlar.

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak siniflandirilmis yabanci para cinsinden finansal varliklarin iskonto edilmis degerleri Gzerinde olusan kur
farklari gelir tablosuna, bu varliklarin makul dederindeki diger tum degisiklikler ve bunlar Gzerinde olusan kur farklari 6zsermaye icerisinde ilgili

hesaplara yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yikumluluklerden kaynaklanan kur cevrim farklari ise makul deder degisikliginin bir parcasi olarak kabul edilir ve
56z konusu farklar diger makul deger degisikliklerinin takip edildigi hesaplara yansitilir.

2.6 Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortisman ve birikmis deger distklukleri dusuldikten sonraki tutar Gzerinden gosterilirler.
idari amacli ya da halihazirda kullanimi belirlenmemis olan diger amaclar dogrultusunda insa edilme asamasindaki varliklar, maliyet degerlerinden
varsa deger distklugu kaybi distlerek gosterilirler. Maliyete yasal harclar da dahil edilir. Kullanima ve satisa hazir hale getirilmesi nemli l¢lide
zaman isteyen varliklar s6z konusu oldugunda, bor¢lanma maliyetleri Sirket'in ilgili muhasebe politikasi uyarinca aktiflestirilir.

Bu tur varliklar, diger sabit varliklar icin kullanilan amortisman yonteminde oldugu gibi, kullanima hazir olduklarinda amortismana tabi tutulurlar.
Arazi ve yapilmakta olan yatinmlar disinda, maddi duran varliklarin maliyet tutarlari, beklenen faydali dmurlerine gore dogrusal amortisman yontemi
kullanilarak amortismana tabi tutulur. Beklenen faydali 6mdr, kalinti deger ve amortisman yontemi, tahminlerde ortaya cikan degisikliklerin olasi

etkileri icin her yil gdzden gegirilir ve tahminlerde bir degisiklik varsa ileriye donuk olarak muhasebelestirilir.

Finansal kiralama ile alinan varliklar, beklenen faydali 6mri ile s6z konusu kiralama stresinden kisa olani ile sahip olunan maddi duran varliklarla ayni
sekilde amortismana tabi tutulur.

Maddi duran varliklarin elden cikarilmasi ya da bir maddi duran varligin hizmetten alinmasi sonucu olusan kazang veya kayip satis hasilati ile varigin
defter degeri arasindaki fark olarak belirlenir ve gelir tablosuna dahil edilir. Gelir tablosunda dider gelir ve karlar ile diger gider ve zararlar hesaplarina
dahil edilirler.

Maddi duran varliklara ait amortisman siireleri asagidaki gibidir:

Ekonomik Omrii

Binalar 50 yil
Tasitlar Syl
Demirbaslar ve tesisatlar 10 yil
Ozel maliyetler 5-10yil

2.7 Yatinm Amacli Gayrimenkuller

Yatirim amacli gayrimenkuller, kira ve/veya deger artis kazanci elde etmek amaciyla elde tutulan gayrimenkuller olup, maliyet degerinden birikmis
amortisman ve varsa birikmis deger dustklikleri dustldikten sonraki tutarlar ile gosterilmektedirler. Kabul goren kriterlere uymasi durumunda
bilangoda yer alan tutara, var olan yatinm amacli gayrimenkulun herhangi bir kismini degistirmenin maliyeti dahil edilir. S6z konusu tutara, yatirm
amacli gayrimenkullere yapilan ginlik bakimlar dahil degildir. Yatirim amacli gayrimenkullerin amortismaninda dogrusal amortisman yontemi
kullanilmistir. Yatiim amagli gayrimenkulunmortisman stresi, binalarda 50 yildir, araziler amortismana tabi degildir.
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Yatirim amacli gayrimenkuller, satilmalari veya kullanilamaz hale gelmeleri ve satisindan gelecekte herhangi bir ekonomik yarar saglanamayacaginin
belirlenmesi durumunda bilango disi birakilirlar. Yatirim amagli gayrimenkulun kullanim slresini doldurmasindan veya satisindan kaynaklanan kar/
zarar, olustuklari dénemde gelir tablosuna dahil edilir.

Transferler, yatinm amagli gayrimenkullerin kullaniminda bir degisiklik oldugunda yapilir. Gercege uygun deder esasina gore izlenen yatirm amagli
gayrimenkulden, sahibi tarafindan kullanilan gayrimenkul sinifina yapilan bir transferde, transfer sonrasinda yapilan muhasebelestirme islemindeki
tahmini maliyeti, anilan gayrimenkulin kullanim seklindeki degisikligin gerceklestigi tarihteki gercege uygun degeridir. Sahibi tarafindan kullanilan
bir gayrimenkultin, gercege uygun deder esasina gore gosterilecek yatirim amacli bir gayrimenkule déntsmesi durumunda, isletme, kullanimdaki
degisikligin gerceklestigi tarihe kadar “Maddi Duran Varliklar"a uygulanan muhasebe politikasini uygular.

Faaliyet kiralamasi cercevesinde kiralanan gayrimenkuller, yatinm amagli gayrimenkul olarak siniflandiritmistir.
2.8 Maddi Olmayan Duran Varliklar
Satin alinan maddi olmayan duran varliklar

Satin alinan maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortisman ve birikmis deger disUklikleri distldikten sonraki tutariyla
gosterilirler. Bu varliklar beklenen faydali 6mdirlerine gdre dogrusal amortisman yontemi kullanilarak amortismana tabi tutulur.Beklenen faydali
o6mir ve amortisman yéntemi, tahminlerde ortaya ¢ikan degisikliklerin olasi etkilerini tespit etmek amaciyla her yil gézden gegirilir ve tahminlerdeki
degisiklikler ileriye donUk olarak muhasebelestirilir.

Bilgisayar yazilimi

Satin alinan bilgisayar yaziimlari, satin alimi sirasinda ve satin almadan kullanima hazir olana kadar gegen sirede olusan maliyetler Uzerinden maddi
olmayan varliklara iliskin avanslar hesabi altinda aktiflestirilir. S6z konusu maliyetler, faydali 6murlerine gére (1-10 yil) amortismana tabi tutulur.

Bilgisayar yazilimlarini gelistirmek ve stirdirmekle iliskili maliyetler, olustuklari donemde gelir tablosuna kaydedilmektedir. Kontrold Sirket'in

elinde olan, saptanabilir ve kendine 6zgi yaziim Grdnleri ile direk iliskilendirilebilen ve bir yildan fazla sure ile maliyetinin Gzerinde ekonomik fayda
saglayacak harcamalar maddi olmayan duran varlik olarak degerlendirilir. Maliyetler, yazilimi gelistiren calisanlarin maliyetlerini ve genel tretim
giderlerinin bir kismini da icermektedir. Duran varlik olarak degerlendirilen bilgisayar yaziim gelistirme maliyetleri, kullanilmaya baslandiklari tarihten
itibaren faydali 6mdrleri Gzerinden amortismana tabi tutulurlar (3 yili gegmemek kaydiyla).

2.9 Finansal Varliklar

Finansal yatirmlar, gercede uygun deger farki kar veya zarara yansitilan ve gercege uygun dederinden kayitlara alinan finansal varliklar haricinde,
gercede uygun piyasa degerinden alim islemiyle dogrudan iliskilendirilebilen harcamalar dustildikten sonra kalan tutar Gzerinden muhasebelestirilir.

Yatirimlar, yatinm araglarinin ilgili piyasa tarafindan belirlenen stireye uygun olarak teslimati kosulunu tasiyan bir kontrata bagli olan islem tarihinde
kayitlara alinir veya kayitlardan cikarilir.

Finansal varliklar “Gercege uygun degder farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar”, “Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar”, “Satilmaya
hazir finansal varliklar” ve “Kredi ve alacaklar” olarak siniflandirilir. Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar
ve gercede uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar olarak siniflandirdigi finansal varligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2013:
Bulunmamaktadir).

Etkin faiz yontemi

Etkin faiz yontemi, finansal varligin itfa edilmis maliyet ile degerlenmesi ve ilgili faiz gelirinin iliskili oldugu doneme dagititlmasi yontemidir. Etkin
faiz orani; finansal aracin beklenen 6mri boyunca veya uygun olmasi durumunda daha kisa bir zaman dilimi sliresince tahsil edilecek tahmini nakit
toplaminin, ilgili finansal varligin tam olarak net buglinki degderine indirgeyen orandir.

Satilmaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar, “Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar”, “Alim satim amagli finansal varliklar” ve “Kredi ve alacaklar” disinda
kalan finansal varliklardan olusmaktadir.
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Satilmaya hazir finansal varliklar kayitlara alindiktan sonra gtvenilir bir sekilde él¢ilebiliyor olmasi kosuluyla gercege uygun degerleriyle
degerlenmektedir. Gercede uygun degeri gtvenilir bir sekilde dlcilemeyen ve aktif bir piyasasi olmayan menkul kiymetler maliyet degeriyle
gosterilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin kar veya zararlara ilgili donemin gelir tablosunda yer verilmektedir. Bu tir varliklarin
makul degerinde meydana gelen degisiklikler 6zkaynak hesaplari icinde gésterilmektedir. ilgili varigin elden cikarilmasi veya deger distkligii
olmasi durumunda 6zkaynak hesaplarindaki tutar kar / zarar olarak gelir tablosuna transfer edilir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilan
6zkaynak araglarina yonelik yatirimlardan kaynaklanan ve gelir tablosunda muhasebelestirilen deger disls karsiliklari, sonraki donemlerde gelir
tablosundan iptal edilemez.

Satilmaya hazir olarak siniflandirilan 6zkaynak araclari haricinde, deder dustklugu zarar sonraki dénemde azalirsa ve azalis deder dusuklugi zararinin
muhasebelestirilmesi sonrasinda meydana gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa, dnceden muhasebelestirilen deder dusuklugu zarar gelir tablosunda
iptal edilebilir.

Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Varliklar

Bu varliklar satilmaya hazir varliklar olarak siniflandirilmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklar sinifinda yer alan varliklar rayic degerle
degerlenmekte; iskonto edilmis degerden kaynaklanan degerleme farki gelir tablosunda, rayi¢ deger ile iskonto edilmis deder arasindaki farkin %5'i
6zsermaye altinda, sigortalilara ait olan %95'i Sigortacilik Teknik Karsiliklari - Hayat Matematik Karsiligi hesabinda muhasebelestirilmektedir. Rayi¢
degeri bulunmayan varliklar etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleriyle izlenmektedir.

Krediler ve alacaklar

Sabit ve belirlenebilir ddemeleri olan, piyasada islem gdrmeyen ticari ve diger alacaklar ve krediler bu kategoride siniflandirilir. Krediler ve alacaklar
etkin faiz yontemi kullanilarak iskonto edilmis maliyeti Uzerinden deger distkligu disulerek gosterilir.

istirakler ve Bagli Menkul Kiymetler

Sirket'in hissesi %10'un Uzerinde olsa bile dogrudan veya dolayli olarak diger sirketlerin yénetimine ve ortaklik politikalarinin belirlenmesine
katilmadigi ve yatirnm amaciyla edindigi hisse senetleri veya ortaklik paylaridir. Bu kiymetlerin, kayitli degerleri ile glvenilir bir sekilde dlculebiliyor
olmasi kosuluyla rayic degerleri arasindaki farklar 6zkaynak kalemlerine intikal ettirilmekte, piyasa rayici olan kiymetler aktifte piyasa rayicleri ile,
digerleri ise kayitl dederlerinden varsa de@er dustkligu sonrasi net degeri ile gosterilmektedir.

2.10 Varliklarda Deger Diisiikliigii

Finansal olmayan varliklarda deger distklugi

itfaya tabi olan varliklar icin defter degerinin geri kazanilmasinin miimkiin olmadi§i durum ya da olaylarin ortaya cikmasi halinde deger diistkligii
testi uygulanir. Varligin defter degerinin geri kazanilabilir tutarin asmasi durumunda deger dustklugi karsiigi kaydedilir. Geri kazanilabilir tutar, satis
maliyetleri disUldikten sonra elde edilen gercede uygun deger veya kullanimdaki degerin blyuk olanidir.

Deger dusukluginun degerlendirilmesi icin varliklar ayri tanimlanabilir nakit akimlarinin oldugu en distik seviyede gruplanir (nakit treten birimler).
Serefiye haricinde deder disukligiine tabi olan finansal olmayan varliklar her raporlama tarihinde deger dustkluginun olasi iptali igin gdzden gegirilir.

Finansal varliklarda deger diistklugu

Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar disindaki finansal varlik veya finansal varlik gruplari, her bilanco tarihinde deger
distkligune ugradiklarina iliskin gostergelerin bulunup bulunmadidina dair degerlendirmeye tabi tutulur.

Finansal varligin itk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden fazla olayin meydana gelmesi ve s6z konusu olayin ilgili finansal varlik veya
varlik grubunun guvenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki nakit akimlari Gzerindeki olumsuz etkisi sonucunda ilgili finansal varligin deger
distkligune ugradigina iliskin tarafsiz bir gostergenin bulunmasi durumunda deger distkligu zarar olusur.

Kredi ve alacaklar icin deger dustklugi tutari gelecekte beklenen tahmini nakit akimlarinin finansal varligin etkin faiz orani Gizerinden iskonto edilerek
hesaplanan bugiinki degeri ile defter dederi arasindaki farktir.

FINANSAL BILGILER
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Bir karsilik hesabinin kullanilmasi yoluyla defter degerinin azaltildigi ticari alacaklar haricinde, bittn finansal varliklarda, deger dustkligi dogrudan
ilgili finansal varligin kayitli degerinden disuldr. Ticari alacagin tahsil edilememesi durumunda s6z konusu tutar karsilik hesabindan disulerek silinir.
Karsilik hesabindaki degisimler gelir tablosunda muhasebelestirilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclari haricinde, deger diskligu zarari sonraki donemde azalirsa ve azalis deger disUkligu zararinin
muhasebelestirilmesi sonrasinda meydana gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa, dnceden muhasebelestirilen deder disukligi zarari, deger
disUkligunin iptal edilecedi tarihte yatinmin deger diistkligu hicbir zaman muhasabelestirilmemis olmasi durumunda ulasacagi itfa edilmis maliyet
tutarini asmayacak sekilde gelir tablosunda iptal edilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclarinin gercege uygun degerinde deger distkligu sonrasinda meydana gelen artis, dogrudan 6zkaynaklarda
muhasebelestirilir.

2.11 Tiirev Finansal Araglar

Sirket yabanci para swap sozlesmeler kullanmakta olup, bu sozlesmelerin piyasa degerini hesaplamak igin donem sonu piyasa kur ve faiz
oranlarini kullanmaktadir. Donem icerisinde gerceklesen islemlerden kaynakli toplam gelir Turev Uriinlerden elde edilen gelirler hesabinda
muhasebelestirilmektedir. Sirketin 31 Aralik 2014 itibariyle trev finansal araci bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir)

2.12 Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yukimlalikler, gerekli kanuni hak olmasi, s6z konusu varlik ve yukimlalikleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya
varliklarin elde edilmesi ile yukimlaliklerin yerine getirilmesinin es zamanli oldugu durumlarda net olarak gésterilirler.

2.13 Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzeri kalemleri, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren vadeleri 3 ay veya 3 aydan daha az olan, hemen nakde
cevrilebilecek olan ve énemli tutarda deger degisikligi riski tasimayan yiksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatirimlardir

(14 no'lu dipnot).

2.14 Sermaye

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle Sirket'in nominal sermayesi 306.000.000 TL (31 Aralik 2013: 306.000.000 TL) olup, tamami 6denmis her biri 1 (bir) Kr
degerindeki 30.600.000.000 paydan ibarettir. Sermayenin ortaklara gore dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Pay Orani %  Pay Tutari TL Pay Orani %  Pay Tutari TL
H.Omer Sabanci Holding A.S. 36,00 110.160.000 36,00 110.160.000
Ageas Insurance International NV 36,00 110.160.000 36,00 110.160.000
Diger Gercek ve Tuzel Kisiler 28,00 85.680.000 28,00 85.680.000
100,00 306.000.000 100,00 306.000.000

18 Subat 2011 tarihinde H.0. Sabanci Holding'in porfdyiinde yer alan 189.658.802 TL nominal degerli 18.965.880.200 adet Aksigorta A.S.'ye ait hisse
senetlerin %50'sinin satisina iliskin Ageasinsurance International N.V. ile hisse devir anlasmasi imzalanmustir. Sirket, 2499 sayili kanun hikumlerine
gore kayitli sermaye sistemini kabul etmis ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 15 Haziran 2000 tarih ve 67/1039 sayili izni ile bu sisteme ge¢mistir.

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle, Sirket'in kayitl sermaye tavani 500.000.000 TL'dir (31 Aralik 2013: 500.000.000 TL).
31 Aralik 2014 donem karindan, 5520 sayli kurumlar vergisi kanununun 5. maddesi uyarinca istirak ve gayrimenkul satis gelirlerinin %75'inden
kaynaklanan ve 6zsermaye altinda “Dagittma Konu Olmayan Dénem Kari" hesap kaleminde izlenmek Uzere ayrilan 4.221.995 TL'lik tutar 31 Aralik 2014

tarihi itibariyle “Sermayeye Eklenecek Satis Karlari” kalemine siniflanmistir. (31 Aralik 2013: 86.694.419 TL)

Sirket'in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no'lu dipnotta agiklanmistir.
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2.15 Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma
Sigorta Sozlesmeleri:

Gelecekteki belirli bir, kesin olmayan olayin (sigorta konusu olay) sigortaliyi olumsuz bir sekilde etkilemesi halinde sigortaliya tazminat 6demeyi kabul
ederek bir tarafin (sigortaci) diger taraftan (sigortali) onemli bir sigorta riskini kabul ettigi sozlesmeler sigorta sozlesmesidir. Sirket, bir ya da daha fazla
sozlesmeden dogabilecek hasarlarin sigortaci (reastror) tarafindan diger bir sigortaciya (sedan isletme) karsilanmasi amaciyla diizenlenen sigorta
sozlesmeler olan reasirans sozlesmeleri yapmaktadir.

Sigorta s6zlesme siniflamasina, Sirket'in yaptigi sigorta sozlesmeleri ve elinde bulundurdugu reasirans sézlesmeleri dahil olur.

Sirket sézlesmeleri sigorta riskinin transfer edildigi tarihte kayda alinip, sézlesmeden kaynakli btin hak ve yikimlaluklerin vade ve/veya itfasina
kadar kayitlarda sigorta s6zlesmesi olarak siniflandirilmaktadir.

Yatinm Sozlesmeleri:

Sirket, hayat sigortasi Grlnlerinin bir bélimtinde bulunan birikim unsurunu ayri bir sekilde 6lcebilmekte; fakat muhasebe politikalarinin,
birikim unsurundan kaynaklanan tim hak ve ytkimluluklerin dlctilmesinde kullanilan esaslara bakilmaksizin, anilan hak ve yukumluliklerin
muhasebelestirilmesini gerekli kilmasi nedeniyle, sigorta ve birikim unsuru ayristirilmamistir.

Reastirans Sozlesmeleri

Reastrans sozlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta so6zlesmesiyle ilgili olusabilecek kayiplar icin Sirket ve reastirans
sirketi tarafindan yurtrlige konulan ve bedeli 6denen sigorta sozlesmelerdir.

Sirket'in faaliyette bulundugu branslara bagli olarak askin hasar, eksedan ve bolismeli kot-par anlasmalari bulunmaktadir. Askin hasar reastirans
anlasmalari gercevesinde 6denen primler ilgili donem boyunca tahakkuk esasina uygun olarak muhasebelestirilir. Diger sézlesmeler cercevesinde
devredilen prim ve hasarlar ilgili olduklari sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan gelir ve yukimlaltkler ile ayni bazda kayitlara yansitilir.

Sirket'in yangin, nakliyat, mihendislik ve diger kaza branslarinda eksedan anlasmasi bulunmaktadir. Yangin, nakliyat, mihendislik branslarinda

ise ayrica askin hasar anlasmalari bulunmaktadir. S6z konusu askin hasar anlasmalari, anlasmanin yrdrlikte oldugu donemde olusan hasarlari
kapsamakta, reasiirans anlasmasinin sona ermesinden sonra olusan hasarlar ile ilgili reastrorin sorumlulugu sona ermektedir. Mesleki sorumluluk,
Gglinct sahis sorumluluk, elektronik cihaz, makine kirilmasi, otobiis zorunlu koltuk, saglik ve ferdi kaza branslarinda belli bir devir oranina sahip
bolusmeli yillik kot-par anlasmalari bulunmaktadir. S6z konusu reastirans anlasmalari, reasirériin sorumlulugunun anlasmanin sona ermesinden
sonra da devam ettigi run-off anlasmalardir. Sirket'in trafik ve kasko branslarinda bélismeli reastirans sézlesmesi bulunmamaktadir. Bu branslarda
katastrofik askin hasar reastirans anlasmasi ile sel ve deprem gibi dogal afetler icin de koruma sagdlanmistir.

Ayrica, Sirket'in belirli rizikolar icin sigorta sdzlesmesi bazinda ihtiyari reastirans anlasmalari da bulunmaktadir.
Sosyal Guvenlik Kurumu'na Devredilen Primler

25 Subat 2011 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan 6111 sayili “Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanun ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun"un (‘Kanun”) 59. maddesiyle degisik
2918 sayili Karayollar Trafik Kanunu’nun 98. maddesi ile trafik kazalari nedeniyle ilgililere yapilan saglik hizmet bedellerinin tahsil ve tasfiyesi yeni usul
ve esaslara baglanmistir. Bu cercevede trafik kazalari sebebiyle bitiin resmi ve 6zel saglik kurum ve kuruluslarinin sunduklari saglik hizmet bedelleri
kazazedenin sosyal giivencesi olup olmadigina bakilmaksizin Sosyal Guvenlik Kurumu (‘SGK”) tarafindan karsilanacaktir. Yine Kanun'un Gegici 1.
maddesine gore Kanun'un yayimlandidi tarihten 6nce meydana gelen trafik kazalari nedeniyle sunulan saglik hizmetleri bedellerinin SGK tarafindan
karsilanmasi hilkme baglanmistir.

Kanun'un sz konusu maddeleri cercevesinde olusacak hizmet bedelleri ile ilgili olarak sigorta sirketlerinin yukimlaligu, Hazine Mistesarligi
tarafindan yayimlanan 27 Agustos 2011 tarihli “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” (“Yonetmelik”), 15 Eylil 2011 tarih ve 2011/17 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin
Tahsiline iliskin Usil ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik Uygulamasina iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Genelge” (“2011/17 sayili Genelge”), 17 Ekim 2011
tarih ve 2011/18 sayili “Sosyal Giivenlik Kurumu'na (SGK) Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine ve Sigortacilik Hesap
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Planinda Yeni Hesap Kodu Acilmasina Dair Genelge (‘2011/18 sayili Genelge”), 16 Mart 2012 tarih ve 2012/3 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere
Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik Uygulamasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelge'de
Degisiklik Yapilmasina iliskin Genelge” (“2012/3 sayili Genelge) ve 30 Nisan 2012 tarih ve 2012/6 sayili “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan
Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Yapilan Degisiklige iliskin Sektér Duyurusu’nda (2012/6 no'lu
Sektoér Duyurusu”) aciklanan esaslara gore belirlenmistir (2.24 no'lu dipnot). Bu cercevede, Kanun'un yayimlandidi tarihten sonra meydana gelen trafik
kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak tzere, Sirket'in “Zorunlu Tasimacilik Sigortasi”, “Zorunlu Trafik Sigortasi” ve “Zorunlu Koltuk
Ferdi Kaza Sigortasi” branslarinda 25 Subat 2011 tarihi yapilan policelere iliskin olarak Yonetmelik, 2011/17 sayili Genelge, 2012/3 sayili Genelge ve
2012/6 no'lu Sektor Duyurusu kapsaminda belirlenen primleri SGK'ya aktarmasi gerekmektedir.

Sirket yukarida anlatilan esaslar cercevesinde 1 Ocak - 31 Aralik 2014 hesap déneminde 19.616.808 TL (1 Ocak — 31 Aralik 2013: 24.718.602 TL)
tutarinda devredilecek prim ve 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle 10.980.587 TLTL (31 Aralik 2013: 16.536.498 TL) tutarinda kazanilmamis primler karsiligi
hesaplamis ve sirasiyla “SGK'ya aktarilan primler” ve “Kazanilmamis primler karsiligi SGK payi” hesaplari altinda muhasebelestirmistir (19 no’lu
dipnot).

Bununla birlikte, Turkiye Sigorta ve Reasurans Sirketleri Birligi Yonetim Kurulu'nun 22 Eylil 2011 tarih ve 18 no'lu toplantisinda, Yonetmelik ve 2011/17
sayili Genelge hakkinda ylritmenin durdurulmasi ve iptali, Kanun'un ilgili maddelerinin de Anayasa'ya aykiriliktan iptali isteminin saglanmasini
teminen Danistay'da dava acilmasina karar verilmis olup hukuki stireg finansal tablolarin hazirlandigi tarih itibariyle devam etmektedir.

2.16 Sigorta ve Yatirim Sézlesmelerinde istege Bagh Katiim Ozellikleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

2.17 istege Bagli Katiim Ozelligi Olmayan Yatirim Sézlesmeleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

2.18 Krediler

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

2.19 Calisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati, izin haklari ve calisanlara saglanan diger haklara iliskin yikimlliiklerini “Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Tiirkiye
Muhasebe Standard” (“TMS 19”) hikimlerine gore muhasebelestirmekte ve bilancoda “Kidem tazminati karsiigi” ve “Maliyet giderleri karsiligr”
hesaplarinda siniflandirmaktadir.

Sirket, Tirkiye'de mevcut is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve is Kanunu'nda belirtilen davranislar disindaki sebeplerle isine son
verilen calisanlara belirli bir toplu 6deme yapmakla yiikiimlidir. Kidem tazminati karsiligl, is Kanunu kapsaminda olusmasi muhtemel yukimlaligin,
belirli aktteryal tahminler kullanilarak bugtinkl degeri Gzerinden hesaplanmistir (22 no’lu dipnot).

2.20 Karsiliklar

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimlulagin bulunmasi, yakimlalidgun yerine getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z konusu
yUkumlalik tutarinin gtvenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan

tutar, yukimlalage iliskin risk ve belirsizlikler goz oniinde bulundurularak, bilanco tarihi itibariyle yikumliligin yerine getirilmesi icin yapilacak
harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yikimlilugin karsilanmasi icin gerekli tahmini nakit akimlarini kullanarak

6lcilmesi durumunda s6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin buglinki degerine esittir.

Karsiligin 6denmesi igin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin Ggiinci taraflarca karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil
edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve gvenilir bir sekilde 6lcilmesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir.

Gegmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket'in tam olarak kontroliinde bulunmayan gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin
gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilebilmesi mimkin yukimlulikler sarta bagli yikimlulukler olarak degerlendirilmekte ve finansal tablolara
dahil edilmemektedir (23 no'lu dipnot).
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2.21 Gelirlerin Muhasebelestirilmesi
Prim ve Komisyon Geliri

Prim geliri yil icinde tanzim edilen police primlerinden iptaller cikarildiktan sonra kalan tutari ifade etmektedir. Kazanilmamis primler karsiligi, bilanco
tarihinde yUrurlikte bulunan poligeler Gzerinden giin esasi dikkate alinarak hesaplanmistir.

Reasurorlere devredilen primler nedeniyle alinan komisyonlarin gelecek dénem veya donemlere isabet eden kismi ertelenmis komisyon gelirleri
olarak muhasebelesmektedir.

Destek hizmetlerine iliskin 6denen tutarlarin gelecek donemlere isabet eden kismi 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yrirluge giren Teknik Karsiliklar Yonetmelik'i uyarinca ertelenmistir.

Faiz gelir ve gideri

Faiz gelir ve giderleri ilgili dénemdeki gelir tablosunda tahakkuk esasina gére muhasebelestirilmektedir. Faiz geliri sabit getirili yatirim araclarinin
kuponlarindan saglanan gelirleri ve iskontolu devlet tahvillerinin i¢ iskonto esasina gore degerlenmelerini kapsar.

Temetti geliri
Hisse senedi yatinmlarindan elde edilen temettl geliri, hissedarlarin temettl alma hakki dogdugu zaman kayda alinir.
2.22 Finansal Kiralama - kiraci durumunda sirket

Mulkiyete ait risk ve kazanimlarin 6nemli bir kisminin kiraciya ait oldugu kiralama islemleri, finansal kiralama olarak siniflandirilirken diger kiralamalar
faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir.

Finansal kiralamayla elde edilen varliklar, kiralama tarihindeki varligin makul degeri, ya da asgari kira ddemelerinin bugtinkl degerinden dustk olani
kullanilarak aktiflestirilir. Kiralayana karsi olan ylkimlilik, bilangoda finansal kiralama yikimlultgi olarak gosterilir. Finansal kiralama 6demeleri,
finansman gideri ve finansal kiralama yukidmligiindeki azalisi saglayan anapara 6demesi olarak ayrilir ve boylelikle borcun geri kalan ana para
bakiyesi Gzerinden sabit bir oranda faiz hesaplanmasini saglar.

Finansal giderler, Sirket'in yukarida ayrintilarina yer verilen genel bor¢lanma politikasi kapsaminda finansman giderlerinin aktiflestirilen kismi
haricindeki bolium gelir tablosuna kaydedilir.

Operasyonel Kiralamalar

Operasyonel kiralamalar igin yapilan 6demeler (kiralayandan kira isleminin gergeklesebilmesi icin alinan veya alinacak olan tesvikler de kira dénemi
boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir), kira donemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir. Kira tahsilatlari kiralama
dénemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir. 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle Sirket'in operasyonel kiralamalara iliskin 6.048.629 TL
tutarindaki pesin 6denmis gideri bulunmaktadir. S6z konusu tutarin, 4.270.309 TL'lik kismi kisa vadeye ve 1.778.320 TL'lik kismi da uzun vadeye denk
gelmektedir. Sirket'in, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle vade araligi 5 Haziran 2016 — 5 Mayis 2024 olan operasyonel kiralama yukumluligi 32.517.418 TL
(14.022.777 USD)'dir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

2.23 Kar Payi Dagitimi

Halka acik sirketler, kar payi dagitimlarini SPK'nin 1 Subat 2014 tarihinden itibaren yurtrlige giren 11-19.1no’lu Kar Payi Tebligi'ne gore yaparlar.
Ortakliklar, karlarini genel kurullari tarafindan belirlenecek kar dagitim politikalari gercevesinde ve ilgili mevzuat hikimlerine uygun olarak genel
kurul karariyla dagitir. S6z konusu tebli§ kapsaminda, asgari bir dagitim orani tespit edilmemistir. Sirketler esas sézlesmelerinde veya kar dagitim

politikalarinda belirlenen sekilde kar payi 6derler. Ayrica, kar paylarinin esit veya farkli tutarli taksitler halinde 6denebilecektir ve ara dénem finansal
tablolarda yer alan kar Uzerinden nakden kar payi avansi dagitabilecektir.

FINANSAL BILGILER
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TTK'ya gore ayrilmasi gereken yedek akgeler ile esas sézlesmede veya kar dagitim politikasinda pay sahipleri icin belirlenen kar payr ayrilmadikea;
baska yedek akce ayrilmasina, ertesi yila kar aktarilmasina ve intifa senedi sahiplerine, yonetim kurulu Uyelerine, ortaklik calisanlarina ve pay sahibi
disindaki kisilere kdrdan pay dagitilmasina karar verilemeyecedi gibi, pay sahipleri icin belirlenen kar payi nakden 6denmedikge bu kisilere kdrdan pay
dagitilamaz.

Ortaklklarin gegmis yillar zararlarinin; gegmis yillar karlari, paylara iliskin primler dahil genel kanuni yedek akge, sermaye hari¢ 6zkaynak kalemlerinin
enflasyon muhasebesine gére diizeltilmesinden kaynaklanan tutarlarin toplamini asan kismi, net dagitilabilir dénem karinin hesaplanmasinda indirim
kalemi olarak dikkate alinir.

2.24 Finansal Riskten Korunma Muhasebesi

Gergeklestirilen tim doviz cinsi 6demeler, tahsilatlar ve yatirim islemleri doviz pozisyonu dogurmaktadir. Doviz pozisyonu iginde yer alan vadeli doviz
nakit hareketleri, Sirketin finansal durumuna olumlu veya olumsuz etkiler olusturabilecek kur dalgalanma riski ile karsi karsiyadir. Gergeklesme
olasiligi yiiksek dovizli islemleri gercede yakin bir sekilde éngorebilmek ve kur dalgalanmalarinin Sirketin finansal durumuna etkisini minimize etmek
icin dovizli nakit akis korunma muhasebesi uygulanmaktadir. Kurdaki degisimler nedeniyle korunma amagli aracin degerinde olan degisiklikler
6zsermaye hesabinda, kur degisimi haricindeki degisiklikler dénem karinda kar veya zarar olarak siniflandirilir. Baslangicta 6zsermaye icerisinde
muhasebelestirilmis kazang ve kayiplar, korunma yikimliliginin tamsamlandigi veya beklenen islemin dénem karini etkiledigi donemlerde ilgili
kar/zarar hesaplari ile iliskilendirilir. Tahmini islemin gerceklesme beklentisinin sona ermesi durumunda, 6zsermaye icerisinde muhasebelestirilen
birikmis kazanc veya kayiplar dénemin kar veya zarari olarak finansal tablolara yansitilir. Finansal riskten korunma isleminin etkinligi her finansal
raporlama déneminde degerlendirilir ve etkinligi élcilir. Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle finansal riskten korunma islemini “Ozel Fonlar”
hesabinda muhasebelestirmistir. ( 34.5 nolu dipnot)

2.25 iligkili Taraflar

iliskili taraf, finansal tablolarini hazirlayan Sirket'le (‘raporlayan Sirket') iliskili olan kisi veya isletmedir.

a) Bir kisi veya bu kisinin yakin ailesinin bir tyesi, asagidaki durumlarda raporlayan Sirket'le iliskili sayilir:
S6z konusu kisinin;

i) Raporlayan Sirket'le Gzerinde kontrol veya musterek kontrol gliciine sahip olmasi durumunda,
i) Raporlayan Sirket'le Gzerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,
i) Raporlayan Sirket'Tn veya raporlayan Sirket'in bir ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir Gyesi olmasi durumunda.

b) Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde Sirket raporlayan Sirket ile iliskili sayilir:

i) Sirket ve raporlayan Sirket'in ayni grubun Uyesi olmasi halinde (yani her bir ana ortaklik, bagli ortaklik ve diger bagli ortaklik digerleri ile iliskilidir).

i) Sirket'in, diger isletmenin (veya diger isletmenin de Uyesi oldugu bir grubun tyesinin) istiraki ya da is ortakligi olmasi halinde.

i) Her iki Sirket'in de ayni bir Gglinct tarafin is ortakligi olmasi halinde.

iv) Sirketlerden birinin Gglncl bir Sirket'in is ortakligi olmasi ve diger Sirket'in soz konusu tgtinct Sirket'in istiraki olmasi halinde.

v) Sirket'in, raporlayan Sirket'in ya da raporlayan Sirket'le iliskili olan bir Sirket'in calisanlarina iligkin olarak isten ayrilma sonrasinda saglanan
fayda planlarinin olmasi halinde. Raporlayan Sirket'in kendisinin boyle bir planinin olmasi halinde, sponsor olan isverenler de raporlayan Sirket ile
iliskilidir.

vi) Sirket'in (@) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya mistereken kontrol edilmesi halinde.

vii) (a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin Sirket tizerinde 6nemli etkisinin bulunmasi veya s6z konusu Sirket'in (ya da bu Sirket'in ana
ortakliginin) kilit yonetici personelinin bir Gyesi olmasi halinde.

iliskili tarafla yapilan islem, raporlayan Sirket ile iliskili bir taraf arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da yiikiimliliklerin, bir bedel karsiligi olup
olmadigina bakilmaksizin transferidir.

31 Aralik 2014 ve 2013 tarihli Finansal tablolar ve ilgili aciklayici dipnotlarda ortaklar disindaki Ageasinsurance International N.V. ve H.0. Sabanci
Holding'e dahil Sirket Yonetimi diger iliskili taraflar olarak tanimlanmustir.
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2.26 Yabanci para islemler

Sirket'in islevsel para birimi Turk Lirasi (“TL")'dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islem tarihindeki déviz kuru kullanilarak kayit altina alinmaktadir.
Yabanci para islemlerin yapildigi parasal varliklar ve yukimlalikler Turk Lirasi’na rapor tarihindeki doviz alis kurundan cevrilerek kayit altina alinmakta
ve mali tablolara kambiyo kar veya zarari olarak yansitilmaktadir.

Bilanco tarihi itibariyle yabanci para cinsinden alacaklar ve borclar, TCMB doviz alis kurlari ile degerlenmistir.

Donem sonunda kullanilan Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi doviz kurlari asagida sunulmustur:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
ABD Dolari / TL Avro/TL  ABD Dolari / TL Avro / TL
Déviz alis kuru 2,3189 2,8207 2,1343 2,9365
Doviz efektif satis kuru 2,3265 2,8300 2,1413 2,9462

3. Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibariyle raporlanan varliklar ve yikimliluklerin tutarlarini, sarta bagli varliklarin ve yakumluliklerin
aciklanmasini ve hesap donemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullanilmasini
gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari, gegmis tecriibe ve diger faktorler ile o gliniin kosullariyla gelecekteki olaylar
hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak degerlendirilir. Bu degerlendirme ve tahminler, yonetimin mevcut olaylar ve islemlere iliskin en iyi
bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuglar varsayimlarindan farklilik gosterebilir.

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yirurlikte olan policelerinden dogacak giderlere iliskin nihai net yukidmlaldklerin tahmin
edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yikumliluklerin tahmin edilmesi, dodasi itibariyle cok sayida belirsizligin degerlendirilmesini icerir.

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi

4.1 Sigorta Riski

4.1.1 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan risklerin yonetilmesindeki amag ve bu risklerin azaltilmasina iliskin politikalar

Sigorta riski, herhangi bir sigorta sézlesmesi ile sigortalanmis olan rizikonun gerceklesme olasiligi ve buna bagli olarak ortaya cikacak olan hasarin
buylkligunun belirsiz olma riskidir. Sigortacilik isleminin dodasi geredi risk tesadifi olarak gerceklesir ve tahmin edilmesi gugtur. Sirketin katlandig
maksimum risk, teminat verilmis olan sigorta bedeli ile sinirlidir.

Sirket, merkezi risk degerlendirme politikasi benimsemistir. Bu politika belirlenmis faaliyet konulari ve limitleri cercevesince, uygulanmaktadir. Prensip
olarak, risk degerlendirme siirecinde, olusabilecek hasarlarin olasiligi, gegmis hasar deneyimleri, benzer risklerin karsilastirilmasi, Uretim sureci
icersindeki streg riskleri yontemleriyle belirlenmektedir. Sigorta konusu riskin konumu, cografi bolgesi, faaliyet konusu, yangin ve hirsizlik énlemleri

risk degerlendirmesinde alinan temel kriterlerdir.

4.1.2 Asagidakiler hakkindaki bilgiler dahil olmak Uzere, sigorta riski hakkindaki bilgileri (reasiirans yoluyla riskin azaltilmasinin 6ncesindeki ve
sonrasindaki);

4.1.2.1 Sigorta riskine karsi duyarliik
Sirket sigorta riskini police Uretim stratejisi, reaslirans anlasmalari ve etkin tasfiye ve ddeme islemleri yardimi ile yonetmektedir.

Sirket'in polige Uretim stratejisi, police Uretimi sirasinda risk degerlendirmesinin en etkin sekilde yapilmasi tizerine kurulmus olup Gstlenilen riskin
tlrtine, buyukliglne, endUstri ve cografi bolgesine gore en dogru sekilde dagitilmasina dayanmaktadir.

ReasUrans anlasmalari; hasar fazlasi, kotpar, eksedan ve katastrofik teminat (kuvertlr) icermektedir. Bununla birlikte, Sirket'in reastirans programi
cercevesinde sigorta riskleri icin ihtiyari (fakdltatif) reastirans anlasmalari yapabilmektedir.

FINANSAL BILGILER
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Calisilan Reastrans Sirketleri 2014 Notlamasi

Reasiirans Sirketleri

Standard & Poors Notu

Reasiirans Sirketleri Standard & Poors Notu

Allianz Risk Transfer AA- Korean Re A
Amlin Re A Malaysian Re -
Arab Re - Mapfre Re A
ARIG - Milli Re tr AA+
Asia Capital A- MS Frontier A+
Catlin Re A Odyssey Re A-
China Re - Scor A+
Covea A Sompo Japan A+
Everest Re A+ Toa Re A+
GIC - Trust Re A-
Hannover Re AA- VIG A+

Calisilan Reastrans Sirketleri 2013 Notlamasi

Reasiirans Sirketleri

Standard & Poors Notu

Reasiirans Sirketleri Standard & Poors Notu

Allianz Risk Transfer A- Korean Re A-
Amlin Re A Malaysian Re -
Arab Re - Mapfre Re BBB+
ARIG - Milli Re tr AA+
Asia Capital A- MS Frontier A+
Catlin Re A Odyssey Re A-
China Re - Scor A+
Covea - Sompo Japan A+
Everest Re A+ Toa Re -
GIC - Trust Re -
Hannover Re AA- VIG A+

4.1.2.2 Yonetimin yogunlasmalari nasil tespit ettiginin ve her bir yogunlasmayi belirleyen ortak 6zelliklerin (sigortalanan olayin mahiyeti, cografi bolge

veya para birimi) agiklamasini iceren, sigorta riski yogunlasmalari

Sirket, genel olarak, yangin ve dogal afetler, nakliyat, kaza, kara tasitlari, hava araglari, su araglari, genel zararlar, kara araclari sorumluluk, hava
araglan sorumluluk, genel sorumluluk, finansal kayiplar, hukuksal koruma, hastalik/saglik ve hayat branslarinda sigorta sézlesmesi yapmaktadir.
Buna gore, diizenlenen sigorta sozlesmelerinde, sigortalinin mahiyetine gére sigorta riski yogunlasmasi briit ve net (reastirans sonrasi) olarak

asagidaki tabloda 6zetlenmistir.
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4.1.2.3 Sigorta ve Yonetimin yogunlasmalari nasil tespit ettiginin ve her bir yogunlasmayi belirleyen ortak 6zelliklerin (sigortalanan olayin mahiyeti,
cografi bolge veya para birimi) agiklamasini igeren, sigorta riski yogunlasmalari

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Briit Toplam Toplam Hasar Net Toplam  Briit Toplam Toplam Hasar  Net Toplam
Hasar Yiikiimliligii Hasar Hasar Yikiumliiliigi Hasar
Toplam Hasar Yikiimlalagi @ Yiikimliligi Reasiror Payr  Yukamlaliga  Yukimlaligi Reastror Payr  Yikiimliligi
Yangin ve Dogal Afetler 43.265.040 (25.489.043) 17.775.997 35.834.118 (24.248.563) 11.585.555
Nakliyat 11.472.082 (7.868.869) 3.603.213 6.334.093 (3.983.020) 2.351.073
Kaza 2.449.642 (609.116) 1.840.526 1.539.617 (361.108) 1.178.509
Kara Araclart 37.042.070 (370.444) 36.671.626 24.288.512 (485.770) 23.802.742
Hava Araclari 46.461 (46.460) 1 (3.700) 3.702 2
Su Araclari 3.035.112 (2.495.834) 539.278 528.483 (108.862) 419.621
Genel Zararlar 63.256.558 (58.090.702) 5.165.856 87.037.263 (81.798.607) 5.238.656
Kara Araclari Sorumluluk 157.376.989 (1.835.327) 155.541.662 123.440.292 (4.321.443) 119.118.849
Hava Araclar Sorumluluk 3.088.695 (3.088.609) 86 2.608.021 (2.607.103) 918
Genel Sorumluluk 121.560.785 (73.688.451) 47.872.334 72.448.420 (49.129.280) 23.319.140
Finansal Kayiplar 6.687.558 (542.459) 6.145.099 5.639.476 (267.639) 5.371.837
Hukuksal Koruma 305.234 305.234 1.054.022 1.054.022
Kredi 4.466.852 (4.262.391) 204.461 1.747.275 (1.688.906) 58.369
Hastalik / Saglik 23.979.802 (30.093) 23.949.709 16.809.429 (38.146) 16.771.283
Emniyeti Suistimal 1.821.097 (1.545.760) 275.337 477.876 (346.165) 131.711
Hayat 3.900.783 - 3.900.783 3.944.612 (47) 3.944.565
Toplam 483.754.760 (179.963.558) 303.791.202 383.727.809 (169.380.957) 214.346.852
O Toplam hasar yukimlilugu, bilango tarihi itibariyle ayrilmis olan muallak tazminat karsiligini ve AZMM yéntemine gore hesaplanan ek karsiligi icermektedir.
4.1.2.3 Gergeklesen hasarlarin gegmis tahminlerle karsilastirilmasi (hasarlarin gelisim sireci)
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi:
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Briit Toplam Toplam Hasar Net Toplam  Briit Toplam Toplam Hasar ~ Net Toplam
Cari D6nem Hasar Yiikiimlilugi Hasar Hasar Yikiimliligi Hasar
Etkisi (Net) Yukimliligli Reastror Payr Yikiimliligi Yikiimliligi Reasiiror Payr  Yiukimlalaga
Odenmemis Hasarlar (52.392.240) 350.017.763  (132.582.242) 217.435.521 300.925.827  (135.882.546) 165.043.281
Hasar Karsiliklari © (37.089.156) 129.829.478 (47.381.316) 82.448.162 78.857.441 (33.498.405) 45.359.006
Clean-cut Etkisi 1.355.476 - - - - - -
Hayat Disl Toplam (88.125.920) 479847241 (179.963.558) 299.883.683 379.783.238  (169.380.951) 210.402.287
Hayat 43.827 3.907.519 - 3.907.519 3.951.393 (47) 3.951.346
Genel Toplam (88.082.093) 483.754.760 (179.963.558) 303.791.202 383.727.850 (169.380.998) 214.346.852
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31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Briit Toplam Toplam Hasar Net Toplam  Briit Toplam Toplam Hasar Net Toplam

Cari D6nem Hasar Yiikiimlilugi Hasar Hasar Yikiimliligi Hasar

Etkisi (Net) Yukimliligli Reasiror Payr  Yiikiimliliigi  Yiikiimliiligi Reasiiror Payr  Yiukimlaliagi

Odenmemis Hasarlar 4.662.379 300.925.827  (135.882.546) 165.043.281 348.643.696  (178.938.036) 169.705.660
Hasar Karsiliklari © (30.477.835) 78.857.370 (33.498.364) 45.359.006 39.150.961 (24.269.790) 14.881.171
Clean-cut Etkisi © 7.048.798 - - - - - -
Hayat Disl Toplam (18.766.658) 379.783.197  (169.380.910) 210.402.287 387.794.657  (203.207.826) 184.586.831
Hayat (31.500) 3.944.612 (47) 3.944.565 3.915.287 (2.222) 3.913.065
Genel Toplam (18.798.158)  383.727.809 (169.380.957) 214.346.852 391.709.944 (203.210.048) 188.499.896

© Hasar Karsiliklari, bilango tarihinde toplam muallak tazminat karsiliginda yer alan, 6denmemis hasarlar haricinde ayrilmis olan tim ek karsiliklari icermektedir.

) Sirket'in oto-kaza bransinda clean-cut anlagsmalari mevcut olup, bu anlasmalara istinaden 2013 yili prim ve hasar portfoy cikislarini 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle gerceklestirmistir.
Ayni anlasma geregi portfdy girisleri de 2014 yilinda yapilmistir. 2014 yilinda portfdy girislerinin etkisi, cari donem Devreden Muallak Hasarlar Karsiligi Reasuror Payi ve Devreden
Kazanilmamis Primler Karsiligi Reastiror Payini etkilemistir.

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Briit Toplam Toplam Hasar Net Toplam  Briit Toplam Toplam Hasar Net Toplam

Hasar Yiikiimlilugi Hasar Hasar Yiikiimliligii Hasar

Yiikimliligi Reasiror Payr  Yiukimlaliigt  Yukimliligli Reasiror Payr  Yikiimliiliigii

Dénem Basi - 1 Ocak 300.925.827  (135.882.546) 165.043.281 348.643.696  (178.938.036) 169.705.660

Dénem ici Agilan 933.575.370  (105.913.047) 827.662.323 720.223.950 (82.380.706) 637.843.244

Cari Dénemden Odenen (-) (707.586.747) 87.370.681  (620.216.066)  (546.513.231) 89.267.883  (457.245.348)

Gecmis Dénemden Odenen (-) (176.896.687) 21.842.670  (155.054.017) (221.428.588) 36.168.313  (185.260.275)
Donem Sonu

Rapor Edilen Hasarlar 350.017.763  (132.582.242) 217.435.521 300.925.827  (135.882.546) 165.043.281

Hayat 3.907.519 - 3.907.519 3.944.612 (47) 3.944.565

Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 129.829.478  (47.381.317) 82.448.161 78.857.411 (33.498.405) 45.359.006

Toplam 483.754.760 (179.963.559) 303.791.201 383.727.850 (169.380.998) 214.346.852

4.1.2.4 Gergeklesen hasarlarin gecmis tahminlerle karsilastirilmasi (hasarlarin gelisim sureci)
Teknik Karsiliklar Yonetmeligi'ne uygun olarak yapilan AZMM hesaplamalarinda kullanilmis olan hasar gelisim tablolari asagdida aciklanmistir.

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle gerceklesen hasar esasina gore hazirlanmis brit hasar gelisim tablosu:

Hasarin olustugu 1 Ocak 2008- 1 0Ocak 2009- 10cak 2010- 10cak 2011- 10cak 2012- 1 Ocak 2013- 1 Ocak 2014-

donem 31 Aralik 2008 31 Aralik 2009 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2012 31 Aralik 2013 31 Aralik 2014 Briit Hasar
Kaza doneminde

gerceklesen hasar 1.021.931.642 127515.897 69.813.405 62.695.845 35.581.199 30.019.816 18.672.781  1.366.230.585
1 yil sonra 1.167.903.603 162.403.343 90.599.230 48.439.022 36.383.361 28.154.984 - 1533883543
2 yil sonra 1.114.464.710 123.552.356 64.493.301 45.136.977 25.690.352 - - 1.373.337.696
3yil sonra 1.274.038.325 110.975.867 61.854.194 29.098.424 - - - 1475966810
4yl sonra 1.817.051.616 246.835.582 92.836.704 - - - - 2.156.723.902
5yil sonra 1.322.530.429 119.542.086 - - - - - 1442072515
6yl sonra 1.372.358.063 - - - - - - 1.372.358.063

Toplam Briit
Gerceklesen Hasar ~ 9.090.278.388  890.825.131 379.596.834 185.370.268  97.654.912  58.174.800  18.672.781 10.720.573.114
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31 Aralik 2013 tarihi itibariyle gerceklesen hasar esasina gére hazirlanmis briit hasar gelisim tablosu:

Hasarin olustugu 1 0cak 2007- 1 0Ocak 2008- 1 Ocak 2009- 10cak 2010- 10cak 2011- 1 0Ocak 2012- 1 Ocak 2013-

donem 31 Aralik 2007 31 Aralik 2008 31 Aralik 2009 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2012 31 Aralik 2013 Briit Hasar
Kaza doneminde

gerceklesen hasar 826.036.581 105.993.624 55.169.870 51.348.014 43.276.159 28.194.497 12.825.310  1.122.844.055
1 yilsonra 1.021.268.077 127.004.681 69.631.711 62.603.977 35.969.571 19.412.574 - 1.335.890.591
2 yllsonra 1.168.132.827 162.465.227 91.242.060 49.147.038 25.567.897 - - 1.496.555.049
3yilsonra 1114114214 123.387.977 64.352.084 24962847 - - - 1.326817.122
4yl sonra 1.290.845.424  302.431.170 88.142.034 - - - - 1.681.418.628
5yl sonra 1.818.853.715 199.423.586 - - - - - 2018.277.301
6ylsonra 1.081.928.781 - - - - - - 1.081.928.781

Toplam Briit
Gergeklesen Hasar 8.321.179.619 1.020.706.265 368.537.759 188.061.876 104.813.627 47.607.071 12.825.310 10.063.731.527

4.1.2.5 Finansal tablolar Gzerinde 6nemli etkiye sahip olan her degisikligin etkisini ayri olarak géstererek sigorta varlik ve borglarinin élgimiinde
kullanilan varsayimlardaki degisikligin etkisi

Sirket'in oto-kaza bransinda clean-cut anlasmalari mevcut olup, bu anlasmalara istinaden 2013 yili prim ve hasar portfoy cikislarini 31 Aralik 2013
tarihi itibariyle gerceklestirmistir. Ayni anlasma geregi portfoy girisleri de 2014 yilinda yapilmistir. 2014 yilinda portfdy girislerinin etkisi, onceki dénem
Muallak Hasar Reasuror Payi ve Kazanilmamis Primler Karsiligi Reastror Payini etkilemistir.

4.2 Finansal Risk

4.2.1 Sermaye risk yonetimi ve sermaye gereksinimine iliskin agiklamalar

Sirket'in sermaye yonetimindeki amaci; grubun gelir getiren bir isletme olarak devamliigini saglamak, hissedar ve kurumsal ortaklarin faydasini
gozetmek, ayni zamanda sermayenin maliyetini azaltmak icin en verimli sermaye yapisinin strekliligini saglamaktir.

Sirketin Sermaye Yeterliligi, 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayill Resmi Gazetede yayinlanarak yurirlige giren Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik cercevesinde 6 aylik dénemlerde hesaplanmaktadir.
Sirket'in hesaplanan asgari 6zsermayesi 30 Haziran 2014 tarihi itibariyle380.681.096 TL'dir (31 Aralik 2013: 328.159.883 TL). 30 Haziran 2014 tarihi
itibariyle Sirket'in 6zsermayesi asgari olarak gerekli olan 6zsermayeden 149.720.333 TL daha fazladir (31 Aralik 2013: 235.252.563 TL).

4.2.2 Finansal Risk Faktorleri

Sirket, finansal varlik ve yukimlukleri ile reastirans varlik ve yukumlukleri nedeniyle piyasa riski (kur riski, faiz orani riski ve fiyat riski), kredi riski ve
likidite riskine maruz kalmaktadir. Sirket'in risk yonetimi programi genel olarak mali piyasalardaki belirsizligin, Sirket finansal performansi Gizerindeki
potansiyel olumsuz etkilerinin minimize edilmesi Uzerine odaklanmaktadir. Sirket, finansal yatirimlari sebebiyle genelde faiz orani riskine, sigorta
alacaklari sebebiyle de kredi riskine maruz kalmaktadir.

Piyasa riski

Piyasa riskine, doviz kurlari, faiz oranlari ve hisse senetlerinin piyasa farklarinda meydana gelebilecek hareketler sonucu maruz kalinmaktadir.

Kur riski

Sirket'in yabanci para cinsinden ve yabanci paraya endeksli varliklari ve yikumliluklerinin Turk Lirasi'na gevrilmesinden dolayi doviz kuru

degisikliklerinden dogan kur riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmektedir. 31 Aralik 2014 tarihi
itibariyle yabanci para cinsinden varliklarin ve yikimluliklerin detayi not 12.4'te verilmistir.

FINANSAL BILGILER
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Kur riskine duyarlilik
Sirket'in ABD Dolari ve AVRO kurlarindaki %10'luk artisa ve azalisa olan duyarliligi asagida gosterilmektedir. Duyarlilik analizi sadece bilanco tarihindeki
yabanci para cinsinden parasal kalemleri kapsar ve s6z konusu kalemlerin yil sonundaki %10°luk kur degisiminin etkilerini gdsterir. Pozitif deger, kar/

zararda ve diger 6zkaynak kalemlerindeki artisi ifade eder.

Kur riskine duyarlilik

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
ABD Dolari Etkisi Avro Etkisi ABD Dolari Etkisi Avro Etkisi
Kar / zarar artis 6.741.596 1.076.443 8.854.172 1.305.116
Kar / zarar (azalis) (6.741.596) (1.076.443) (8.854.172) (1.305.116)

Faiz orani riski

Piyasa faiz oranlarindaki dedismelerin finansal araclarin fiyatlarinda dalgalanmalara yol agmasi, Sirket'in faiz orani riskiyle basa ¢ikma gerekliligini
dogurur. Sirket'in faiz orani riskine duyarliigi aktif ve pasif hesaplarin vadelerindeki uyumsuzlugu ile ilgilidir. Bu risk faiz degisimlerinden etkilenen
varliklar ayni tipte yukimluluklerle karsilamak suretiyle yonetilmektedir.

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Toplam Kar ve kar yedekleri lizerindeki etkisi
Piyasa faizi artisi / (azalisi) TL
+%1 (2.543.897) (3.141.322)
-%1 2.711.985 3.319.461
Satilmaya hazir finansal varliklar Kar ve kar yedekleri lizerindeki etkisi
Piyasa faizi artisi / (azalisi) TL
+%1 (2.543.897) (3.141.322)
-%1 2.711.985 3.319.461

Fiyat riski

Sirket, satilmaya hazir finansal varliklarindan kaynaklanan fiyat riskine maruz kalmaktadir. 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle, diger tim degiskenlerin sabit
ve degerleme yontemindeki verilerin %10 luk artisa ve azalisa duyarlligi asagidaki gibidir. Sirketin fiyat riskine duyarliigi sadece bilanco tarihindeki
satilmaya hazir finansal varliklari kapsar ve yil sonundaki %10 luk fiyat de@isiminin s6z konusu kalemler tzerindeki etkisini gosterir.

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Toplam Satilmaya Hazir Finansal Varliklar
Fiyat artisi / (azalisi) TL
+9%10 27.170.363 16.140.988
-%10 (27.170.363) (16.140.988)

Kredi riski

Kredi riski, Sirket'in taraf oldugu sozlesmelerde karsi tarafin anlasma yikimlaliklerini yerine getirememe riskidir. Bu risk, belli bir taraftan olan
alacaklar icin limitler belirlenmesi ve teminatlandirilmasi vasitasiyla yonetilmektedir. Limit ve teminat tutarlari ilgili taraflarin, mali glict ve ticari
kapasiteleri gibi kriterlerin degerlendirilmesi neticesinde belirlenmektedir. Sirket'in kredi riski, agirlikli olarak faaliyetlerini yGrittigu Turkiye'dedir.

Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle sigortacilik faaliyetlerinden olan alacaklari, bu alacaklara iliskin alinan teminatlari ve ayrilan stipheli alacak
karsiliklari 12.1no'lu notta belirtilmistir.
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Likidite riski

Likidite riski, Sirket'in net fonlama yukumlaliklerini yerine getirmeme ihtimalidir. Piyasalarda meydana gelen bozulmalar veya kredi puaninin
dusurilmesi gibi fon kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylarin meydana gelmesi, likidite riskinin olusmasina sebebiyet vermektedir. Sirket
yonetimi, fon kaynaklarini dagitarak mevcut ve muhtemel yikimluluklerini yerine getirmek icin yeterli tutarda nakit ve benzeri kaynagi bulundurmak

suretiyle likidite riskini yonetmektedir.

Likidite riski tablosu

31 Aralik 2014 1 aya kadar lay-3 ay 3ay-1lyil Tyil-5yil 5yl Gizeri Vadesiz Toplam
Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 244.207.214 505.796.200 68.597.569 - - 1.156.486 819.757.469
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - £4.083.265 20.050.893  90.372.668  84.632.019 72.564.782 271.703.627
Riski Hayat Policesine Ait Finansal Yatirimlar - - 4723103 2572892 - - 7.295.995
Esas Faaliyetlerden Alacaklar 84.937.004 108.972.715 130.897.181 - - - 324.806.900
iliskili Taraflardan Alacaklar - - 71.723 - - - 71.723
Diger Alacaklar - 7.880.125 - - - - 7.880.125
Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir

Tahakkuklari 17.974.724 30.602.907 84.586.514 - - - 133.164.145
Diger Cari Varlklar 225.891 - 6.284.761 - - - 6.510.652
Finansal Varliklar - - - - - 7.961.251 7.961.251
Maddi Duran Varliklar - - - - - 25.369.620 25.369.620
Maddi Olmayan Duran Varliklar - - - - - 25.850.207 25.850.207
Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir

Tahakkuklari - - - 1.784.100 - - 1.784.100
Diger Cari Olmayan Varliklar - - - - - 9.024.367 9.024.367
Toplam Varliklar 347.344.833  657.335.212  315.211.744 94.729.660 84.632.019 141.926.713 1.641.180.181
Esas Faaliyetlerden Borclar - - 108.035.614 - - - 108.035.614
iliskili Taraflara Borclar 343591 - 1.145 - - - 344.736
Diger Borclar - 39.282.651 - - - - 39.282.651
Sigortacilik Teknik Karsiliklari 192.470.025 287.351.543 400.342.784 - - - 880.164.352
Odenecek Vergi ve Benzeri Yikiimlilikler - 14.507.838 - - - - 14.507.838
Maliyet Giderleri Karsiligi - - 17.924.032 - - - 17.924.032
Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider

Tahakkuklari 4.151.370 7.067.924 18.358.173 - - 29.577.467
Uzun Vadeli Sigortacilik Teknik Karsiliklari - - - 1972202 38577.088 - 40.549.290
Diger Risklere Iliskin Karsiliklar - - - - - 2.813.302 2.813.302
Ozkaynaklar - - - - - 507.980.899 507.980.899
Toplam Yiikiimliiliikler ve Ozkaynaklar ~ 196.964.986  348.209.956  544.661.748 1.972.202 38.577.088  510.794.201 1.641.180.181
Likidite Fazlasi/(Acigi) 150.379.847  309.125.256 (229.450.004) 92.757.458 46.054.931 (368.867.488) -
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Likidlite riski tablosu

31 Aralik 2013 1 aya kadar lay-3 ay 3ay-1lyil lyil-5yil 5yl Gizeri Vadesiz Toplam
Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 131.378.448 672.756 564 91.724.119 - - 5.913.267 901.772.398
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - 7.323.443 24.788.495 101.274.744 3.803.072 24220129 161.409.883
Riski Hayat Policesine Ait Finansal Yatirimlar - - 6.538.689 - - - 6.538.689
Esas Faaliyetlerden Alacaklar 77.268.758 99.134.486 119.079.577 - - - 295.482.821
iliskili Taraflardan Alacaklar - - 67314 - - - 67314
Diger Alacaklar - 5.792.454 - - - - 5.792.454
Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir

Tahakkuklari 17.184.500 29.257510 77.711.705 - - - 124.153.715
Diger Cari Varliklar 22 - 2.189.877 - - - 2.189.899
Finansal Varliklar - - - - - 7.961.251 7.961.251
Maddi Duran Varliklar - - - - - 11.374.660 11.374.660
Maddi Olmayan Duran Varliklar - - - - - 19.986.929 19.986.929
Diger Cari Olmayan Varlklar - - - - - 10.534.419 10.534.419
Toplam Varliklar 225.831.728  814.264.457  322.099.776 101.274.744  3.803.072 79.990.655 1.547.264.432
Esas Faaliyetlerden Borglar - - 104.789.191 - - - 104.789.191
iliskili Taraflara Borclar 527.168 - - - - - 527.168
Diger Borglar - 43.075.754 - 1.867.930 - - 44.943.684
Sigortacilik Teknik Karsiliklar 156.574.775 237.026.518 369.482.090 - - - 763.083.383
Odenecek Vergi ve Benzeri Yiikimluliikler - 19.841.340 - - - - 19.841.340
Maliyet Giderleri Karsiligi - - 17.530.429 - - - 17.530.429
Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider

Tahakkuklari 4.031.708 6.864.194 17.829.008 - - 28.724.910
Uzun Vadeli Sigortacilik Teknik Karsiliklari - - - 2167174 30.723.954 - 32.891.128
Diger Risklere iliskin Karsiliklar - - - - - 2.244.706 2.244.706
Ozkaynaklar - - - - - 532.688.493 532.688.493
Toplam Yiikiimliiliikler ve Ozkaynaklar 161.133.651 306.807.806  509.630.718 4.035.104 30.723.954  534.933.199 1.547.264.432
Likidite Fazlasi/(Ac¢igi) 64.698.077  507.456.651 (187.530.942) 97.239.640 (26.920.882) (454.942.544) -

Finansal Araglar Kategorileri:

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Gergege Gergege
Cari Finansal Varliklar Defter Degeri Uygun Degeri Defter Degeri Uygun Degeri
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 271.703.627 271.703.627 161.409.883 161.409.883
Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait
Finansal Yatirnmlar 7.295.995 7.295.995 6.538.689 6.538.689
Cari Olmayan Finansal Varliklar
istirakler 30.116.653 30.116.653 30.116.653 30.116.653
Deger Dusuklugu Karsiligi (22.155.402) (22.155.402) (22.155.402) (22.155.402)
Toplam Finansal Varliklar 286.960.873 286.960.873 175.909.823 175.909.823
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Finansal araclarin gercege uygun degeri

Rayic deger, bilgili ve istekli taraflar arasinda, piyasa kosullarina uygun olarak gerceklesen islemlerde, bir varligin karsiliginda el degistirebilecedi veya
bir yikimlulagiin karsilanabilecegdi degerdir.

Sirket, finansal enstrimanlarin tahmini rayic degerlerini halihazirda mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme yontemlerini kullanarak belirlemistir.
Bununla birlikte, piyasa bilgilerini degerlendirip rayic degerleri tahmin edebilmek, yorum ve muhakeme gerektirmektedir. Sonug olarak burada sunulan
tahminler, Sirket'in cari bir piyasa isleminde elde edebilecedi miktarlarin gostergesi olamaz.

Sirketin gercege uygun degerleriyle gosterilen finansal varliklari asagidaki tabloda degerleme yontemleri agisindan g ayri kategoriye ayrilarak
gosterilmistir. “Kategori 17, teskilatlanmis piyasalardan elde edilen gercede uygun degerlere (piyasa verilerine) gore, "Kategori 2" emsal teskil eden
gerceklesmis islemlere gore ve "Kategori 3" ise gelecekteki nakit akimlarin bugtine indirgenmis degerlerine gore degerlenmekte olan finansal
varliklari temsil etmektedir.

31 Aralik 2014 Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Satilmaya hazir finansal varliklar 271.703.627 271.703.627 - -
Borsada islem gormeyen hisse senetleri 211.320 211.320 - -
Borg¢lanma senetleri 199.138.845 199.138.845 - -
Yatinm Fonlari 72.353.462 72.353.462 - -
Riski hayat policesi sahiplerine ait
finansal yatirmlar 7.295.995 7.295.995 - -
istirakler, net 7.961.251 - - 7.961.251
Toplam 286.960.873 278.999.622 - 7.961.251

31 Aralik 2013 Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Satilmaya hazir finansal varliklar 161.409.883 161.409.883 - -
Borsada islem gormeyen hisse senetleri 220.125 220.125 - -
Borg¢lanma senetleri 161.189.758 161.189.758 - -
Riski hayat poligesi sahiplerine ait
finansal yatirmlar 6.538.689 6.538.689 - -
Istirakler 7.961.251 - - 7.961.251
Toplam 175.909.823 167.948.572 - 7.961.251

O Sirket, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle 22.155.402 TL tutarindaki istirak deger dusuklugu karsiigini finansal tablolarina yansitmistir. (31 Aralik 2013 - 22.155.402.)

Rayic degerleri tahmin edilmesi pratikte mimkun olan finansal enstriimanlarin rayic dederlerinin tahmini igin asagidaki yontem ve varsayimlar
kullanilmistir:

Finansal varliklar:

Nakit ve nakit benzeri dederler ve diger finansal varliklar dahil olmak tzere maliyet bedeli ile gosterilen finansal varliklarin rayic degerlerinin kisa vadeli
olmalari ve muhtemel zararlarin 6nemsiz miktarda olabilecedi dustnllerek defter dederlerine yaklastigi ongorilmektedir.

Devlet i¢ borclanma senetlerinin ve hisse senetlerinin rayic dederlerinin belirlenmesinde piyasa fiyatlari esas alinir.
Finansal yukumlalikler:

Kisa vadeli olmalari sebebiyle parasal yikumluluklerin rayic dederlerinin defter degerlerine yaklastigi varsayilmaktadir.

FINANSAL BILGILER
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AKSIGORTA A.S.

31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE

FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

6. Maddi Duran Varliklar

31 Aralik 2014

Demirbas ve
Tesisatlar ile Diger Maddi
Kiralama Yoluyla Varliklar ( Ozel
Kulllanim Amagli Edinilmis Maddi  Maliyet Bedelleri ~ Maddi Varliklara
Maliyet degeri Gayrimenkuller ~ Motorlu Tasitlar Varliklar Dahil) lliskin Avanslar Toplam
1 Ocak 8.270.093 - 21.715.931 1.122.357 - 31.108.381
Alimlar - - 1.211.514 1.390.572 18.772.557 21.374.644
Cikislar (5.804.745) - (11.016.842) (27.151) - (16.848.739)
Transferler 2.917.122 15.826.931 (18.744.053) -
31 Aralik 2.465.348 - 14.827.725 18.312.709 28.504 35.634.286
Birikmis Amortismanlar
1 Ocak (1.754.216) - (17.725.622) (1.007.201) - (20.487.039)
Dénem gideri (155.435) - (1.190.944) (418.667) - (1.765.046)
Cikislar 1.276.323 - 10.192.501 26.045 - 11.494.869
31 Aralik (633.328) - (8.724.065) (1.399.823) - (10.757.216)
31 Aralik net defter degeri 1.832.020 - 6.103.660 16.912.886 28.504 24.877.069
31 Aralik 2013
Demirbas ve
Tesisatlar ile Diger Maddi
Kiralama Yoluyla Varliklar ( Ozel
Kulllanim Amacli Edinilmis Maddi  Maliyet Bedelleri ~ Maddi Varliklara
Gayrimenkuller ~ Motorlu Tasitlar Varliklar Dahil) lliskin Avanslar Toplam
Maliyet Degeri
1 Ocak 38.837.294 32.050 21.545.184 2.447.156 - 62.861.684
Alimlar - - 607.400 - - 607.400
Cikislar (30.567.201) (32.050) (436.653) (1.324.799) - (32.360.703)
31 Aralik 8.270.093 - 21.715.931 1.122.357 - 31.108.381
Birikmis Amortismanlar
1 Ocak (12.082.503) (32.050) (16.951.006) (2.256.932) - (31.322.491)
Dénem gideri (163.598) - (1.178.282) (18.227) - (1.360.107)
Cikislar 10.491.885 - 403.379 1.267.958 - 12.163.222
31 Aralik (1.754.216) (32.050) (17.725.909) (1.007.201) - (20.519.376)
31 Aralik net defter degeri 6.515.877 (32.050) 3.990.022 115.156 - 10.589.005

Donem icinde muhasebelestirilen maddi duran varliklara iliskin ilave deder distkligu kaybi bulunmamaktadir.



AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikee Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

7. Yatirim Amacli Gayrimenkuller

31 Aralik 2014

Maliyet Degeri Arazi ve Arsalar Binalar Toplam
1 Ocak 286.578 557.574 844.152
Alimlar - 1.782 1.782
Cikislar(*) (250.000) (54.812) (304.812)
31 Aralik 36.578 504.543 541.121
Birikmis Amortismanlar

1 Ocak - (58.497) (58.497)
Donem gideri - (886) (886)
Cikislar - 10.812 10.812
31 Aralik - (48.571) (48.571)
31 Aralik net defter degeri 36.578 455.973 492551
31 Aralik 2013

Maliyet Degeri Arazi ve Arsalar Binalar Toplam
1 Ocak 286.578 567.611 854.189
Cikislar - (10.037) (10.037)
31 Aralik 286.578 557.574 844.152
Birikmis Amortismanlar

1 Ocak - (113.602) (113.602)
Donem gideri - (17.084) (17.084)
Cikislar - 72.189 72.189
31 Aralik - (58.497) (58.497)
31 Aralik net defter degeri 286.578 499.077 785.655

Sirket, 1 Ocak - 31 Aralik 2014 dénemi icerisinde yatirim amacli gayrimenkullerinden 155.949 TL kira geliri elde etmistir (1 Ocak — 31 Aralik 2013:

297.399 TL).

(*) Sirket, 1 Ekim 2014 tarihinde Ankara'daki bélge mudurliginin de icinde bulundugu binayi 10.000.000 TL bedelle satmistir.

FINANSAL BILGILER



AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

8. Maddi Olmayan Duran Varliklar

31 Aralik 2014

Maddi Olmayan Duran
Varliklara iliskin

Maliyet Degeri Avanslar (*) Haklar Toplam
1 Ocak 14.144.327 18.183.940 32.328.267
Alimlar 8.200.593 567.429 8.768.023
Cikislar - - -
Transferler (10.127.897) 10.127.897 -
31 Aralik 12.217.024 28.879.266 £41.096.290
Birikmis itfa Paylari

1 Ocak - (12.341.338) (12.341.338)
Donem gideri - (2.904.745) (2.904.745)
Cikislar - - -
31 Aralik - (15.246.083) (15.246.083)
31 Aralik net defter degeri 12.217.024 13.633.183 25.850.207
31 Aralik 2013

Maddi Olmayan Duran
Varliklara Iliskin

Maliyet Degeri Avanslar (*) Haklar Toplam
1 Ocak 4.709.039 17.310.744 22.019.783
Alimlar 9.435.288 1.352.029 10.787.317
Cikislar - (478.833) (478.833)
31 Aralik 14.144.327 18.183.940 32.328.267
Birikmis itfa Paylari

1 Ocak - (10.006.232) (10.006.232)
Dénem gideri - (2.505.144) (2.505.144)
Cikislar - 170.038 170.038
31 Aralik - (12.341.338) (12.341.338)
31 Aralik net defter degeri 14.144.327 5.842.602 19.986.929

(*) Maddi olmayan duran varliklara iliskin avanslar, yartilmekte olan projeler icin katlanilan genel yonetim giderlerini kapsamaktadir. Bilanco tarihi itibariyle ilgili maddi olmayan

duran varliklar kullanima hazir olmadiklari icin amortismana tabi tutulmamistir.

Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle, maddi olmayan duran varliklar icin muhasebelestirdigi deger dustklugu zaran bulunmamaktadir (31 Aralik

2013: Bulunmamaktadir).

Sirket'in finansal tablolarinda serefiye tutari bulunmamaktadir.



AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikee Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

9. istiraklerdeki Yatirimlar

Sirket'in 8nemli derecede etkide bulundugu, bagli ortaklik ve miisterek yénetime tabi tesebbiislerin disinda kalan isletmelerdir. Onemli derecede
etkinlik, bir isletmenin finansal ve operasyonel politikalarina iliskin kararlarina minferiden veya mustereken kontrol yetkisi olmaksizin katilma
glcuinin olmasidir. Sirket'in Merter BV'de 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle 30.116.653 TL tutarinda (31 Aralik 2013: 30.116.653 TL) %25 oraninda
istiraki bulunmaktadir. Sirket'in bu istirakin yonetiminde bir etkisi bulunmamakta ve istirak sonucu bir alisveris merkezi ve ofis binasina sahip olan
sirketlerdeki nihai istirak orani her bir sirket icin %12,5'ir.

istiraklerdeki yatinmlarin gercede uygun degeri Sirket ile iliskisi olmayan bagimsiz bir gayrimenkul degerleme sirketi tarafindan gerceklestirilen
degerlemeye gore belirlenmis olup, 22.155.402 TL (31 Aralik 2013: 22.155.402 TL) tutarindaki istirak deger dustklugu karsiligi 31 Aralik 2014 tarihi
itibariyle finansal tablolara yansitilmistir (Not 11.4).

10. Reasiirans Varliklari

Sirket'in reastrans varliklari ile ilgili bakiyeleri 17.16 no'lu dipnotta verilmistir.

11. Finansal Varliklar

11.1 Finansal Varliklarin Alt Siniflamalari

Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirnimlar

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 271.703.627 161.409.883
Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait
Finansal Yatinmlar 7.295.995 6.538.689
Toplam 278.999.622 167.948.572
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitl Deger Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitli Deger
TL TL TL TL TL TL
Devlet Tahvili 45.977.771 44224473 44224473 9.235.694 3.122.516 3.122516
Ozel Sektor Tahvili 100.866.757 102.909.210 102.909.210 132.633.243 134.067.238 134.067.238
Yatinm Fonlari 67.885.811 72.353.462 72.353.462 24.000.000 24.000.004 24.000.004
Eurobond 52.273.063 52.005.162 52.005.162 - - -
Hisse Senetleri
(Borsaya kote olmayan) Net 211.320 - 211.320 220.125 - 220.125
Toplam 267.214.722  271.492.307 271.703.627 166.089.062 161.189.758 161.409.883

FINANSAL BILGILER
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(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Yatirimlar

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitl Deger Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitli Deger
TL TL TL TL TL TL
Devlet Tahvili 6.916.542 7.295.995 7.295.995 6.333.933 6.538.689 6.538.689

Satilmaya hazir finansal varliklar igerisinde siniflanmis olan hisse senetlerinin dékimu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

Hisse Senetleri Pay Orani Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitli Deger

% TL TL TL
Tarsim Tarim Sigortalari Havuz Isletmesi A.S. 4,35 211.320 - 211.320
Borsaya Kote Olmayanlar 211.320 - 211.320
Toplam 211.320 - 211.320

31 Aralik 2013

Hisse Senetleri Pay Orani Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitli Deger

% TL TL TL
Tarsim Tarim Sigortalari Havuz isletmesi A.S. 4,35 220.125 - 220.125
Borsaya Kote Olmayanlar 220.125 - 220.125
Toplam 220.125 - 220.125

Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle alim satim amacli finansal varliklari bulunmamaktadir.
Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle hazine nezdindeki blokaj tutarlari 17.1 nolu dipnotta verilmistir.
11.2 D6nem icinde ihrag edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler:

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

11.3 Donem icinde itfa edilen bor¢lanmayi temsil eden menkul kiymetler:

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

11.4 Bilancoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin borsa rayiglerine gore, borsa
rayicleri lizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gdsteren bilgi

Menkul kiymetlerin maliyet bedelleri, borsa rayicleri ve kayitli degerleri, yukarida 11.1 numarali dipnotta sunulmustur.
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(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikee Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

Finansal duran varliklar borsaya kote olmayan varliklardan olusmakta olup maliyet bedelleri ve kayitl dederleri asagidaki gibidir:
istirakler

Borsaya Kote Olmayanlar

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Pay Orani Maliyet Bedeli Kayitli Deger Pay Orani Maliyet Bedeli Kayitli Deger
% TL TL % TL TL
Merter BV 25 30.116.653 30.116.653 25 30.116.653 30.116.653
Deger Dusuklagu (-) - (22.155.402) - (22.155.402)
istirakler, net 30.116.653 7.961.251 30.116.653 7.961.251

11.5 Menkul kiymetler ve bagli menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari, istirakleri ve bagli ortakliklar tarafindan
cikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlari ve bunlari ¢cikaran ortakliklar:

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

11.6 Finansal varliklarda son ii¢ yilda meydana gelen deger artislari/(azalislari)

Finansal Varligin Tiirii

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (838.117) (5.312.432) 183.320

Deger artislari ve azalislari (ertelenmis vergi haric), finansal varliklarin, donem sonu kayitli deger ile maliyet bedelleri arasindaki farklari
yansitmaktadirlar.

11.7 Finansal Araglar

i) Finansal tablo kullanicilarinin isletmenin finansal durum ve performansi acisindan finansal araclarin 6nemini degerlendirmelerine imkan veren
bilgiler 4.1 numarali dipnotta verilmistir.

ii) Finansal varliklarin defter degerlerine iliskin bilgi, yukarida 11.1 numarali dipnotta verilmektedir.

ii) Finansal varliklarin gercede uygun dederi ve anilan degerin defter degeri ile karsilastinlmasi 11.1 numarali dipnotta verilmektedir.
iv) Vadesi gegmis veya deger disuklugune ugramis finansal varliklar yukarida 11.1 numarali dipnotta verilmektedir.

11.8. Finansal Araglar

Finansal riskten korunma muhasebesi ile ilgili bilgilere 34.5n0’lu dipnotta yer verilmistir.

11.9 Kur Degisimin Etkileri

Sirket, parasal kalemlerin 6denmesinden ya da dénem iginde veya ilk muhasebelestirme sirasinda cevrildiklerinden farkli kurlardan cevrilmelerinden
kaynaklanan kur farklarini, olustuklari donemde kar veya zararda muhasebelestirmektedir.
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12. Borglar ve Alacaklar

12.1 Sirket’in alacaklarinin detayi

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar

Aracilardan alacaklar 204.445.375 183.910.286
Banka garantili ve 3 aydan uzun vadeli kredi karti alacaklar 80.433.726 81.420.070
Sigorta ve reasirans sirketlerinden alacaklar 19.781.691 18.142.690
Ricu ve sovtaj alacaklari - net (2.1.1 no'lu dipnot) 23.121.634 15.048.580
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 327.782.426 298.521.626
Diger alacaklar 60.878 75.793
Sigorta ve reaslrans sirketleri nezdindeki depolar 30.954 30.954
Sigorta ve reaasiirans sirketlerinden alacaklar 91.832 106.747
idari ve kanuni takipteki riicu alacaklari 35.000.756 33.032.447
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar 29.075.053 22.056.826
Esas faaliyetlerden alacaklar 391.950.067 353.717.646
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (-) (*) (6.876.269) (7.511.240)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligi (-) (**) (25.266.142) (17.691.138)
idari ve kanuni takipteki net stipheli riicu alacaklar karsiligi (-) (**) (35.000.756) (33.032.447)
Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsiligi tutarlari  (67.143.167) (58.234.825)
Esas faaliyetlerden alacaklar - net 324.806.900 295.482.821

(*) Bilangoda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiigi hesabi altinda gdsterilmektedir.
(**) Bilancoda esas faaliyetlerinden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligi hesabi altinda gésterilmektedir.

12.1 Sirket’in alacaklarinin detayi

Sirketin sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

0-60 giin 2.356.713 6.533.852
61-90 gin 1.519.694 1.418.385
90 giin Uzeri 2.982.514 3.793.890
Vadesi gelmemis alacaklar 321.015.336 286.882.246
Toplam 327.874.258 298.628.373
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Sirket'in alacaklari icin tesis edilen teminatlarin detayr asagida sunulmustur:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Teminat Tiirdi Standart Alacaklar Siipheli Alacaklar Standart Alacaklar Siipheli Alacaklar
Teminat Mektubu 33.450.078 21.000 30.503.113 5.000
Gayrimenkul Ipotegi 69.410.917 5.116.497 67.089.321 5.340.947
Devlet Tahvili ve Hisse Senedi 89.747 - 436.925 -
Diger 454,359 - 171.664 -
Toplam 103.405.101 5.137.497 98.201.023 5.345.947

Sirket, tahsili stipheli hale gelmis alacaklari igin teminatsiz tutarin %1000 oraninda karsilik ayrilmaktadir. Sirket'in sipheli ticari alacaklar karsiligina

iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

Supheli ticari alacak karsiligi hareketleri

2014 2013
Donem basi - 1 Ocak (50.723.585) (45.025.162)
Dénem gideri (22.167.522) (23.352.219)
Tahsilatlar 12.624.209 17.653.796
Donem sonu - 31 Aralik (60.266.898) (50.723.585)

Vadesi gecmis ve stipheli hale gelmis sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

90 glin Uzeri 64.075.809

55.089.273

Toplam 64.075.809

55.089.273

12.2 isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak - borg iligkisi

Bilancoda ortaklara borglar kalemi, gegmis yillarda dagitilip hissedarlar tarafindan alinmayan temetttlerden olusmaktadir. 31 Aralik 2014 tarihi

itibariyle Sirket'in ortaklarina 1.145 TL tutarinda borcu bulunmaktadir. (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
12.3 Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari

Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari 103.405.101 TLdir (31 Aralik 2013: 103.546.970 TL).
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12.4 Sirket’in yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacaklar ve borglarin tutarlari asagida sunulmustur:

31 Aralik 2014

Bankalar (DTH) Doviz Tutar Kur Tutar TL
Amerikan Dolari 6.334.148 2,3189 14.688.256
Avro 3.609.429 2,8207 10.181.116
ingiliz Sterlini 188 3,5961 676
Diger -
Toplam 24.870.048
Gelecek Aylara/Yillara Ait Giderler Doviz Tutari Kur Tutar TL

2.768.885 2,3189 6.420.767
Menkul Kiymetler Déviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolari 22.542.181 2,3189 52.273.063
Toplam 52.273.063
Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Déviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolart 27.606.553 2,3189 64.016.836
Avro 6.680.703 2,8207 18.844.259
ingiliz Sterlini 80.253 3,5961 288.598
isvicre Frangi 22.061 2,3397 51.616
Diger 215
Toplam 83.201.524
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi Doviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolart (4.020.728) 2,3230 (9.340.151)
Avro (986.640) 2,8258 (2.788.047)
Diger (46.374)
Toplam (12.174.572)
Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar Déviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolari (26.158.652) 2,3189 (60.659.298)
Avro (5.487.266) 2,8207 (15.477.931)
Diger (710.988)
Toplam (76.848.217)

Net Yabanci Para Pozisyonu 77.742.613
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31 Aralik 2013

Bankalar (DTH) D6viz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolari £40.320.235 2,1343 86.055.478
Avro 3.478.836 2,9365 10.215.602
ingiliz Sterlini 110.799 35114 389.060
isvicre Frang! 32.361 2,3899 77.340
Diger 4.995
Toplam 96.742.475
Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Doviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolari 20.031.933 2,1343 42.754.155
Avro 5.206.617 2,9365 15.289.231
ingiliz Sterlini 56.644 35114 198.900
isvicre Frang! 24.4L49 2,3899 58.431
Diger 409
Toplam 58.301.126
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi Déviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolari (2.064.461) 2,1381 (4.414.024)
Avro (567.107) 2,9418 (1.668.315)
Diger (591)
Toplam (6.082.930)
Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar Doviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolari (16.802.576) 2,1343 (35.861.738)
Avro (3.673.886) 2,9365 (10.788.366)
Diger (472.294)
Toplam (47.122.398)
Net Yabanci Para Pozisyonu 101.838.273

13. Tiirev Finansal Araclar

Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle turev finansal araci bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir). Sirket'in donem igerisinde
gerceklesmis kisa vadeli swap sézlesmeleri olup, bu islemlerin piyasa degerlemesinden kaynakli toplam geliri Turev Urtinlerden elde edilen gelirler
hesabinda 9.663.974 TL olarak muhasebelestirilmistir (1 Ocak - 31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
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14. Nakit Akis Amacli Genel Toplam

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Bankalar 623.405.482 732.774.746
Vadeli Mevduatlar 622.248.996 726.861.479
Vadesiz Mevduatlar 1.156.486 5.913.267

Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 196.351.987 168.997.652

Toplam 819.757.469 901.772.398

Nakit ve nakit benzeri bakiyeler Gizerinde faiz gelir tahakkuku (-) (3.551.136) (1.989.207)

Nakit akim amacli genel toplam 816.206.333 899.783.191

Bloke banka mevduatlari (*) 131.314.451 109.499.385

(*) Sirketin hazine nezdindeki bloke mevduat detaylari 17.1 nolu dipnotta verilmistir.

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle Sirket'in vadeli mevduatlarinin faiz oranlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Yillik Faiz Orani (%)

Yillik Faiz Orani (%)

TL 8,25-11,50 5,85 - 9,80
UsD 0,50 -2,00 1,00 - 3,55
EUR 0,75 2,85

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle, TL mevduatlarin vadeleri 2 Ocak 2015 ve 23 Haziran 2015 tarihleri arasinda degismekte; yabanci para mevduatinin vadesi

ise 2 Ocak 2015 ve 23 Ocak 2015 tarihine kadardir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyle, TL mevduatlarin vadeleri 2 Ocak 2014 ve 26 Eyliul 2014 tarihleri arasinda; yabanci para mevduatlarin vadesi ise 3 Ocak

2014 ve 7 Subat 2014 tarihleri arasinda degismektedir.

15. Sermaye

15.1 Ortaklara yapilan dagitimlari ayri olarak gostermek suretiyle, kurulusun ortaklarla ortaklarin kendi iradeleri dahilinde yaptiklar

islemlerin tutarlari

Sirket'in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihlerindeki ortaklari ve sermaye yapisi 2.14 nolu dipnotta verilmistir.

Sirket'in ortaklari ile dénem icinde yaptigi islemlerin ve dénem sonu itibariyle olan bakiyelerinin detayli aciklamasi “iliskili taraf aciklamalar” dipnotunda

verilmistir.

Sermayeye Eklenecek Satis Karlari hesap kaleminin icerisinde gayrimenkul satislarindan 6zkaynaklara aktarilan tutarlar yer almaktadir.

15.2 Her degisikligi ayr1 gostermek suretiyle, her sermaye sinifinin ve her yedegin donem basi ve donem sonu defter degerlerinin

uyumlastirilmasi
Ozsermaye Degisim Tablosu'nda verilmistir.
15.3 Paylara béliinmiis sermayenin her sinifi icin

15.3.1 Kayitl sermayeyi olusturan hisse senedi sayisi ile ilgili agiklama

Sirket'in ¢ikarilmis sermayesi her biri 1 Kr degerinde 30.600.000.000 adet paya ayrilmis olup, bu paylari 10. tertip hisse senetleri temsil etmektedir (31

Aralik 2013: 1 Kr degerinde 30.600.000.000 adet pay).
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15.3.2 Cikarilan ve tamami ddenen ve ¢ikarilan fakat tamami 6denmeyen hisse senetlerinin sayisi ile ilgili aciklama
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

15.3.3 Bir hisse senedinin nominal degeri veya hisse senetlerinin nominal dederinin olmadigt ile ilgili aciklama
Hisselerin nominal dederi hisse basina 1 Kr'dir (31 Aralik 2013: 1 Kr).

15.3.4 Donem basi ve donem sonunda bulunan hisse senetleri sayisinin uyumlastirilmasi ile ilgili agiklama

Hisse Senedi Adet

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Donem basi, 1 Ocak 30.600.000.000 30.600.000.000
Doénem icinde cikarilan - -
Donem Sonu 30.600.000.000 30.600.000.000

15.3.5 Temettilerin dagitimi ve sermayenin geri ddenmesindeki sinirlamalarda dahil s6z konusu sermaye sinifiyla ilgili haklar, imtiyazlar ve
sinirlamalar (kisitlamalar) ile ilgili agiklama

Sirket ana sozlesmesinin 61. maddesi hiikimleri geregince, cikarilan bilancoya gore hesap ve tespit olunan safi kardan 6denecek kurumlar vergisi
disldr. Kalan tutar Gzerinden %5 oraninda kanuni yedek akge ayrilir. Kanuni yedek akce ayrildiktan sonra kalan tutar Gzerinden en az Sermaye
Piyasasi Kurulunca tesbit olunan oran ve miktarda 1. temettl ayrilir.

Sirket'in sermayesinde imtiyazli hisse senedi bulunmamaktadir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nca (SPK) 27 Ocak 2010 tarihinde 2010 yili faaliyetlerinden elde edilen karlarin dagitim esaslart ile ilgili olarak; paylari borsada
islem goren anonim ortakliklar icin, herhangi bir asgari kar dagitim zorunlulugu getirilmemesine (31 Aralik 2013: %20), bu kapsamda, kar dagitiminin
Kurul'un Seri:IV, No:27 sayili “ Sermaye Piyasasi Kanununa Tabi Olan Halka Acik Anonim Ortakliklarin Temettl Avansi Dagitiminda Uyacaklari Esaslar
Hakkinda Tebligi"'nde yer alan esaslar, ortakliklarin esas sozlesmelerinde bulunan hiilkiimler ve sirketler tarafindan kamuya agiklanmis olan kar
dagitim politikalari cercevesinde gerceklestirilmesine karar verilmistir.

15.3.6 Kurulus tarafindan veya istirakleri veya bagli ortakliklar tarafindan bulundurulan kurulusun kendi hisse senetleri ile ilgili agiklama

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

15.3.7 Vadeli islemler ve sdzlesmeler geregdi yapilacak hisse senedi satislari icin gikarilmak tizere kurulusta bulundurulan hisse senetleri, vadeleri ve
tutarlari ile ilgili agiklama

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
15.4 Hisse Bazli Odemeler

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
15.5 Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar

46 no'lu dipnotta agiklanmistir.
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16. Diger Karsiliklar ve istege Bagli Katilimin Sermaye Bileseni

16.1 Diger standartlar veya yorumlar tarafindan istenen, dogrudan 6zkaynaklarda tahakkuk ettirilen donemin her bir gelir ve gider

kalemi ve bu kalemlerin toplami

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Satilmaya hazir finansal varliklarin

degerleme farki (1.047.646) (6.640.540)
Ertelenmis vergi etkisi 209.529 1.328.108
Toplam (838.117) (5.312.432)

1 Ocak 2013 tarihi itibariyle gegerli olan “TMS 19 - Calisanlara Saglanan Faydalar” standardinda yapilan degisiklikler dogrultusunda kidem tazminati
karsiligi hesaplamasinda ortaya cikan 1.200.112 TL (Ertelenmis vergi etkisi: 240.022 TL) tutarindaki aktleryal kayip 6zkaynaklar altinda ¢zel fonlar

hesabinda muhasebelestirilmistir.

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle kur riskinden korunma islemi sonucu (1.672.568) TL'lik (Ertelenmis vergi etkisi: 334.514 TL) tutar 6z kaynaklar altinda

ozel fonlar (yedekler) kaleminde muhasebelestirilmektedir

16.2 Ozkaynaklarin bir unsuru olarak ayrica siniflandirilan net kur farklari ile dsnem basindaki ve dénem sonundaki bu tiir kur farklari

tutarlarinin mutabakati

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

16.3 Tahmini isleme iliskin finansal riskten korunma islemleri ve net yatirim riskinden korunma amacli islemler
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

16.4 Finansal riskten korunma islemleri

34.5 no'lu dipnotta agiklanmustir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

16.5 Satilmaya hazir finansal varliklarda donem icerisinde dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilmis kazang veya kayiplar ile

o6zkaynaklardan cikarilip doneme iliskin kar veya zararda muhasebelestirilen tutarlar

2014 2013

Deger artis / (azalisi) Deder artis / (azalisi)

Donem basl, 1 Ocak (5.312.432) 183.320
Donem icinde 6zkaynaga intikal ettirilen

deger artis/azalisi 4474315 (5.495.752)

Dénem sonu, 31 Aralik (838.117) (5.312.432)

16.6 istiraklere iliskin donem icerisinde dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilmis kazang veya kayiplar
34.5 no'lu dipnotta aciklanmistir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
16.7 Maddi duran varliklar yeniden degerleme deger artislari

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

16.8 Dogrudan 6zkaynaklara bor¢ veya alacak olarak kaydedilmis olan kalemlerle ilgili olan donem vergisi ve ertelenmis vergi

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
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17. Sigorta Yiikiimliiliikleri ve Reasiirans Varliklar

17.1 Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyle hayat ve hayat disi dallara gore

tesis edilmis teminat tutarlari

Sirket'in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyle hayat ve hayat disi dallara gére tesis edilmis teminat

tutarlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Tesis Edilmesi Gereken

Mevcut Blokaj Tesis Edilmesi Gereken

Mevcut Blokaj

Brans TL TL TL TL
Hayat 6.663.986 7.014.153 6.120.261 9.346.970
Devlet tahvili 6.822.532 6.538.418
Vadesiz Mevduat 191.621 2.808.552
Hayat Disl 110.924.551 131.122.830 101.498.161 106.690.833
Vadeli Mevduat 131.122.830 106.690.833
Toplam 117.588.537 138.136.983 107.618.422 116.037.803

17.2 Sirketin hayat police adetleri, ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarinin adet ve matematik karsiliklari

2014 2013

Matematik Karsilik Matematik Karsilik

Adet TL Adet TL

Dénem basi - 1 Ocak 432 2.167.174 490 2.597.676
Dénem icinde giren 81.468 - 71.074
Donem icinde ayrilan (30) (276.440) (58) (501.576)
D6nem sonu, 31 Aralik 402 1.972.202 432 2.167.174

Yukaridaki tabloda 1.765.452 TL tutarinda Matematik Karsiliklar (31 Aralik 2013: 1.924.105 TL) ve 206.750 TL tutarinda Yatirm Riski Hayat Sigortasi
Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklar (31 Aralik 2013: 243.069 TL) ve iptal edilen police adetleri ile bunlara tekabiil eden Matematik

Karsiliklar da dahildir.

Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar'dan Satilmaya Hazir Finansal Varliklar sinifinda yer alan varliklar 11 no'lu dipnotta agiklandigi
lizere rayic deg@erle degerlenmekte; Hayat Matematik Karsiligi hesabinda muhasebelestirilen, rayi¢ deger ile iskonto edilmis deger arasinda 31 Aralik

2014 tarihi itibariyle fark bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
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17.3 Hayat disi sigortalara dallari tibariyle verilen sigorta teminati tutarlari

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Bransi Tutan Tutar
Kara Araglari Sorumluluk 2.749.912.022.379 2.928.484.514.020
Yangin ve Dogal Afetler 401.507.218.558 346.803.096.110
Emniyeti suistimal 286.605.330.906 404.286.660
Genel Zararlar 149.923.190.369 132.937.032.433
Nakliyat 47.635.716.522 36.946.440.146
Kaza 35.208.773.175 30.701.620.815
Finansal Kayiplar 34.747.991.402 27.399.434.619
Kara Araclari 29.260.438.332 20.448.800.280
Genel Sorumluluk 24.897.311.537 25.309.532.406
Hava Araclar Sorumluluk 15.752.119.800 22.863.679.840
Hastalik/Saglik 8.275.341.500 6.969.471.500
Hukuksal Koruma 7.006.920.272 6.633.820.376
Hava Araclari 2.132.858.236 5.228.068.240
Kredi 1.143.233.376 2.009.379.900
Su Araglari 477.441.619 378.524.179
Hayat 2.860.202 3.735.219
Toplam 3.794.488.768.185 3.593.521.436.743

17.4 Sirket’in kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

17.5 Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katiim belgeleri adet ve tutarlar

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

17.6 Donem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve sirket emeklilik katilimcilarinin adet ve portfdy tutarlar
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

17.7 Kar payli hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yontemleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

17.8 Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak
dagilimlari

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

17.9 Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net katiim paylarinin bireysel ve kurumsal
olarak dagilimlari

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
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17.10 Donem icinde sirketin hayat portféyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net katiim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

17.11 Dénem icinde sirketin portféyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gegmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik
katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
17.12 Dénem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve sirket olarak dagilimlari
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

17.13 Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi
ve sirket olarak dagilimlari

Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin tumu ferdi olup adet ve tutarlari 17.2nolu dipnotta verilmistir.
17.14 Dénem icinde hayat sigortalilarina kar payi dagitim orani

Donem icinde hayat sigortalilarina kar payl dagitim orani asagidaki sekilde hesaplanmistir:

1 Ocak - 31 Aralik 2014 1 Ocak - 31 Aralik 2013
Kar Payi Dagitim Orani  Kar Payi1 Dagitim Orani
(%) (%)

TL (Hayat Sigortalari) 9,48 9,00

17.15 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan tutarlari tanimlayan ve gosteren bilgilerin finansal tablolarda a¢iklanmasi
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

17.16 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan ve muhasebelestirilen varlik, borg, gelir, ve giderleri ile nakit akimlarini ayrica,
sigortacinin bir sedan isletmesi olmasi durumunda:

ReasUrans Varliklari

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Sigorta ve reasirans Sirketlerinden Alacaklar 19.781.691 18.142.690
Reastrans Sirketi Nezdindeki Depolar 30.954 30.954
Kazanilmamis Primler Karsiligi Reasiiror Payi 264.326.090 201.635.515
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi Reasuror Payi 179.963.559 169.380.958
Devam Eden Riskler Karsiligi Reasuror Payi 8.955.838 21.717.57
Toplam 473.058.132 410.907.688
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Reastirans Borglari

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Sigorta ve reasurans sirketlerine borglar 84.547.691 88.171.883
Acentelere borglar 23.487.923 16.617.308
Ertelenmis Komisyon Gelirleri 29.577.467 28.724.910
Toplam 137.613.081 133.514.101

Reasurans Anlasmalari Gelir ve Giderleri

1 Ocak- 31 Aralik 2014

1 Ocak- 31 Aralik 2013

ReasUrore Devredilen Primler (-) (495.635.867) (412.607.962)
Alinan Komisyonlar 63.416.172 53.577.851
Kazanilmamis Primler Karsiligi Reasiror Payi 42.454.109 50.788.265
Devam Eden Riskler Karsiligi Reasuror Payi (12.761.734) 19.513.525
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi Reasuror Payi 11.980.269 (26.780.293)
Odenen Hasarlarda Reastirér Payi 109.213.351 125.436.196

Toplam

(281.333.700)

(190.072.418)

17.16 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan ve muhasebelestirilen varlik, borg, gelir ve giderleri ile nakit akimlarini ayrica,

sigortacinin bir sedan isletmesi olmasi durumunda: (devami)

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Devredilen
Brans

Teknik
Karsiliklar

Primler Reasiiror Payi

Odenen Hasar
Reasiiror Payi

Devredilen

Teknik
Karsiliklar Odenen Hasar

Primler Reasiiror Pay1 Reasiiror Payi

Yangin ve Dogal Afetler (224.406.938) 13.247.961 37.247.695  (192.547.193) 3.270.069 21.219.787
Genel Zararlar (151.575.728) 10.537.089 41.530.201  (103.144.752) (33.055.807) 82.682.678
Genel Sorumluluk (27.069.339) 21.286.230 10.153.619 (22.873.706) 48.383.737 5.649.378
Finansal Kayiplar (24.927.164) 956.945 439.627 (21.260.413) 1.784.047 187.979
Kara Araglari Sorumluluk (21.998.619) (5.687.478) 2.244.254 (30.811.289) 8.733.537 3.499.703
Nakliyat (13.687.893) 3.929.612 4,194,603 (9.955.502) 2.806.188 2.521.942
Hava Araclari Sorumluluk (6.442.769) (10.386.720) 4.654.111 (6.054.351) 12.549.286 470.235
Kara Araclari (5.449.917) 571.207 3.240.811 (7.614.172) (2.150.407) 5.801.743
Hava Araclari (4.472.666) (118.996) 215.563 (3.163.715) 1.174.563 46.315
Kaza (3.855.818) 440533 740.067 (3.206.995) (807.492) 1.597.416
Kredi (3.234.289) 3.391.421 4.003.853 (3.809.296) 1.860.879 562.722
Emniyet Suistimal (3.084.554) 1.215.605 175.183 (2.958.332) 344,641 653.812
Destek (2.571.535) (350.379) (3.135.416) (328.392)

Hastalik/Saglik (1.601.342) 255.368 3.103 (1.069.550) (135.705) 221538
Su Araclari (1.253.482) 2.385.166 370.661 (994.359) (900.208) 320.948
Hayat (3.814) (745) - (8.921) (4.051) -
Hukuksal Koruma - (1) - - 3)

Toplam (495.635.867) 41.672.818 109.213.351 (412.607.962) 43.524.882 125.436.196

Sirket, sedan isletme olarak satin almis oldugu reasutrans anlasmalarindan kaynaklanan komisyon gelirlerini ertelemektedir.
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17.17. Gergceklesen hasarlarin gegmis tahminlerle karsilastirilmasi

4.1.2.3 no'lu dipnotta agiklanmistir.

17.18. Finansal tablolar iizerinde 6nemli etkiye sahip olan her degisikligin etkisini ayri olarak gostererek sigorta varlik ve borglarinin

olciimiinde kullanilan varsayimlardaki degisikliklerin etkileri

4.1.2.4 nolu dipnotta agiklanmistir.

17.19 Sigorta borglari, reasiirans varliklari ve olmasi durumunda ilgili ertelenmis edinme maliyetlerindeki degisikliklerin mutabakati

2014
Sigorta borclari  Reasiirans varliklari
Donem basi - 1 Ocak 133.514.101 410.907.688
Donem ici net dedisim £4.098.980 62.150.444
Donem sonu - 31 Aralik 137.613.081 473.058.132
2013
Sigorta borgclari  Reasiirans varliklari
Donem basi - 1 Ocak 97.261.747 383.474.340
Donem ici net dedisim 36.252.354 27.433.348
Donem sonu - 31 Aralik 133.514.101 410.907.688

18. Yatirim Anlasmasi Yiikiimliiliikleri
17.3 no'lu dipnotta sunulmustur.
19. Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler

19.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Acentelere borclar 23.487.923 16.617.308
Sigorta ve reasirans sirketlerine borclar 84.547.691 88.171.883
Sigortacilik Faaliyetinden Borglar 108.035.614 104.789.191
Anlasmali servis ve kurumlara borclar 11.527.206 10.648.998
Dogal Afet Sigortalari Kurumu cari hesabi 13.491.799 11.359.601
Saticilara borclar 2.535.941 4.399.758
Acentelere dask borclari 525.595 505.882
Diger 679.152 539.145
Diger Borclar 28.759.693 27.453.384
Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar (*) 10.522.958 15.622.370
Ertelenmis Komisyon Gelirleri 29.577.467 28.724.910
Gider Tahakkuklari 17.924.032 17.530.429
Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari 47.501.499 46.255.339
Toplam Kisa Vadeli Borglar 194.819.764 194.120.284
Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar (**) - 1.867.930
Toplam Uzun Vadeli Borglar - 1.867.930
Toplam Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler 194.819.764 195.988.214

(*) Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borglarin toplam hareketi asagidaki gibidir:
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Donem basi - 1 Ocak 2013 21.296.266
SGK'ya devredilen prim tutari (4) 24.718.602
25 Subat 2011 - 26 Agustos 2011 tarihleri arasinda

bildirilen prim tutarina 2012 yilinda gelen dizeltme (5) 1.082.977
Cari donem igin bildirilen yukimlalik ile

yapilan hesaplama sonucu bulunan tutar arasindaki fark (6) 5.497.269
SGK'ya yapilan prim ddemeleri (35.104.814)
D6nem sonu - 31 Aralik 2013 17.490.300
Donem basi - 1 Ocak 2014 17.490.300
SGK'ya devredilen prim tutari (4) 19.616.808
25 Subat 2011 - 26 Agustos 2011 tarihleri arasinda

bildirilen prim tutarina 2012 yilinda gelen dizeltme (5) 1.082.977
Cari donem igin bildirilen yukimlalik ile

yapilan hesaplama sonucu bulunan tutar arasindaki fark (6) 14.246
SGK'ya yapilan prim ddemeleri (27.681.373)
Donem sonu - 31 Aralik 2014 10.522.958

(1) 2.15 no'lu dipnotlarda agiklandigi tizere, 2011/18 no'lu Genelge uyarinca, Kanun'un Gegici 1. maddesine gore Kanun'un yayimlandigi tarihten once meydana gelen trafik kazalarina
iliskin olarak Sirket, kayitlarinda takip ettigi tedavi masraflarina iliskin Kanun'un yirirlige girdigi tarihten once gerceklesen hasarlara iliskin muallak tazminat dosyalari ile s6z konusu
tedavi masraflarina iliskin hesaplanan “Tasfiye Edilecek Gerceklesmis Ancak Rapor edilmemis hasar karsiligi'ni kapatarak “Odenen Tazminatlar” hesabina kaydetmistir. Sirket, 2011/18
no'luGenelge'ye uyarinca, 30 Eylil 2011 tarihi itibariyle AZMM yontemi ile hesaplanan muallak tazminat karsiligi tutarini ilgili dénemde kullanilan gegis orani ve biytk hasar elemesi
varsayimlarini da dikkate alarak, hem tedavi masraflarina iliskin veriler dahil hem de bu veriler haric olarak hesaplamis ve hesaplamanin farkini “tasfiye edilecek gerceklesmis ancak
rapor edilmemis hasar karsiligi tutari” olarak belirlemistir. Bu kapsamda, Sirket, 3.783.062 TL'si Kanun'un yirirluge girdigi tarihten once gerceklesen hasarlara iliskin olup kapatilan
muallak tazminat karsiligr ile 816.183 TL'si 2011/18 no'luGenelge’ye gore hesaplanan “tasfiye edilecek gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi tutari” olmak tizere toplam
£4.599.245 TL tutarindaki hasar karsiligini “Odenen Tazminatlar” hesabina aktararak, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, 1.533.082 TL tutarli kismini “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar-
kisa vadeli” ve 3.066.163 TL tutarli kismini “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borglar-uzun vadeli” olarak kaydetmistir.

(2) 2.15 no'lu dipnotta aciklandigi Gizere, Kanun'un yayimlandig tarihten sonra meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak tzere, Sirket'in ilgili
branslarda 25 Subat 2011 tarihinden sonra yazilan poligelere iliskin olarak 2011/17 sayili Genelge kapsaminda belirlenen primleri SGK'ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket yukarida
anlatilan esaslar gercevesinde 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 11.113.969 TL'lik tutari SGK'ya aktarilan primler olarak kaydetmis ve bu tutar Gzerinden 6.303.656 TL tutarinda giin esasina
gore kazanilmamis primler karsiligi reastirans payr hesaplamistir. 2011/17 ve 2011/18 sayili Genelgeler'de belirtilen esaslara gore, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, donem icerisinde
SGK'ya aktarilan prim tutarinin 4.494.840 TLlik kismi “Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar - kisa vadeli” hesabina kaydedilmis olup 31 Aralik 2011 tarihine kadar yapilan 6demeler
bu hesaptan dustlmuistir. SGK'ya aktarilan primin 6.619.129 TL tutarindaki kismi ise “Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borglar - Uzun Vadeli” hesabinda muhasebelestirilmistir.

(3) 2011/17 sayili Genelge hukumleri gergevesinde Hazine Mistesarligi tarafindan sirketlere bildirilen yikimlulikler ile belirtilen hesaplama sonucu bulunan tutarlarin ilgili doneme
isabet eden 1/3'luk kismi arasinda fark olusmasi durumunda, ilgili fark bilancoda “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borclar” hesabina, gelir tablosunda ise diger teknik gelirler veya
giderler hesabina yansitilir. Bu gergevede Sirket, 2011 yili igin bildirilen yikimliluk ergevesinde 2.001.016 TL tutarindaki borcu kayitlarina ekleyerek, diger teknik giderler hesabina
kaydetmistir.

(4) 2.15 no'lu dipnotta aciklandigi Gizere, Kanun'un yayimlandig tarihten sonra meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak tzere, Sirket'in ilgili
branslarda, 1 Ocak — 31 Aralik 2014 hesap doneminde yazilan poligelere iliskin olarak, 2011/17 sayili Genelge ve 2012/6 no'lu Sektor Duyurusu kapsaminda belirlenen primleri

SGK'ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket, yukarida anlatilan esaslar cercevesinde 1 Ocak - 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle 19.616.808TL lik tutari SGK'ya aktarilan primler olarak
kaydetmis (1 Ocak - 31 Aralik 2013: 24.718.602 TL) ve 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle 10.980.588TL (31 Aralik 2013: 16.536.498 TL) tutarinda kazanilmamis primler karsiligi reastirans
payr hesaplamistir. SGK'ya aktarilan prim tutari “Tedavi Giderlerine iliskin SGK'ya Borclar - kisa vadeli” hesabina kaydedilmis olup 31 Aralik 2014 tarihine kadar yapilan 6demeler bu
hesaptan disulmustar.

(5) 2012/3 sayili Genelge kapsaminda Sirket, Kanun'un yayimi tarihinden sonra meydana gelen trafik kazalari bakimindan, Kanun'un yayimlandigi 25 Subat 2011 tarihinden
Yonetmelik'in yayimlandigi 26 Agustos 2011 tarihine kadar diizenlenen “Zorunlu Tasimacilik Sigortasi”, “Zorunlu Trafik Sigortasi” ve “Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi” poligeler
lUzerinden SGK'ya aktarilacak primleri, 2012/3 sayili Genelge'de arag tiriine gore belirlenen yeni maktu tutarlara gére yeniden hesaplamistir. Sirket, yukarida anlatilan esaslar
cercevesinde, ilgili ddnemde yazilan primler tizerinden SGK'ya aktarilacak 1.364.930 TL'lik ilave prim tutarini 1 Ocak - 31 Aralik 2014 ara déneminde SGK'ya aktarilan primler olarak
kaydetmistir.

(6) 2011/17 ve 2012/4 sayili Genelgelerin hitkimleri gercevesinde sirketlere bildirilen yikimlalikler ile belirtilen hesaplama sonucu bulunan tutarlarin ilgili doneme isabet eden kismi
arasinda fark olusmasi durumunda, ilgili fark bilancoda “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borglar” hesabina, gelir tablosunda ise diger teknik gelirler veya giderler hesabina yansitilir.
Bu cergevede Sirket, 1 Ocak - 31 Aralik 2014 donemi igin bildirilen ytkumlilagu dikkate alarak 502.274 TL tutarindaki borcu “Tedavi giderlerine iliskin SGK'ya borglara ekleyerek,
“Diger Teknik Giderler” hesabina kaydetmistir. Sirket'in, Kanun'un yayimlandigi tarihten 6nce meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan hasarlara iliskin olarak muteakip yillarla
ilgili yukarida anlatilan sekilde hesaplamis oldugu karsilik, Hazine Mustesarligi'ndan bu dénemler icin yapilacak yukumlilik bildirimlerine gore 2013 ve 2014 yillarina iliskin yeniden
belirlenecek olup, hesaplanan karsiliklarla kesinlesen yukimlulikler arasindaki farklar, ilgili yillarin gelir tablosu hesaplarina kaydedilecektir.

19.2 iligkili Taraf Agiklamalari

Sirket'in iligkili taraflarla olan islemlerinin ve donem sonu itibariyle olan bakiyelerinin detayli aciklamasi 45 no'lu dipnotta belirtilmistir.
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20. Borglar

Sigortacilik Teknik Karsiliklari

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Kazanilmamis Primler Karsiligi- Net (*) 566.154.357 539.546.893
Devam Eden Riskler Karsiligi- Net 10.218.793 9.189.638
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi-Net (**) 303.791.202 214.346.852
Matematik Karsiliklar-Net 1.972.202 2.167.174
Dengeleme Karsiligi-Net 38.577.088 30.723.954
Toplam 920.713.642 795.974.511

(*) Kazanilmamis primler karsiliginin gelir tablosu etkisi hesaplanirken, faaliyet giderleri icerisinde yer alan asistans sirketlerine devredilen primlerin erteleme etkisi olan 4.793.020 TL

lik (31 Aralik 2013: 3.414.886 TL) tutar netlestirilmistir.

2.15 no'lu dipnotta aciklandidi Gzere, kazanilmamis primler karsiligi reastirans pay tutari SGK'ya devredilen primler tizerinden glin esasina gore
hesaplanan ve 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle 10.980.588TL lik tutardaki kazanilmamis primler karsiligi reastirans payini icermektedir (31 Aralik 2013:

16.536.498 TL).

(**) Sirket oto-kaza bransinda clean-cut anlasmalarina sahip olup, bu anlasmalara istinaden 2013 yili prim ve hasar portfdy cikislarini 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle gerceklestirmistir.
Ayni anlasma geregi portfdy girisleri de 2014 yilinda yapilmistir. 2014 yilinda portfdy girislerinin etkisi olan 1.355.476 TL'lik tutar cari dsnem muallak hasarlar karsiligi hesabindan

netlestirilmistir (4.1.2.3 no’lu dipnot) (31 Aralik 2013: 7.048.798 TL).

Sirket'in sigortacilik teknik karsiliklarinin hareket tablolari asagidaki gibidir:

Kazanilmamis Primler Karsiligi:

2014
Briit Reasiirans payi Net
Ddénem basi - 1 Ocak 761.101.163 (221.554.270) 539.546.893
Net dedisim 69.379.108 (42.771.644) 26.607.464
D6nem sonu 31 Aralik 830.480.271 (264.325.914) 566.154.357
2013
Brit Reasiirans payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 631.424.993 (183.310.985) 448.114.008
Net degisim 129.676.169 (38.243.284) 91.432.885
D6nem sonu 31 Aralik 761.101.163 (221.554.269) 539.546.893
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Devam Eden Riskler Karsiligi:

2014
Brit Reasiirans Payi Net
Dénem basi-1 Ocak 30.907.209 (21.717.572) 9.189.638
Net degisim (11.732.578) 12.761.734 1.029.155
D6nem sonu 31 Aralik 19.174.631 (8.955.838) 10.218.793
2013
Briit Reasiirans payi Net
Dénem basi-1 Ocak 12.224.918 (2.204.046) 10.020.873
Net degisim 18.682.291 (19.513.526) (831.235)
D6nem sonu 31 Aralik 30.907.209 (21.717.572) 9.189.638
Dengeleme Karsilig::
2014
Briit Reasiirans payi Net
Donem basli-1 Ocak 30.723.954 - 30.723.954
Net degisim 7.853.134 - 7.853.134
Doénem sonu 31 Aralik 38.577.088 - 38.577.088
2013
Briit Reasiirans payi Net
Donem basli-1 Ocak 22.199.697 - 22.199.697
Net degisim 8.524.256 - 8.524.256
D6nem sonu 31 Aralik 30.723.954 - 30.723.954

Muallak Hasar Karsiligi:

Sirket'in muallak hasar karsiiginin 2014 yili hareket tablosu 4.1.2.3 no'lu dipnotta belirtilmistir.

21. Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket, vergiye esas yasal finansal tablolari ile TMS'ye gore hazirlanmis finansal tablolar arasindaki farkliliklardan kaynaklanan gecici zamanlama
farklari icin ertelenmis vergi varligi ve yikimluligid muhasebelestirmektedir. S6z konusu farkliiklar genellikle bazi gelir ve gider kalemlerinin vergiye

esas finansal tablolar ile TMS'ye gore hazirlanan finansal tablolarda farkli donemlerde yer almasindan kaynaklanmaktadir.

Ertelenmis vergi aktifleri ve pasiflerinin hesaplanmasinda kullanilan vergi orani %20'dir. Sirket'in ertelenmis gelir vergisine iliskin tutarlarina 35 no'lu
dipnotta yer verilmistir.
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22. Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri

SGK Kanunu kapsaminda banka, sigorta ve reastrans sirketleri personeli igin kurulmus bulunan sandiklarin, 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun Gegici
23. maddesi ile kanunun yayimini izleyen (g yil icinde SGK'ya devredilmesine hikmedilmis, 30 Kasim 2006 tarih ve 2006/11345 sayili Bakanlar Kurulu
Karariyla da devre iliskin usul ve esaslar belirlenmistir. Buna karsilik, devre iliskin ilgili kanun maddesi Cumhurbaskani tarafindan 2 Kasim 2005
tarihinde yapilan basvuruya istinaden Anayasa Mahkemesi'nin 31 Mart 2007 tarih ve 26479 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan 22 Mart 2007 tarih ve
E.2005/39, K.2007/33 sayili karari ile iptal edilmis ve yurtrligd kararin yayim tarihinden itibaren durdurulmustur.

Diger taraftan, 8 Mayis 2008 tarih 26870 sayill Resmi Gazetede yayimlanan 5754 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi
Kanun ve kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile banka sandiklarinin istirakgileri ve aylik veya gelir baglanmis
olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin herhangi bir isleme gerek kalmaksizin ilgili maddenin yayimi tarihinden itibaren Uc yil icinde Sosyal Givenlik
Kurumuna devredilmesi ve bu Kanun kapsamina alinmasi, Ug yillik devir stiresinin Bakanlar Kurulu karart ile en fazla iki yil uzatilabilecegi hikim altina
alinmistir.

S6z konusu kanunda, devir tarihi itibariyle devredilen kisilerle ilgili olarak, sandiklarin anilan Kanun kapsamindaki sigorta kollari itibariyle gelir ve
giderleri dikkate alinarak yukimlaligunin pesin degerinin hesaplanacadi ve pesin degerin aktleryal hesabinda kullanilacak teknik faiz oraninin %
9,8 olarak esas alinacag, ayrica sandik istirakgileri ile aylik ve/veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin Sosyal Guvenlik Kurumuna
devrinden sonra bu kisilerin tabi olduklar vakif senedinde bulunmasina ragmen karsilanmayan diger sosyal haklari ve 6demelerinin, sandiklar ve
sandik istirakgilerini istihdam eden kuruluslarca karsilanmaya devam edilecegdi hususlarina yer verilmistir.

Aksigorta A.S., Akbank T.A.S. Tekaiit Sandigi'na tyedir ve her hesap dénemi sonunda, Sirket payina disen yukimluliguni sandiga 6demektedir.
Akbank T.A.S. Tekaut Sandigi'nin, 506 Sayili SGK Kanunu'nun Gegici 20. maddesine gore kurulan sandiklar icin gerceklestirilen aktier dederlemeleri
sonucunda, bugiine kadar herhangi bir acigi olusmamis ve Sirket tarafindan bu amagla bir édemede bulunulmamistir. Bu vakfin sahip oldugu varliklar,
vakfin toplam yukimlultklerini karsilayacak diizeyde olup, Sirket'e ilave bir ytikimluluk getirmeyecegi disinulmektedir.

Kidem tazminati karsiligi:

Yirtrlikteki is Kanunu hitkiimleri uyarinca, calisanlardan kidem tazminatina hak kazanacak sekilde is sézlesmesi sona erenlere, hak kazandiklari
yasal kidem tazminatlarinin 6denmesi yukimlaligu vardir. Ayrica, halen yirirlikte bulunan 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununun

6 Mart 1981 tarih, 2422 sayili ve 25 Agustos 1999 tarih, 4447 sayili yasalar ile degisik 60'inci maddesi hikm geregince kidem tazminatini alarak

isten ayrilma hakki kazananlara da yasal kidem tazminatlarini ddeme yukimlaliagu bulunmaktadir. Emeklilik 6ncesi hizmet sartlariyla ilgili bazi gegis
karsiliklari, ilgili kanunun 23 Mayis 2002 tarihinde degistirilmesi ile Kanun'dan ¢ikarilmistir.

Kidem tazminati yakimlUligu yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir. Kidem tazminati karsiligi, Sirket'in, ¢alisanlarin emekli olmasindan
kaynaklanan gelecekteki muhtemel yukimlalik tutarinin bugiinkd degerinin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanmaktadir. TMS 19 (“Calisanlara
Sadlanan Faydalar”), Sirket'in yikumliluklerinin, tanimlanmis fayda planlari kapsaminda aktieryal degerleme yontemleri kullanilarak gelistirilmesini
6ngordr. Bu dogrultuda, toplam yukimluliklerin hesaplanmasinda kullanilan aktUeryal varsayimlar asagida belirtilmistir:

Ana varsayim, her hizmet yili icin olan azami yukimlalik tutarinin enflasyona paralel olarak artacak olmasidir. Dolayisiyla, uygulanan iskonto

orani, gelecek enflasyon etkilerinin diizeltilmesinden sonraki beklenen reel orani ifade eder. Bu nedenle, 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri
itibariyle, ekli finansal tablolarda karsiliklar, gelecege iliskin, calisanlarin emekliliginden kaynaklanacak muhtemel yakimlaldgunin bugtinkl degeri
tahmin edilerek hesaplanir. 31 Aralik 2014 tarihindeki karsilik yillik % 6 enflasyon (31 Aralik 2013: % 6,2) ve %7,7 (31 Aralik 2013; % 9,9) faiz orani
varsayimlarina gore yaklasik % 2 (31 Aralik 2013: % 3,5) olarak elde edilen reeliskonto orani kullanilmak suretiyle hesaplanmistrr. istege bagli isten
ayrilmalar neticesinde ddenmeyip, Sirket'e kalacak olan kidem tazminati tutarlarinin tahmini orani da dikkate alinmistir.

Kidem tazminati tavani alti ayda bir revize edilmekte olup, 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle Sirket'in kidem tazminati karsiliginin hesaplanmasinda 1 Ocak
2015 tarihinden itibaren gecerli olan 3.541,37 TL tavan tutari dikkate alinmistir. (31 Aralik 2013: 3.254,44 TL)

FINANSAL BILGILER



AKSIGORTA A.S.
31 ARALIK 2014 TARIHI ITIBARIYLE
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Tiim tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir.)

Kidem tazminati karsiliginin donem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2014 2013

Ddénem basl, 1 Ocak 2.244.706 2.290.103

Donem ici hareket 287.135 701.041

Aktleryal kayip/kazang 1.200.112 640.558

Odenen kidem tazminatlari (-) (918.651) (1.386.996)

Dénem sonu, 31 Aralik 2.813.302 2.244.706

23. Diger Yiikiimliililkler ve Masraf Karsiliklar
23.1 Personel sosyal giivencesiyle ilgili olan karsiliklar ve digerleri
2014 2013

Kullanilmamis izin Odenecek sosyal Kullanilmamis izin Odenecek sosyal

karsiliklar giivenlik kesintileri karsiliklari giivenlik kesintileri

Dénem basl, 1 Ocak 1.516.928 1.347.006 1.625.430 99.887

Dénem ici hareket (156.621) (19.443) (108.502) 1.247.119

Donem sonu, 31 Aralik 1.360.307 1.327.563 1.516.928 1.347.006

23.2 Pasifte yer almayan taahhiitlerin toplam tutari

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle Sirket'in teminat, rehin ve ipotek (‘TRI") pozisyonuna iliskin tablolar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
) Ana Para Ana Para
Sirket Tarafindan Verilen Teminat, Rehin ve Ipotekler Birimi Tutar Tutar TL  Birimi Tutari Tutar TL
A. Kendi tiizel kisiligi adina vermis oldugu TRI'lerin toplam tutari - - - -
B. Tam konsolidasyon kapsamina dahil edilen ortakliklar lehine vermis oldugu
TRI'lerin toplam tutari - - - -
C. Olagan ticari faaliyetlerinin yarattulmesi amaciyla diger
3. kisilerin borcunu temin amaciyla vermis oldugu TRi'lerin toplam tutari 36.630 74.222
Turk Lirasi 23.000 23.000 61.700 61.700
Amerikan Dolari 5.878 13.630 5.867 12.522
D. Diger verilen TRI'lerin toplam tutar 563.918 11.156.609
i. Ana ortaklik lehine vermis oldugu TRi'lerin toplam tutari - - - -
ii. B ve C maddeleri kapsamina girmeyen diger grup sirketleri lehine vermis oldugu
TRI'lerin toplam tutari - - - -
iii. C maddesi kapsamina girmeyen 3. kisiler lehine vermis oldugu TRi'lerin toplam
tutarn 563.918 11.156.609
Turk Lirasi 563.918 563.918 11.156.609 11.156.609
Toplam 600.548 11.230.831

Sirket'in vermis oldugu diger TRi'lerin Sirket'in 6zkaynaklarina orani bulunmamaktadir (31 Aralik 2013:

Bulunmamaktadir).
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23.3 Karsiliklar, Kosullu Yiikiimliiliikler ve Kosullu Varlklar

Kosullu yiikiimlilikler 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Davalik Muallak Hasarlar (*) 122.813.636 83.510.317
Toplam 122.813.636 83.510.317

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Ricu Davalarn, Brit 50.090.760 40.289.610
Ticari Alacak Davalari ve icra Takipleri 12.883.105 10.883.230
Toplam 62.973.865 51.172.840

(*) 2.1.1 no'lu dipnotta agikladigi Uzere, Sirket'in 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle davalik muallak tazminat karsiligindan yaptigi indirim tutari net 14.779.206 TL'dir (31 Aralik 2013:
11.893.970 TL).

(**) T.C. Maliye Bakanligi Vergi Denetleme Kurulu'nun, Sirket nezdinde 24 Haziran 2014 tarihinde baslattigi, 2009, 2010, 2011 ve 2012 yillari BSMV konulu, sinirli vergi incelemesi
sonucunda, sovtaj islemlerinin banka ve sigorta muameleleri vergisine tabi tutulmadigi gerekgesiyle Sirket'e 2009 yili igin 1,8 milyon TL vergi ve 2,8 milyon TL vergi cezasl, 2010 yili

icin 2 milyon TL vergi ve 3 milyon TL vergi cezasi, 2011 yiliicin 3 milyon TL vergi ve 4,6 milyon TL vergi cezasl, 2012 yili icin 4,3 milyon TL vergi ve 6,4 milyon TL vergi cezasi olmak
Uzere toplam 27,9 milyon TL vergi ve vergi cezasi tarh edilmis olup, Sirket uygulamalarinin mevzuata uygun oldugu dustnilmekte oldugundan finansal tablolarda herhangi bir karsilik
ayrilmamistir. Sirket, 16 Ocak 2015 tarihinde 2009 yilina iliskin vergi ve cezasi igin Blyuk Mikellefler Vergi Dairesi Uzlasma Komisyonu Baskanligi'na uzlasma talebinde bulunmus olup,
2010, 2011 ve 2012 yillarina iliskin vergi ve cezasi icin de benzer sekilde uzlasma talebinde bulunmak tzere hazirliklarini sirdirmektedir.

(***) Sirket'in 2010 yili kurumlar vergisi hesaplamasi 2012 yilinda vergi incelemesine tabi tutulmus ve 4 Subat 2013 tarihinde, Sirket'e kurumlar vergisine iliskin 60,9 milyon TL vergi

ve 91,4 milyon TL ceza tarh edilmistir. S6z konusu vergi incelemesi ve neticesindeki vergi tarhiyati, daha dnce vergi incelemesine tabi tutulmus olan 2010 yilinda gerceklesen kismi
bélinme islemiile ilgilidir. 2010 yilindaki ilk inceleme sonucunda Sirket'e tarh edilen 101,5 milyon TL vergi ve 152,3 milyon TL ceza konusunda Maliye Bakanligi ile “uzlasma” yapilmis
olup, uzlasmada 152,3 milyon TL ceza sifirlanmis, 101,5 milyon TL vergi ise 8,5 milyon TL tutarina indirilmis ve 2011 yili icerisinde ddenmistir. Sirket'in 4 Mart 2013 tarihinde yapmis
oldugu uzlasma basvurusu dogrultusunda, bu konu hakkinda 10 Ekim 2013 tarihinde Sirket ile Maliye Bakanligi Merkezi Uzlasma Komisyonu arasinda yapilan toplantida uzlasma
temin edilememis olup, Sirket, Vergi Mahkemesi nezdinde 24 Ekim 2013 tarihi itibariyle dava agmistir. Istanbul 6. Vergi Mahkemesi'nde gériilen davanin neticesinde mahkeme, 19
Haziran 2014 tarihinde aldi§i karar ile davaci adina yapilan cezali tarhiyatta hukuka uygunluk gérilmedigini belirtmis olup dava konusu cezali tarhiyati kaldirmistir.

23.4 Maliyet Giderleri Karsiligi

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Komisyon karsiligi 9.312.517 6.939.180
Performans prim karsiligi 2.286.276 4.341.964
Gider karsiliklari 1.065.946 1.362.226
izin karsiligi 1.360.307 1.516.928
Glvence fonu karsiligi 2.005.064 2.420.461
Diger 1.893.922 949.670
Toplam 17.924.032 17.530.429

FINANSAL BILGILER
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24. Net Sigorta Prim Geliri

Hayat Disi Branslar

1 Ocak-31 Aralik 2014

1 Ocak-31 Aralik 2013

Kara Araglari 502.452.125 434.085.794
Kara Araglari Sorumluluk 218.657.530 239.041.113
Hastalik/Saglik 199.744.059 183.267.704
Yangin ve Dogal Afetler 127.657.490 111.361.576
Genel Zararlar 81.994.812 60.706.470
Finansal Kayiplar 30.930.531 36.127.797
Kaza 19.710.308 17.339.963
Genel Sorumluluk 17.031.151 16.025.146
Nakliyat 13.802.868 10.646.825
Hukuksal Koruma 4.023.171 3.370.636
Su Araclari 1.106.885 837.340
Emniyeti Suistimal 494101 329.955
Destek 218.863 221.893
Kredi 160.453 139.941
Hava Araclari 574 478
Hava Araclari Sorumluluk (23.024) 282
Hayat Disl Branslar Toplami 1.217.961.897 1.113.502.913
Hayat 17.722 27.110
Toplam 1.217.979.619 1.113.530.023

25. Aidat (Ucret) Gelirleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

26. Yatirim Gelirleri/Giderleri

1 Ocak- 31 Aralik 2014

1 Ocak- 31 Aralik 2013

Toplam Yatirim Gelirleri 74.533.314 50.934.151
Kira gelirleri 155.949 297.399
Toplam 74.689.263 51.231.550

27. Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

1 Ocak-31 Aralik 2014

1 Ocak-31 Aralik 2013

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

Ozkaynaklar altinda muhasebelesen degerleme farklari

4.474.315

(5.495.752)

Toplam

4.474.315

(5.495.752)

28. Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Aktifler

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan olarak siniflandirilmis finansal varliklarin bilango tarihi itibariyle gelir tablosuna yansitilan net

kazang tutari 17.197.583 TL'dir (1 Ocak - 31 Aralik 2013 9.684.675 TL).
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29. Sigorta Hak ve Talepleri

Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi

1 Ocak- 31 Aralik 2014 1 Ocak- 31 Aralik 2013

Hukuksal Koruma 748.789 (1.335.935)
Genel Zararlar 72.804 (930.125)
Hava Araclar Sorumluluk 832 (918)
Su Araclari (119.657) 37.046
Emniyeti Suistimal (143.625) (39.204)
Kredi (146.092) (38.788)
Kaza (662.017) 838.539
Finansal Kayiplar (773.263) 498517
Nakliyat (1.252.139) (1.602.783)
Yangin ve Dogal Afetler (6.190.443) 587.358
Hastalik / Saglik (7.178.427) (1.201.600)
Kara Araclari (12.118.258) 11.542.904
Genel Sorumluluk (21.201.734) (17.679.576)
Kara Araclari Sorumluluk (39.162.645) (9.442.092)
Hayat disi toplam (88.125.875) (18.766.657)
Hayat 43.782 (31.501)
Toplam (*) (88.082.093) (18.798.158)

(*) Cari donem ve énceki donem karsilastirmasi igin dipnot 4.1.2.4'deki agiklamalara bakiniz.

30. Yatirhm Anlagsmasi Haklari
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
31. Zaruri Diger Giderler

Gider cesitleri 32 no'lu dipnotta aciklanmustir.

32. Gider Cesitleri

1 Ocak-31 Aralik 2014 1 Ocak-31 Aralik 2013

Uretim komisyonlari (-) (283.640.038) (244.356.483)
Reastuirans komisyonlari (+) 63.416.172 53.577.851
Personel Ucret ve giderleri (-) (*) (61.927.502) (56.236.328)
Bilgi islem giderleri (-) (10.753.212) (8.412.821)
Toplanti ve egitim giderleri (-) (4.245.122) (7.484.798)
Ulasim giderleri (-) (4.266.192) (4.271.695)
Kira giderleri (-) (6.462.528) (2.985.681)
Sosyal yardim giderleri (-) (3.298.592) (2.901.676)
Tamir ve bakim giderleri (-) (3.206.339) (2.509.326)
Disaridan saglanan fayda ve hizmetler (-) (2.181.190) (1.972.021)
ilan ve reklam giderleri (-) (2.032.222) (1.920.792)
Haberlesme ve iletisim giderleri (-) (1.444.291) (1.255.894)
Diger (-) (5.117.965) (6.687.164)
Toplam (325.159.021) (287.416.828)

(%) Sirket, kosullar yerine getiren personelin briit maasinin %3'U kadar aylik bireysel emeklilik katiim payr édemesi yapmakta ve bu tutar personel licret ve giderleri icerisinde

gosterilmektedir.

FINANSAL BILGILER
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33. Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri

1 Ocak-31 Aralik 2014 1 Ocak-31 Aralik 2013

Maas, ikramiye ve prim 6demeleri (58.745.957) (52.587.074)
Sigorta 0demeleri (794.998) (661.583)
Diger odemeler (2.386.547) (2.987.671)
Toplam (32 no'lu dipnot) (61.927.502) (56.236.328)

34. Finansal Maliyetler

34.1 Finansman Giderleri:

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

34.2 Donemin finansman giderlerinden ortaklar, bagl ortaklik ve istiraklerle ilgili kisim:

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

34.3 Ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve alislar:

45 nolu dipnotta agiklanmaktadir.

34.4 Ortaklar bagli ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara ddenen faiz, kira ve benzerleri:

45 nolu dipnotta agiklanmaktadir.

34.5 Finansal Riskten Korunma Muhasebesi

Nakit akis korunma ilkesi

Sirket, 2.25 no'lu dipnotta acikladigi muhasebe politikasina uygun olarak  kurdaki degisimler nedeniyle korunma amagli aracin degerinde gerceklesen
degisiklikleri 6zsermaye hesabinda muhasebelestirmektedir. Bu agidan 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle finansal riskten korunma islemi sonucu
ertelenmis vergi tutari haric (1.338.054) TL'lik tutari 6zkaynaklar altinda “6zel fonlar (yedekler)” kaleminde muhasebelesmistir.

Finansal Riskten Korunma Muhasebesi

Nakit akis korunma ilkesi

Tutar Doviz Cinsi Donem Basi Kuru Dénem Sonu Kuru Kur Farki

19.746.971 UsD 2,2342 2,3189 (1.672.568)

Nakit akis riskinin korunma turd ve ilkesi
Sirket, 19.746.971 USD tutarindaki Eurobond ile operasyonel kiralamadan kaynaklanan gelecekteki kur riskini onlemeyi amaglamaktadir.

34.6 Finansal araclarin gercege uygun degere gore dlciilmesinden kaynaklanan ve kar veya zararda muhasebelestirilen kur farklari
haricinde, kar veya zararda muhasebelestirilen baska kur farklari

Bulunmamaktadir(31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
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35. Gelir Vergisi

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Cari vergi yukiimlilagii:

Donem Kari Vergi Ve Diger Yasal Yukumlulik Karsiliklari 7.541.703 25.734.660

Donem Karinin Pesin Odenen Vergi Ve Diger

Yukamlalikleri (=) (5.860.722) (18.278.602)
1.680.981 7.456.058

Vergi (gideri) / geliri asagidakilerden olusmaktadir:

1 Ocak-31 Aralik 2014

1 Ocak-31 Aralik 2013

Cari vergi (gideri) / geliri (7.541.703) (25.734.660)
Gegici farklarin olusmasi ile gegici farklarin ortadan kalkmasina iliskin ertelenmis vergi

(gideri) / geliri (168.869) 4.480.546
Toplam vergi (gideri) / geliri (7.710.572) (21.254.114)

Ertelenmis vergi

Sirket vergiye esas yasal finansal tablolari ile Turkiye Muhasebe Standartlari'na (“TMS”) gore hazirlanmis finansal tablolari arasindaki farkliliklardan
kaynaklanan gecici zamanlama farklari igin ertelenmis vergi aktifi ve pasifini muhasebelestirmektedir. S6z konusu farkliliklar genellikle bazi gelir ve
gider kalemlerinin vergiye esas tutarlari ile TMS'ye gore hazirlanan finansal tablolarda farkli donemlerde yer almasindan kaynaklanmakta olup asadida

aciklanmaktadir. Ertelenmis vergi aktifleri ve pasiflerinin hesaplanmasinda kullanilan vergi orani %20'dir.

Ertelenmis vergi 2014 2013

Dogrudan 6zkaynaklara kaydedilen:

Satilmaya hazir finansal varliklarin

yeniden degerlemesi 209.529 1.328.108

Kur riskinden korunmanin etkisi (334.514) -

Aktueryal kayip kazang etkisi 240.022 128.112
115.037 1.456.220

Ertelenmis vergiye ve kurumsal vergiye baz teskil eden kalemler asagida belirtilmistir:

Ertelenmis vergi varligi (yikimliiligi)

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Deder dusuklugu karsiligi 4.431.080 4.431.080
Teknik karsiliklar 2.897.939 2.415.323
Menkul kiymetler degerleme farki 209.529 1.328.109
Performans prim karsiligi 457.255 868.393
Gider karsiliklari 11.357 277.260
Supheli alacak karsiligi 427.000 373.271
Kidem tazminati karsiligi 562.660 448.942
Kullanilmamis izin karsiligi 272.061 303.386
Maddi ve maddi olmayan varliklar ekonomik émur farklari 90.000 88.655
Kur riskinden korunmanin etkisi (334.514) -
Ertelenmis vergi varligi / (yakimlaligu) 9.024.367 10.534.419
Ertelenmis vergi varligi / (yiikiimliiliigii) hareketleri: 2014 2013
Donem basi, 1 Ocak 10.534.419 4.551.823
Gelir tablosunda muhasebelestirilen ertelenmis

vergi geliri/(gideri) (168.869) 4.480.546
Ozkaynakta muhasebelestirilen ertelenmis

vergi geliri (1.341.183) 1.502.050
Donem sonu 31 Aralik 9.024.367 10.534.419

FINANSAL BILGILER
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Donem vergi giderinin donem karti ile mutabakati asagidaki gibidir:

Vergi karsiliginin mutabakati: 2014 2013
Vergi dncesi kar 38.318.054 181.029.153
Hesaplanan vergi: %20 (7.663.611) (36.205.831)
ilavelerin etkisi (10.935.005) (12.714.987)
indirimlerin etkisi, net 11.056.913 23.186.158
Donem kari vergi ve dider yasal yukimluluk karsiliklari (7.541.703) (25.734.660)

36. Net Kur Degisim Gelirleri / (Giderleri)

1 Ocak-31 Aralik 2014

1 Ocak-31 Aralik 2013

Kar/(Zarar) kalemlerinde muhasebelesen:

Kambiyo karlari 43.807.663 46.515.202
Kambiyo zararlari (37.383.268) (29.511.004)
6.424.395 17.004.198
37. Hisse Basina Kazang
2014 2013
Tedavildeki hisse senedi adedi 30.600.000.000 30.600.000.000
Donem basi, 1 Ocak 30.600.000.000 30.600.000.000
Nakit karsiligi cikarilan hisse senetleri - -
Tedavildeki hisse senedi adedi 30.600.000.000 30.600.000.000
Donem sonu, 31 Aralik 30.600.000.000 30.600.000.000
Tedavildeki hisse senedinin adirlikli ortalama adedi
(1 Adet 0,01 TL) 30.600.000.000 30.600.000.000
Net donem kari / (zarar) (TL) 30.607.482 159.775.039
Hisse bagina kar / (zarar) (TL) 0,100 0,522

Sirket, 13 Subat 2015 tarihi itibariyle dénem net karindan 4.221.995 TL tutarindaki gayrimenkul satis karini harig tutarak 23.959.800 TL'nin pay

sahiplerine dagitilmak Gzere Genel Kurul'un onayina sunulmasina karar vermistir.

38. Hisse Basi Kar Payi

28 Mart 2014 tarihinde yapilan Sirket Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda alinan karara istinaden, 2013 yili faaliyet sonuglarini iceren finansal tablolarda
olusan net karin tamami hisse basina 0,20 Kr olmak tzere toplam 60.679.800 TL yasal yedekler ayrildiktan sonra ortaklara dagititmistir.

39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit

Nakit akis tablosunda sunulmustur.

40. Hisse Senedine Déniistiiriilebilir Tahvil
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).
41. Paraya Cevrilebilir imtiyazli Hisse Senetleri
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

42. Riskler

Sirketin kosullu varlik ve yukimlaliklerine iliskin bilgiler 23.3n0’lu dipnotta belirtilmistir.
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43. Taahhiitler

Pasifte yer almayan taahhutlerin toplam tutarina iliskin bilgiler 23.2'nolu dipnotta belirtilmistir.
&4, isletme Birlesmeleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

45. iligkili Taraf Aciklamalari

Sirket ile diger iliskili taraflar arasindaki islemlerin detaylari asagida agiklanmistir.

iliskili taraf alacaklari / (borclari)

1 Ocak-31 Aralik 2014 1 Ocak-31 Aralik 2013

Ortaklar 10.239 42.019
Grup Sirketleri 18.790.344 13.939.975
Toplam 18.800.583 13.981.994

O liskili taraflardan alacaklar tutarinin 71.723 TL (31 Aralik 2013: 67.314 TL) finansal tablolarda “Diger iliskili Taraflardan Alacaklar” satirinda gésterilmis olup geri kalan kismi
“Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar” bakiyesi icerisinde gdsterilmistir.

Prim Gretimi

1 Ocak-31 Aralik 2014 1 Ocak-31 Aralik 2013
Ortaklar 2.421.349 1.063.424
Grup Sirketleri 133.906.453 110.767.233
Toplam 136.327.802 111.830.657

Odenen hasar

1 Ocak-31 Aralik 2014 1 Ocak-31 Aralik 2013

Ortaklar 1.741.614 16.018
Grup Sirketleri 33.407.815 51.345.134
Toplam 35.149.429 51.361.152

iliskili taraf yatirimlar

Banka Mevduatlari

Banka Mevduatlari

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Grup Sirketleri 535.553.520 277.661.529
TOPLAM 535.553.520 277.661.529
Ozel Sektor Tahvilleri

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Grup Sirketleri 29.935.210 16.782.390
TOPLAM 29.935.210 16.782.390

FINANSAL BILGILER
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Yatirim Fonlari

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Grup Sirketi 72.353.462 24.000.004
TOPLAM 72.353.462 24.000.004

iliskili Taraflardan Alinan Faiz Gelirleri

1 Ocak-31 Aralik 2014 1 Ocak-31 Aralik 2013
Grup Sirketleri 32.158.565 18.420.568
Toplam 32.158.565 18.420.568

Bilanco'da Ortaklara Borclar hesap kaleminde yer alan tutar hentiz ortaklar tarafindan alinmamis temettilerden olusmaktadir.
46. Bilanco Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar

Bulunmamaktadir.

47. Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20'sini veya bilanco aktif toplaminin %5'ini
asan kalemlerin ad ve tutarlari:

Diger Cesitli Alacaklar 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Tarim Sigortalari A.S. Cari Hesabi 1.849.582 2.852.394
Zorunlu Deprem Sigortasi Primlerinden Borglu Acenteler 1.513.756 2.815.831
H.0. Sabanci Vakfindan Alacaklar 1.600.000 -
Diger alacaklar 2.749.761 18.055
Toplam 7.713.099 5.686.280

Kisa Vadeli Diger Cesitli Bor¢lar

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Dogal Afet Sigortalari Kurumu cari hesabi 13.491.799 11.359.603
Anlasmali servis ve kurumlara borglar 11.527.206 10.648.998
Saticilara borglar 2.535.941 4.399.758
Acentelere dask borglari 525.595 505.882
Diger 679.152 539.143
Toplam 28.759.693 27.453.384

Gelecek Aylara Ait Diger Giderler

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Pesin Odenen Kira Giderleri 4.426.799 -
Diger 671.947 1.718.462
Toplam 5.098.746 1.718.462

Gelecek Yillara Ait Diger Giderler

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Pesin Odenen Giderler (*)

1.784.100

Toplam

1.784.100

(*) Gelecek aylara ait giderlerin 4.270.309 TL tutarindaki kismi ve gelecek yillara ait giderlerin 1.778.320 TL tutarindaki kismi Sirket'in operasyonel amagla kiralanan Genel Mudurlik

binasi icin katlandigi pesin ddenen giderlerdir.
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Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden

1 Ocak-31 Aralik 2014 1 Ocak-31 Aralik 2013

Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar

Karsiliklar hesabi (+/-) (15.698.586) (41.292.793)
istirak deger dusukligu karsiligi - (22.155.402)
Supheli alacak karsiligi (6.967.112) (5.763.877)
Kidem tazminati karsiligi (927.692) (701.041)
Bagis karsiligi (1.900.000) (9.500.000)
Portfoy yonetimi (903.037) -
izin karsiligi 156.621 108.502
Diger gider karsiliklari (5.157.366) (3.280.975)

Zorunlu deprem sigortasi hesabi (+/-) 483.204 267.461

Ertelenmis vergi varligi hesabi (+/-) (168.869) 4.480.546

Diger gelir ve karlar 6.707.228 116.241.189
Gayrimenkul satis kari (*) 5.629.327 114.925.418
Diger 1.077.901 1.315.771

Diger gider ve zararlar (-) (7.527.980) (8.495.660)
Kanunen kabul edilmeyen giderler (3.244.924) -
Banka masraflari (3.574.966) (4.015.928)
Gayrimenkul satis gideri (242.531) (3.245.054)
Diger (465.559) (1.234.678)

Toplam (16.205.003) 71.200.743

(*) Sirket, 20 Kasim 2008 tarihi ve 27060 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 3 seri numarali Kurumlar Vergisi Genel Teblig uyarinca gayrimenkul satisindan dogan 5.952.701 TL karin
£4.221.995 TL tutarindaki %75'lik istisna tutarinin 6zkaynaklar altindaki 6zel bir fon hesabinda muhasebelestirilmesi ve bilangoda siniflandirilmasinin 2015 yili kayitlarinda ve finansal

tablolarinda yapilmasina karar vermistir.

FINANSAL BILGILER
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Bagimsiz Denetimden

Gecmis Cari Donem
(01/01/2014 -

Dipnot 31/12/2014)

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Onceki
Dénem (01/01/2013 -
31/12/2013)

. DONEM KARARININ DAGITIMI

DONEM KARI

38.318.054

181.029.153

ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER

(7.710.572)

(21.254.114)

(7.541.703)

(25.734.660)

2. Gelir Vergisi Kesintisi

.
2.
.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)
2.
2.

3. Diger Vergi ve Yasal Yukimlalukler

(168.869)

4.480.546

. NET DONEM KARI (1.1-1.2)

30.607.482

159.775.039

. GECMIS DONEM KARI

125.912

RINCI TERTIP YASAL AKCE

(1.530.374)

(7.988.752)

.B
. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-)
. SERMAYEYE EKLENECEK ISTIRAK VE GAYRIMENKUL SATIS KARLARI

(4.221.995)

(86.694.419)

DAGITILABILIR NET DONEM KARI[(A- (1.3+ 1.4+ 1.5)]

24.855.113

65.091.868

ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-)

15.300.000

15.300.000

1. Hisse Senedi Sahiplerine

15.300.000

15.300.000

2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

5. Kar ve Zarar Ortaklidi Belgesi Sahiplerine

KURUCULARA TEMETTULER (-)

YONETIM KURULUNA TEMETTU (-)

0. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-)

8.659.800

45.253.888

0.1. Hisse Senedi Sahiplerine

8.659.800

45.253.888

0.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

0.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

0.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

0.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

6.
6.
6.
6.
6.
6.
.7. PERSONELE TEMETTU (-)
8.
9.
il
1
1
.
1
il
i

1. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)

(868.647)

.12. STATU YEDEKLERI (-)

(4.537.980)

1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER

26.666

1.14 DIGER YEDEKLER

1.15 OZEL FONLAR

Il. YEDEKLERDEN DAGITIM

2.1. DAGITILAN YEDEKLER

2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)

2.3. ORTAKLARA PAY (-)

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

2.4. PERSONELE PAY (-)

2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-)

lll. HISSE BASINA KAR

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (Kr)

3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

3.3. IMTIYAZL I HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

IV. HISSE BASINA TEMETTU

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

23.959.800

60.679.800

4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

4.3 IMTIYAZL| HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.4, IMTIYAZL| HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

31 Aralik 2014 donem karinda, 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunun 5. maddesi uyarinca istirak ve gayrimenkul satis gelirlerinin %75'inden kaynaklar
ve 6zsermayealtnda “Daditima Konu Olmayan Dénem Kari” hesap kaleminde izlenmek Uzere ayrilan 4.221.995 TLlik tutar dikkate alinmamistir.
Kar dagitimi hakkinda yetkili organ Genel Kurul olup bu finansal tablolarin diizenlendigi tarih itibariyle yillik olagan Genel Kurul toplantisi hentiz

yapilmanmistir.



ILETISIM

GENEL MUDURLUK

Poligon Cad. Buyaka 2 Sitesi, No: 8
Kule:1, Kat: 0-6 Umraniye 34771
istanbul-Tirkiye

Tel: 0216 280 88 88

Faks: 0216 280 88 00

E-mail: bilgi@aksigorta.com.tr

BOLGE MUDURLUKLERI

ADANA BOLGE MUDURLUGU
Sabanci is Merkezi

Atatlrk Bulvari, Dortyolagzi
Kat: 1 No: 301060 ADANA

Tel: (322) 355 78 00 (5 hat-pbx)
Fax: (322) 363 09 38

ANTALYA BOLGE MUDURLUGU
Deniz Mahallesi, Konyaalti Cad.
Antmarin is Merkezi

No: 24 Kat: 4 D: 9-10 Antalya
Tel: (242) 245 59 00 (pbx)

Fax: (242) 248 14 49

ANKARA BOLGE MUDURLUGU
Bestepe Mah. Dumlupinar Bulvari
No: 6 Armada is Merkezi A Blok
Kat: 20 No:34

Tel: 06520 Yenimahalle /

Ankara (312) 582 50 00

Faks: (312) 231 28 21

BURSA BOLGE MUDURLUGU
Fevzi Cakmak Cad.

Berk 2 Plaza Kat: 6
Osmangazi/BURSA

Tel: (224) 275 30 00

Faks: (224) 22415 82

iZMIR BOLGE MUDURLUGU
Fevzipasa Bulvari No: 172/1-A
35240 Basmane/iZMIR

Tel: (232) 455 85 00

Faks: (232) 483 23 34

ISTANBUL 1. BOLGE
MUDURLUGU

Blyukdere Cad. No: 85 Kat: 8 D: 13
Stad Han

Mecidiyekoy/Sisli

Tel: 0212 393 43 03

Faks: 0212 211 28 38

ISTANBUL 2. BOLGE
MUDURLUGU

Ali Riza Gurcan Caddesi
Haldun Taner Sok. Alpaslan Is
Merkezi

B Blok Kat: 3 No:27/9
Merter-Giingéren/ISTANBUL
Tel: 0212 463 68 00

Faks: 0212 465 78 99

ISTANBUL 3. BOLGE
MUDURLUGU

19 Mayis Mahallesi, Atatiirk
Caddesi, Yamag Sokak

Vera Plaza No: 3 Kat 6

34742 Kozyatag/Kadikéy-istanbul
Tel: (216) 665 75 00

Faks: (216) 463 14 82

SAMSUN BOLGE MUDURLUGU
Pazar Mah. Necipbey Cad.
Kocbiyik ishani No: 24 Kat: 2-3
55020 SAMSUN

Tel: (362) 311 52 00

Faks: (362) 4357370

DENiZzLi BOLGE MUDURLUGU
Saraylar Mahallesi 2.Ticari Yol
Yildiz is Merkezi No: 32 K: 2
Merkezefendi / DENIZLI

Tel: (258) 265 34 17 (pbx)
Faks: (258) 265 38 64

TRABZON BOLGE MUDURLUGU
Yesiltepe Mah. Yavuz Selim Bulvari
No: 349 B Blok K: 1 D: 2

61040 TRABZON

Tel: (462) 223 62 63

Faks: (462) 223 32 77-78

TRAKYA BOLGE MUDURLUGU
Cemaliye Mahallesi Saray Caddesi
Basaran Is Merkezi No: 4 D: 5
Corlu/Tekirdag

Tel 1: (282) 654 82 61

Tel 2: (282) 654 82 62

Faks: (282) 654 82 60

GAZIANTEP BOLGE MUDURLUGU
incilipinar Mahallesi Muammer
Aksoy Bulvari

No: 11 F&H is Merkezi 5.Kat No: 8
Sehitkamil/Gaziantep

Tell : (342) 21509 35

Tel2 : (342) 2152412

Faks: (342) 2152137

ESKISEHIR BOLGE MUDURLUGU
Hosnudiye Mahallesi 732. Sokak
No: 44 B Blok/D: 9
Tepebasi/Eskisehir

Tell :(222) 33539 79

Tel2 : (222) 33556 17

Faks : (222) 335 33 67

KAYSERi BOLGE MUDURLUGU
Haci Saki Mahallesi

Alpay Sokak No: 20 B Blok

Kat: 6 D: 12

Lifos Towers is Merkezi
Kocasinan/Kayseri

Tell: (352) 336 3352

Tel2: (352) 336 33 54

Faks: (352) 336 3358

KOCAELI BOLGE MUDURLUGU
REIE SV ELEIES]

Hafiz Selim Efendi Sokak

No: 14 D:16

izmit/Kocaeli

Tell: (262) 3251210

Tel2 : (262) 325 12 05

Faks: (262) 3251202

ISTANBUL KURUMSAL SATIS
GRUP MUDURLUGU

Poligon Cad. Buyaka 2 Sitesi, No: 8
Kule: 1, Kat: 0-6 Umraniye 34771
istanbul-Tiirkiye

Tel: 0216 280 88 88

Faks: 0 216 280 88 00

FINAR KURUMSAL TARAFINDAN URETILMISTIR © 2015
WWW.FINARKURUMSAL.COM - TEL 0 212 269 37 20



AKSigorta

www.aksigorta.com.tr

AKSigorta
Hizmet Merkezi aksigorta.com.tr @ benimaksigortam.com @ twittercom/aksigorta _f facebook.com/aksigorta
444 27 27



