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GIRIS
Aksigorta’da, sosyal, ¢evresel ve ekonomik sorumluluklar goézetilerek kurumsal yonetim

ilkeleri ¢ergevesinde olusturulan siirdiiriilebilirlik anlayiginin temellerini tim kilit paydaslar

icin deger yaratma hedefi olusturur.

Stratejik dneme sahip tiim konular, ilgili yasal yiikiimliiliiklere ek olarak uluslararasi en iyi

uygulamalar ve kilit paydaslarin da beklentileri dikkate alinarak yonetilir.

Operasyonel siireglerinde, iiriin ve hizmetlerin sosyal, ekonomik ve c¢evresel boyutlarinin
degerlendirilmesini, siirekli iyilestirmesini ve gelistirilmesini is stratejisinin temel bir pargasi

olarak gortir.

AMAC VE KAPSAM

Aksigorta, bu politika ile siirdiiriilebilir is modelleri gelistirmek i¢in bir ¢ergeve sunmayi,
faaliyetlerine yon veren siirdiiriilebilirlik ilkelerini tanimlamayi, bu ilkelerin deger zinciri
boyunca uygulama esaslarini belirlemeyi ve tiim paydaslarin1 bu dogrultuda bilgilendirmeyi
amaglar. Bu Politika, calisanlarimizdan miisterilerimize, is ortaklarimizdan yatirimcilarimiza

kadar tiim paydaslarimizi ve tiim deger zincirimizi kapsar.

ROL VE SORUMLULUKLAR

Bu Politika’nin giincel gelismelere, yil igerisinde calisanlar tarafindan yapilan Oneri ve
sikayetlere, kiiresel ve sektorel gelismelere gore yillik olarak goézden gegirilmesinden
Siirdiiriilebilirlik Komitesi sorumludur. Politika, y1lda en az bir kez Siirdiirtilebilirlik Komitesi

tarafindan gézden gegcirilir, gerek goriilmesi halinde giincellenir.

Stirdiiriilebilirlik Komitesi ayrica Siirdiiriilebilirlik Komitesi Gorev ve Sorumluluklari
Politikasi’nda stratejik yonetisim, politika, uygulama, kurum i¢i farkindalik, kiiltiir ve paydas

yonetimi bagliklar1 altinda belirlenen konulardan sorumludur.

Siirdiiriilebilirlik strateji, politika ve hedeflerinin uygulanmasindan ilgili is fonksiyonlariin
yoneticileri ile birlikte Genel Miidiir sorumludur.

Stirdiiriilebilirlik ve iklim degisikligiyle ilgili strateji, politika, risk, firsat ve hedeflerin
denetiminden I¢ Denetim sorumludur.

Politika’da 6nemli yapisal degisikliklerin onaylanmasindan Y 6netim Kurulu sorumludur.
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ILKELER

Sosyal ilkeler

Stirdiirdiigli tiim faaliyetlerde insani en degerli varlik olarak odagma koyan Aksigorta,
stirdiiriilebilirlik ilkesi ¢ergevesinde, insan ve toplumun yararin1 gézeten faaliyetleri kendisine

amag edinmistir.
Bu kapsamda Aksigorta;

e Tim faaliyetlerinde miisterileri ihtiyaglarinin karsilanmasini, sosyal faydayi ve
toplumsal yagamin iyilestirilmesini gozetir.

e Sundugu iiriin ve hizmetlerle miisterilerini yagamin getirebilecegi beklenmedik risklere
kars1 giivence altina alir.

e Toplumsal perspektifte finansal okuryazarliga katkida bulunur.

e Afet ve kriz donemlerinde topluma destek saglayacak ¢oziimler gelistirir.

e Toplumsal kalkinmaya katki saglamak amaciyla goniilliiliik programlari ve sosyal
sorumluluk projeleri ylirtitiir.

e Insan haklarin1 olumsuz etkileyen faaliyetlerde bulunmaz.

e Insan haklar ve etik ihlaller i¢in seffaf ve erisilebilir sikayet mekanizmalar1 olusturur.

e Tiim paydaslariyla olan iligkilerinde insan haklarina uygun davranir ve onlar1 da insan
haklari, adil caligma kosullar1 ve etik ilkelere duyarli olmaya tesvik eder.

e Deger zinciri boyunca ¢alisma kosullar1 ve siiresi, seffaflik, toplumsal cinsiyet esitligi,
is saghgr ve giivenligi, cocuk is¢i calistirlmamasi, sendikalasma ve oOrgiitlenme
ozgirliigii ile baski, misilleme ve ters istthdam eylemi gibi caydirict davranislarin
engellenmesi konularini gozetir.

e Dil, irk, renk, din, yas, cinsiyet, kiiltiir, milliyet, etnik kdken, engellilik, cinsiyet kimligi
ve cinsiyet ifadesi, ekonomik durum, siyasi goriis, dini inan¢ veya benzeri nedenlere
dayal1 her tiirlii ayrimciliga veya tacize higbir sekilde tolerans gostermez.

e Etik degerlerin yasatildigi, karsilikli glivenin saglandigi, sorumluluklarin sahiplenildigi,
basarilarin takdir edildigi, goriis ve beklentilerin dikkate alindigy, ihtiyaca yonelik farkl
egitimlerin sunuldugu, is ve 6zel yasam dengesinin gozetildigi bir ¢aligma ortami saglar.

o Esitlik, cesitlilik ve kapsayiciligi destekleyen politikalar uygular.

e (Calisanlarinin diizenli olarak mesleki ve teknik egitimlerle kendilerini gelistirmelerine
ortam saglar, siirdiiriilebilirlik ile ilgili ulusal ve uluslararasi gelismelere ve yasal
diizenlemelere uyum saglanmasi adina calisanlarina egitim verir.

Cevresel lkeler

Aksigorta, dogal dengeyi korumak ve gelecek nesillere yasanabilir bir ¢evre birakmak igin
cevre lizerinde faaliyetlerinden kaynaklanan olumsuz etkiyi asgari diizeye indirgemeyi, cevre
koruma faaliyetlerinin siirekli gelistirilmesini ve bunu herkes i¢in bir yasam tarzi haline

getirmeyi amaglamaktadir.
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Bu kapsamda Aksigorta;

e Cevre ile ilgili tim yasal diizenlemelere ve uluslararasi standartlara uyum saglar.

e Cevre kirliliginin 6nlenmesi ve kirliligi kaynaginda azaltmak i¢in yontemler gelistirir.

e Bagsta enerji ve su olmak iizere azalan dogal kaynaklarin tiiketimini azaltmak ve
verimlilik artirici uygulamalar gelistirmek icin siireglerini siirekli gdzden gegirir.

e Atiklarinin azami seviyede geri doniistiiriilmesini/geri kazanilmasini saglar ve dongiisel
ekonomi uygulamalarini yayginlastirmay1 gozetir.

e Sera gazi emisyonlarini ve diger emisyonlar1 azaltici faaliyetlerde bulunur.

e Uriin ve hizmetlerinde cevre bilincini destekleyen ve iklim degisikligi ile miicadeleye
katki saglayan bir anlayisa sahiptir.

e iklim degisikligi kaynakli risklere karsi miicadele ve uyum stratejileri gelistirir ve
uygular.

e Faaliyetlerinin ve deger zincirinin biyogesitlilik {iizerindeki olumsuz etkilerini
azaltmaya yoOnelik 6nlemler alir ve ekosistemlerin korunmasini destekler.

e Tedarik zincirinde g¢evresel kriterleri dikkate alir ve yesil satin alma uygulamalarin
tesvik eder.

e Su stresi yliksek bolgelerdeki yatirim ve tedarik zinciri faaliyetlerini diizenli olarak
gozden gegirir.

e (Cevresel performansini diizenli olarak izler, raporlar ve seffaf sekilde paylasir.

e Cevreyi korumanin herkesin ortak sorumlulugunda oldugunu benimsetmek ve cevre
bilinci olusturmak i¢in basta ¢alisanlar olmak iizere tiim kilit paydaslara yonelik
caligmalar yapar.

Ekonomik ilkeler

Toplumsal kalkinma i¢in ekonomik deger iireten Aksigorta, siirdiiriilebilir bliylimeyi amag

edinmistir.
Bu kapsamda Aksigorta;

e Inovasyonu odagina alarak Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarma olumlu katk1 saglayan
iirlinler ve hizmetler gelistirmek i¢in ¢alismalar yapar.

e Siirdiiriilebilir teknolojilere ve inovasyon yatirimlarina 6ncelik verir.

e Siirdiiriilebilir is modelleri gelistirerek toplumun degisen ihtiyaclarina yonelik ¢oziimler
uretir.

e Miisterilerin finansal dayanikliliklarini destekleyen {irtin ve hizmetler gelistirerek
olaganiistii olaylarin miisterilerin finansal durumlarina olumsuz etkilerini azaltir.

e Sigortasiz ve yetersiz hizmet alan kisilere yonelik {irlin ve hizmetler gelistirmeye
cabalar.

e Dijital c¢oziimlerle finansal kapsayiciligir artirir, dezavantajli gruplarin erigimin
kolaylastirir.

e Miisterilerinin siirdiiriilebilir segimler yapmalari i¢in gereken kosullari yaratir.

e Miisteri verilerinin gizliligini korur, siber glivenlik dnlemlerini stirekli gelistirir.

e Deger zinciri boyunca etik degerler, seffaflik, insan haklari, iklim degisikligi ve cevre
saglig1 gibi konulara duyarli kurum ve kuruluslarla ¢alismay1 6nceliklendirir.

e Deger zinciri boyunca ¢evresel ve toplumsal katkiyr gdzetmek i¢in Sorumlu Yatirim
Yaklasimi dogrultusunda iklim krizi, ¢evre, sosyal, insan haklar, etik ve sorumlu
yonetisim bagliklarindaki standartlara dayanan bir metodoloji ile yatirim portfdyiinde
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bulunan tiim sirketlerin ¢evresel, sosyal ve yonetisim risk analizlerini gerceklestirerek
durum tespit siireci yiiriitlir ve riskli sirketleri performanslarint gelistirmeye yonelik
destekler.

Yonetisim Ilkeleri

Aksigorta, paydaslariyla karsilikli etkilesimden beslenen, katilimciligi temel alan ve

paydaslarina gliven veren bir kurum kiiltiirli ve iklimi olugturulmasini amaglar.
Bu kapsamda Aksigorta,

e Islerini etik, adil, seffaf ve hesap verebilir bir yonetisim anlayisiyla yiiriitiir.

e Mevzuata uyum ve uluslararasi raporlama standartlarina uygun seffaflik esas alinir.

e Sirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin herkesin ortak sorumlulugunda oldugunu benimsetmek
icin ¢aligmalar yapar.

e Cevresel ve toplumsal konularda ig diinyasi, iklim ve siirdiiriilebilirlik platformlarina
ilye olmak i¢in ¢aligmalar yapar. Ulusal ve uluslararasi inisiyatifleri destekler. Sivil
toplum kuruluslar, tiniversiteler, kamu kuruluslart basta olmak {izere ¢esitli paydaslar
ile iletisim i¢inde olarak kiiresel ve sektorel gelismeleri ¢alismalarina entegre eder.

e iklim ve siirdiiriilebilirlik ile ilgili risk ve firsatlar ile bunlarin nasil yonetildigi
konusunda bilgilendirmeyi esas alan, ulusal mevzuat ve uluslararast raporlama
standartlarina uygun yillik siirdiiriilebilirlik raporu yayimlar. Risklerin telafi edilmesi
veya en aza indirilmesi i¢in gerekli tedbirleri alir.

e Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikast ile Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve
Teroriin Finansmanmin Onlenmesine Iliskin Kurum Politikas1 dogrulusunda sug
gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani, suistimal, riisvet ve yolsuzluk, vergi
kagirma, piyasa istismari konularmmi kapsayan mali suglar konusunda sifir tolerans
gosterir. Bu politikalara uymayan 3. taraflarla is iliskisini devam ettirmez.

Bu ilkeler dogrultusunda;

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari’na katkida bulunmay1 hedefler.
Stirdiirtilebilirlik konusunda ¢alismalarini stirekli iyilestirir.

Siirekli 1yilestirmeyi ve gelisimi destekleyen bir kurum kiiltiirii olusturur.

Sistemleri, siiregleri ve iletisim kanallarii gozden gecirerek ihtiyaglar dogrultusunda
yeniden yapilandirir.

e Sorumluluklarini en iyi sekilde yerine getirerek is yapis bicimini gevresel, sosyal ve
ekonomik siirdiirtilebilirlik anlayisiyla gelistirir.

YURURLUK

Bu Politika, Yonetim Kurulu onayiyla, yayin tarihinden itibaren yiiriirliige girer ve gecerlilik

stiresi yayinda kaldig1 miiddetce devam eder.
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