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AKSigorta
Bambaska.

AKSIGORTA’ PRiM URETiMi GEGEN YILA GORE %33 BUYUME iLE 6.988m TL’YE ULASTI

2021 YILI OZET DEGERLENDIRME

Aksigorta, 2020'deki 5.272 milyon TL brit yazilan prim ve 444 milyon TL net kara kiyasla 2021'de
6.988 milyon TL briit yazilan prim ve 189 milyon TL net kar agikladi. Bu rakamlar 2021 yilinda bir
onceki yila gore brit yazilan primlerde %33 bliyiime ve net karda %57 kiicllmeyi gdostermektedir.

e  Prim Uretimi blylimesi dordiinci ¢eyrekte gecen yil ayni ceyrege gére %45 artarak devam
etmektedir (1G21: %28, 2G21: %38, 3C21: %16)
e 2021 yihinda prim retimi bliyimesinde 6ne ¢ikan konular:

O

Prim Uretimi
(mTL)

Motor-disi Urlinlerde %46’lik gliclii bliyiime - yangin, nakliyat, mihendislik ve
sorumluluk branslarina bliylimede 6ne ¢ikan Urin gruplari

Motor Urilinlerinde acentelerdeki pozisyonumuz motor disi Grlinlerdeki pazar
payimizi olumlu etkilemektedir

Trafik sigortasi fiyatlandirmasinda yapay zeka ve makine 6grenmesi gibi yeni nesil
teknolojiler kullaniimaktadir

Ozellikle Banka ve Kurumsal kanalda motor disi tiriinlere odaklanilmistir

Aksigorta pazar payi 31 Aralik 2021 itibariyla bir 6nceki yila kiyasla 0,2 puan artisla
%8,5 seviyesine ylkselmistir

zozo‘ 2021‘ YoY

Trafik 1.635 2.103 29%
Kasko 1.166 1.431 23%
Motor-Disi 1.999 2.922 46%
Saglik 472 532 13%
Toplam 5.272 6.988 33%

e 2021 yihnin son geyreginde agiklanan, belli bagh regiilasyon degisiklikleri:

O

2022 yiliigin temetti dagitiminda dikkate alinacak Sermaye Yeterlilik Orani %135
olarak agiklanmistir

2021/30 sayili Genelge ile yasal iskonto faiz orani %9 yerine %14 olacak sekilde revize
edilmistir

Devam eden riskler karsihgi (DERK) hesaplamasinda kullanilan %95 orani kara araglari
sorumluluk bransinda %100 olacak sekilde revize edilmistir

Kara araglari sorumluluk bransinda genel sartlardaki degisiklik ile teknik faiz
%1,80’den %1,65’e revize edilmistir. Siirekli sakatlk tazminati hesaplamalarinda axn
yerine ax formulliniln dikkate alinmasi ile tahmini risk tutarlarinda yukari yonlii
revizyon yapilmistir

Tibbi k6tl uygulama hekim sorumluluk regiilasyonunda sirketlere ge¢mis bes yilin
istatistiklerine bakarak en iyi tahmine gére muallak tazminat tutarlarini glincelleme
imkani verilmistir



Yasal iskonto faiz oraninin %9 yerine %14 olacak sekilde revize edilmesiyle gegmiste ¢ brans
icin uygulanan muallak tazminat karsiligi iskontolamasi tim branslarda uygulanmaya
baslanmistir. Muhasebe politikasi degisikligi olarak degerlendirilen bu kararin sonucunda mali
tablolar ge¢mise yonelik olarak yeniden diizenlenmistir (“restatement”).

Covid-19 kaynakl azalan mobilite 2021 yilinda sona ermistir, bu durum Motor branslarinda
hasar prim oranlarina olumsuz etki etmistir

Kasko hasar maliyetinde (yedek parca maliyeti ve iscilik gideri) TL'de yasanan deger kaybi ve
asgari Ucret artisindan kaynakli %50 artis etkisi sonucunda halihazirda fiyatlanmis portféyden
kaynakl teknik zarar gerceklesmistir

Motor disi Uriinlerde kiiglik ve orta 6lgekli hasarlarda artis gézlemlenmistir

Kombine rasyo 2021 yilinda 2020 yilina kiyasla 26 puan ylikselerek %118 olarak
gerceklesmistir. Kombine rasyodaki yiikselis tamamen hasar prim oranindan gelmektedir.
Hasar prim orani 2021’de %96 seviyesine yiikselmistir

Asgari lcrette, enflasyon ve doéviz kurlarinda piyasa beklentisinin tizerinde gerceklesen artisin
neticesinde trafik sigortasinda ilave teknik rezerv ihtiyaci dogmus, kasko bransinda ise daha
yiksek hasar maliyeti ile kar marjlari diislis gostermistir

Sirketin toplam sigortacilik teknik kari (UWR) 2021'de yillik 872 milyon TL disisle -319 milyon
TL olarak gergeklesmistir

Mali gelir, ylkselen faiz ve kur farki geliriyle 2020’ye kiyasla %128 artarak, sigortacilik teknik
karindaki %158'lik diislisii kismen telafi etmistir

Ozet Finansallar 2020
(mTL) (Yeniden

Diizenlenmis)
Prim Uretimi 5.272 6.988 33%
Sigortacilik Teknik Kari 553 -319 -158%
Giderler -244 -271 11%
Net Mali Gelir 378 861 128%
Net Kar 444 189 -57%
Bilesik Oran 92% 118% +26pp

2021 yilinda 2020 yili karindan brit 306 milyon TL temetti dagitilmistir

2021 yilinda Aksigorta’nin yonettigi fon tutari bir dnceki yila gére %23 artisla 4,0 milyar TL'ye
ulagsmistir. Basarili fon yonetimi sayesinde mali getiri orani 2021 yili son ¢eyreginde %26
seviyesinde gergeklesmistir (1G21: %16, 2C21: %16, 3C21: %18)

2021’in son ¢eyreginde yasanan TL deger kaybi sonucunda, yabanci para politikasi gbzden
gecirilerek kasko yedek parca hasar maliyetindeki doviz kuru etkisinden korunabilmek adina
net bilango déviz pozisyonunun artirilmasina karar verilmistir

Beklenti ve Hedefler

Prim Uretiminde asagidaki yontemler sayesinde artis beklenmektir:

Acente sayisindaki artis - 2021 yilindaki acente toplam prim Gretimimizin %32’si son 3 yilda
portfoylimize ekledigimiz 1.469 yeni acenteden saglanmistir

2021 sonunda toplam acente sayimiz 3.500'i asmistir

Banka kanalinda penetrasyon artisi saglanmistir

Kurumsal is firsatlari yakindan takip edilmektedir

Vodafone ile police satisi i¢in isbirligi yapiimistir

Fiat ile arag satisiyla birlikte paket police satisi icin is birligi yapilmistir



o Mercedes-Benz ile Ekim 2021’de marka 6zelinde kasko anlasmasi yapilmistir
Kombine rasyoyu %100’lin altinda tutabilmek icin asagidaki yontemler kullanilmaktadir:

e  Gelismis risk yonetimi politikasi ve karl sigorta portfoyi

e Fiyatlandirma ve sigortalamada kullanilan veri analitigi yetkinlikleri

e Robotik slire¢ otomasyonu kullanimi (2021 Ocak-2021 Aralik doneminde 4,75 milyon isleme
karsilik gelen 126 siireg otomatiklestirilmistir) ile operasyonel verimlilik & tasarruf

e Musterilerin hasar deneyimlerinde uygulanan yeni teknolojiler

e Motor Urlnlerinin fiyatlanmasinda kullanilan yapay zeka ve makina 6grenmesi teknolojileri



