AKSIGORTA ANONIM SiRKETI’NiN
11 MART 2020 TARIHINDE SAAT 15:00'DE YAPILAN 2019 YILINA AiT OLAGAN GENEL KURUL
TOPLANTI TUTANAGI

Aksigorta Anonim Sirketi'nin 2019 yilina ait Olagan Genel Kurul toplantisi 11 Mart 2020 tarihinde, saat 15:00'de
Istanbul, Besiktas, 4.Levent, Sabanci Center adresinde Istanbul Valiligi il Ticaret Midarligi'nin 10.03.2020 tarih
ve 53074579 sayl yazilariyla gérevlendirilen Bakanhk Temsilcisi Nevin Oktay gézetiminde yapilmistir.

Toplantiya ait gadri, kanun ve esas sdzlesmede éngérillduga gibi ve gindemi de ihtiva edecek gekilde; Turkiye
Ticaret Sicili Gazetesi'nin 14 Subat 2020 tarih 10016 saylli nUshasinda, Sirketin www aksigorta.com.tr isimli
internet sitesinde Kamuyu Aydinlatma Platformu’'nda ve Merkezi Kayit Kurulusunun Elektronik Genel Kurul
Sisteminde de ilan edilmek suretiyle siresi iginde yapiimigtir.

Hazir bulunanlar listesinin tetkikinde, Sirket paylaninin 306.000.000 TL toplam itibari dederindeki 30.600.000.000
adet pay kargihd); toplam itibari degeri 25.066,988.-TL. olan, 2.506.698,80 adet payin asaleten; toplam itibari degeri
238.992.711,00.- TL olan 23.899.271.100 adet payin temsilen olmak (zere toplantida temsil edildigi ve béylece
gerek kanun ve gerekse esas sdzlesmede 6ngériilen asgari toplanti nisabinin mevcut oldugu belirlenmigtir. Toplam
bu paylar icerisinde dahil olan, Turk Ticaret Kanunu'nun 431'inci maddesi ve 28 Kasim 2012 tarihli, 28481 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan, Anonim Sirketlere iligkin Genel Kurul Yénetmeligi'nin 24'0ncii maddesi geregince
18.672.711 TL nominal degerli 1.867.271.100 adet pay Tevdi Eden Temsilciler tarafindan temsil olundugu
Sirketimiz Yénetim Kurulu Bagskam Sayin Haluk Dinger tarafindan agiklanmigtir.

Turk Ticaret Kanunu'nun 1527'nci maddesinin Besinci ve Altinci fikrasi geredince, Sirket'in elektronik genel kurul
hazirliklarini yasal diizenlemelere uygun olarak yerine getirdigi tespit edilmistir. Yénetim Kurulu Baskam Sayin
Haluk Dinger tarafindan, elektronik genel kurul sistemini kullanmak (izere “Merkezi Kayit Kurulusu Elektronik Genel
Kurul Sistemi Sertifikast Uzmanh@” bulunan Seza Taminmis Ozglr atanmig olup, toplanti fiziki ve elektronik
ortamda ayni anda acilarak glindemin gériistimesine gegilmistir. Toplantida Badimsiz Denetgi Bafimsiz Denetci
PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S.'nin temsilcisi Adnan AKAN hazir bulundu.

Ydnetim Kurulu Bagkani Sayin Haluk Dinger, oy kullanma sekli hakkinda agiklamada bulundu. Gerek Kanun ve
gerekse Sirket Esas Sdzlesmesi'nde yer aldidi (zere slektronik oy saymmi diizenlemeleri sakli kalmak kaydiyla,
toplant! salonunda fiziki olarak katilan sayin pay sahiplerinin acik ve el kaldirma usuli ile oy kullanmailarini, red oyu
kullanacak sayin pay sahiplerinin ise red oyu sézli olarak beyan etmesi gerektidini belirtmigtir.

1- Esas Sozlesmenin 28. Maddesi geredi Toplanti Bagkanh@r gorevini Yénetim Kurulu Baskani Haluk
DINGER ustienmigtir. Toplanti Bagkani tarafindan Oy Toplama Memurlugu gérevi Genel Kurul'da hazir
bulunan ve en gok paya sahip olan iki kisi; Ageas Insurance International N.V. temsilcisi Osman
AKKOCA ile Haci Omer Sabanci Holding A.$. temsilcisi Serafettin KARAKIS’a ve Tutanak Yazmanhg
gérevi ise Zeren Zeynep EROKTEM BAL'a verilerek Toplanti Bagkanhg tesekkil etmistir.

2- 2019 Yiina ait Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu Toplanti Baskankdi'na verilen énergenin 1 TL olumsuz
oya kargilik 239.017.776,988.-TL olumlu oyla Katilanlarin Oy goklugu ile kabul edilmesi neticesinde
okunmus kabul edildi. Yénetim Kurulu Faaliyet Raporu miizakere edildi.

3- 2019 Yilina ait Bagimsiz Denetim Raporunun Toplanti Bagkanhidr'na verilen dnergenin 1 TL olumsuz oya
kargilik, 239.017.776,988.-TL olumlu oy ile katilanlarin oygoklugu ile kabul edilmesi neticesinde géris
kisimlarinin oknmasi ile yetinilmesine karar verildi.Bagimsiz denetim raporunun géris kisimlar okundu
ve Denetci Raporu mizakere edildi.

Elektronik ortamda Gursoy Hafizoglu tarafindan sorulan “2019 yilinda, yénetim kurulu Uyelerine kisi bag!
ddenen net Gcret, huzur hakki, ikramiye ve prim clarak ya da baska adlarla yapilan édemelerin tutarina”
ligkin soruya; Toplanti Bagkani Sayin Haluk DINGER séz alarak “Badimsiz Yénetim Kurulu Oyeleri
diginda diger Yonetim Kurulu dyelerine herhangi bir édem yapiimamaktadir. Sadece 2 Bagimsiz Yonatim
Kurulu Gyemize Genel Kurul tarafinda belirlenen aylik briit 13.000 TL'lik édeme 2020 yili igin yapilacaktir,
baska hicbir ddememiz bulunmamakiadir.” Seklinde cevap vermistir.

4- 2019 yilina ait Finansal Tablolann okunmasi Toplanti Bagkanhigina verilen énergenin 5.065.- TL clumsuz
oya karsihk 239.012.712,988.-TL olumiu oyla Oy gokiugu ile kabul edilmesi neticesinde okunmus kabul
edildi. 2019 yilina ait Finansal Tablolar mizakere edildi.

Yapilan oylama sonucunda, 2019 yilina ait Finansal Tabiolar 1 TL olumsuz oya karsilik 23
TL olumiu oyla Oy coklugdu ile kabul ve tasdik edildi.

q17.776,988.-
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2019 yih faaliyetlerinden dolay) Yénetim Kurulu Gyeleri Katilanlarin 32.113 TL olumsuz oya karsilik
238.085.664,988.-TL olumlu oyla Oy ¢oklugu ile ibra edildi. Bu gindem maddesinde pay sahibi Yénetim
Kurulu Oyelerinin oylar oylama hesabina dahil edilmemistir.

2018 yili faaliyet sonuglarini yansitan finansal tablolarimiza gére 336.358.436.-TL "Dénem Net Karindan”
yasal yedek akgeler aynidiktan sonra kalan daditilabilir kardan 201.960.000.- TL'nin pay sahiplerine
dagitimasina, dadmtimin  13.03.2020 tarihinde baslamasina 5.065.-TL olumsuz oya karsilik,
239.012.712,988.- TL olumlu oyla Katianlarin Oygoklugu ile karar verildi.

Elektronik ortamda Besim Tagsdemir tarafindan sorulan "Aksigorta'nin Esas Sézlesmesi geredi safi karin
%5'i Haci Omer Sabanci Vakfrna bagis yapiimasi bulunmaktadir. 2019 yilinda yapitan bagis tutan 20,67
milyon TL'dir. Ilk 10 igerisinde yer alan Tupras 3,5 milyon TL , Eregli Demir Celik 4,62 milyon TL badis
yaparken, ilgili madde ve ylksek karlilik nedeniyle Aksigorta’ nln 5-6 kat bagis yapmasinin adil olmadidi
kanisindayim. Ozellikle baytk ortaklardan ricam bu maddenin 2020 yilinda gézden gegiriimesi ve kabul
edilebilir sinirlara ¢ekilmesidir. %15 stopaj ve bu badis yatinmcinin aldii kar payini azaltmaktadir.”
seklindeki yoruma Toplanti Bagkani Sayin Haluk DINGER séz alarak “ Yénetim olarak Genel Kurul
tarafindan belirlenmis Esas Sézlesme hukiimlerine uymak zorundayiz yapilan badis tutan bizim kararimiz
degil herkesin bildi§i Esas Sézlegme’nin hukmi dogrultusunda yapiimaktadir.” Seklinde cevap vermistir.

Yénetim Kurulu Uyelerine gérev stireleri boyunca aylik briit 13.000.- TL tcret 6denmesine :15.996.621 .-
TL olumsuz oya karstlik 223.021.156,988.- TL olumlu oyla Oy goklugu ile kabul edilerek onayland.

Elektronik ortamda Gursoy Hafizoglu tarafindan sorulan “ Ucret, Huzur hakk, ikramiye, Prim sekiinde ayn
ayn ddeme yapilacak ise tutarlarinin ne oldugu ayn ayn agiklanmas|” talebine istinaden Toplant Bagkan|
Sayin Haluk DINCER séz alarak “Bagimsiz Yénetim Kurulu Gyeleri disinda digerYonetlm Kurulu lyelerine
nerhangi bir &dem yapiimamaktadir. Sadece 2 Bagimsiz Yonetim Kurulu iiyemize Genel Kurul tarafinda
belirlenen ayhk brit 13.000 TL'lik &deme 2020 yili icin yapilacaktir, bagka hicbir 6dememiz
bulunmamaktadir.” Sekiinde cevap vermistir.

Yonetim Kurulu Uyeliginden istifa eden Fuat OKSUZ'{in, 24.01.2020 tarih ve 13 sayill Yénetim Kurulu
Karar ile Yénetim Kurulu Uyellglne segilen T.C. Uyruklu (T.C. Kimlik No:20171243280) Kivang
ZAIMLER'in Yénetim Kurulu Uyeliginin onaylanmasina ve yerine segildidi yenin gérev sirelerinin sonuna
kadar gérevierine devam etmelerine, 13.608.290.- TL olumsuz oya karsilik 225.409.487,988.-TL olumlu
oyla Oy ¢oklugu ile karar verildi.

Denetimden Sorumiu Komite'nin ve Y&netim Kurulu'nun tavsiyesi dikkate alinarak; 6102 sayill Tirk
Ticaret Kanunu, 6362 sayil Sermaye Piyasasi Kanunu ve Sigortacilk Mevzuati uyarinca belirlenen
esaslara uygun olarak, Sirketin 2020 yili hesap dénemindeki finansal raporlarinin denetlenmesi ile bu
kanunlardaki iigili dizenlemeler kapsaminda diger faaliyetteri yiritmek Gzere, PWC Bagimsiz Denetim
ve Serbest Muhasebeci Mali MUgavirlik A.$'nin Denetgi olarak segilmesine 1.283.956.-TL olumsuz oya
karsthk 237.733.821,988.- TL olumlu oyla Oy ¢oklugu ile kabul edildi.

Elektronik ortamda Grsoy Hafizoglu tarafindan sorulan “2020 yili igin denetgiye hizmeti kargihdi kag para
6denecektir. 2019 yilinda Ucret olarak kag para 6denmistir.” Seklindeki soruya Sirket Mali isler Genel
Middr Yardimeisi sz alarak “Sézlesme gizliligi kapsaminda bu bilgilerin paylasilamadigini , ancak
yapilan sozlegmenin piyasa kosullarina uygun olarak diger sigorta sirketlerinin denetgilerine édemis
oldugu tutarlarla uyumlu oldugu” bilgisini paylagmstir.

Konuya iligkin elektronik ortamda Gursoy Hafizoglu tarafindan “Bu gizli bir bilgi degdildir. Agiklayan
agikhyor” seklinde muhalefet gerhi verilmigtir.

2019 yili iginde toplam 20.675.000 TL tutarinda badis yapildig§i ortaklann bilgisine sunuldu.
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11- Sirketin 2020 yilinda yapacagdi badislannin siminnin $irket'in Esas Sézlegmesi'ne gore yapmasi gereken
badislar haricinde , 250.000,00.-TL (lkiylzellibin) olmasina 15.996.621.- TL.ik olumsuz oya karsiltk
223.021.156,988.- TL'lik olumiu oyla Oy gokludu ile kabul edildi.

12- Yonetim Kurulu Baskan ve Uyelerine Turk Ticaret Kanunu'nun 395. ve 396. maddelerinde yazili
muameleleri yapabilmeleri hususunda izin 2.019.921.- TL olumsuz oya karsilk 236.997.856,988.-
TLolumlu oyla Oy goklugu ile kabul ediidi.

13- Goriglerini bildirmek isteyen ortaklarimiza dilek ve temennilerini iletmek izere s6z verilmistir.

Fiziki olarak toplantiya katilan Hamza Inan tarafindan sorulan “Sirketin piyasa degerini nasi!
degerlendiriyorsunuz, Misteri memnuniyetini élgen anket yapiyor musunuz?” seklindeki sorulara Sirket
Genel Mudird Ugur GULEN séz alarak “Yilbagindan bu yana Borsada %10 kayip olmasina ragmen
Aksigorta olarak %5 ocraninda prim yapmis durumdayiz. Tabii ki bu bizim igin yeterli degil. Hisse fiyatimizin
hak ettigi verlere gelmesi icin cahgmalanmiza devam edecegiz. Takip edilen 3 tir memnuniyet
bulunmaktadir. Misteri, acente ve calisanlar. Musteri memnuniyeti skorunda %44 seviyesindeyiz.
Hedefimiz bu memnuniyet oranini her gegen glin arttirmaktir.” Seklinde cevap vermistir.

Elektronik ortamda Girsoy Hafizoglu sorulan "2020 vili igin denetgi ile yapilan sdzlesmeyi incelemek
istiyorum”. Seklindeki soruya Sirket Mali igler Genel Midlr Yardimeisi s6z alarak , “2020 yili sozlesmesi
henlz imzalanmamigtir. Sézlesme Genel Kurul sonrasi imzalanacaktir. Ayrica Sézlesme gizliligi
kapsaminda bu bilgilerin paylagilamadigini tekrar belitmis, Bagimsiz Denetci Adnan AKAN sdz alarak
yapilan sdzlesmenin KGK tarafindan belirlenen tip sézlegme oldugunu sadece licret maddesinin taraflar
arasinda pazarlkla belirlendigi” bilgisini aktarmustir.

Giindemde géritsiilecek konu kalmadigindan Toplanti Bagkani toplanti nisabinin toplanti stiresince korundugunu
bildirerek toplantiy kapattr.

3 (Ug) sayfadan ibaret olan bu tutanak toplantiyl miteakip toplanti yerinde diizenlenerek imza edildi.
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