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Yasami daha guvenceli kilmak

Toplumda sigorta bilincini

artiran, coklu dagitim kanali,

urdn cesitliligi, kaliteli ve yaygin
hizmet agl ile mevcut ve potansiyel
musterilerin ilk tercih ettigi, en
kolay ulasilabilen, en begenilen ve
paydaslarina deger yaratan sigorta
sirketi olmak

e Oncilik

e MUsteri Odaklilik
o Seffaflik

e Etik Olmak

e SUrdurulebilirlik



1960°dan Bugune: Aksigorta’da Surdurulebilir Buyumenin

Kilometre Taslari

Aksigorta 28 Nisan 1960 tarihinde
kurulmustur.

idare merkezi Adana’da, is merkezi
ise istanbul’da olmak iizere, Sabanci
Grubu sirketlerine hizmet vermek
hedefiyle kurulan Aksigorta, 2010
yilina girerken 10 bdlge midirliigi,
2 bolge temsilciligi, tim Tiirkiye'ye
yayilmis 866 Akbank subesi ve 1.445
serbest acente ve 30 brokerden
olusan dagitim ve hizmet agiyla hayat
disi branslarda siirekli artan pazar
payiyla lider sigorta sirketlerinden
biri konumundadir.

Banka sigortaciliginin baslangici
1980°lerin basinda banka sigortaciligi
kavramini uygulamaya baslayan
Aksigorta, ayni yillarda ilk kez online
police tanzimi gerceklestirmistir.
1989'da ise, Sirket'in tim bdlge
mudurlikleri online calismaya
baslamistir.
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Halka arz: Aksigorta IMKB'de
1994te hisselerinin halka arzini
gerceklestiren Aksigorta, 1995'de
Genel Mudurliguni istanbul,
Findikli'daki binaya tasimistir.

Diinyaya ornek bir egitim merkezi
1996'da Aksigorta, Turkiye'de bir ilki
gerceklestirerek diinyada da pek az
sayida 6rnegi bulunan ve tamamen
Turkiye'de gelistirilen teknoloji ile
insa edilen Yangin ve Deprem Egitim
Merkezi'ni hizmete acmistir.

Sirket, ayni yil lke capindaki bélge
temsilciliklerini yapilandirmis; IK
Projesi'ni uygulamaya baslamis

ve performans yonetimi ile kariyer
planlama sistemine gecisini
tamamlamistir.

Tirkiye'de banka sigortaciligi
kapsaminda ilk kez online police
1998'de tamamlanan Bankaslrans
Projesi ile Akbank subelerinden
Tirkiye'de ilk kez online police
dizenlemeye baslanmistir. Ayni

yil kapsam gelistirilerek 150'ye
yakin acente ile online baglanti
saglanmistir.

ISO 9001:1994 standardini model
alarak kalite glivence sistemini kuran
Aksigorta, BS EN 9001:1994 Kalite
Standardi Belgesi'ni de almistir.

Saglik bransina giris ve Aksigorta
Hizmet Merkezi'nin acilmasi
Aksigorta, 2002 yilinda saglik
bransinda yetki belgesi alarak bu
bransta da police dizenlenmeye
baslamistir.

Ayni dénemde, musterilere ve
acentelere hasar dosya ihbarindan
diger butln sigortacilik islemlerine
kadar bircok konuda hizli ve kaliteli
hizmet sunmayi hedefleyen Aksigorta
Hizmet Merkezi acilmistir.

istanbul’da yeni yapilanma

2004 yilinda Sirket, Istanbul bélge
yapilanmasini Istanbul 1, istanbul
2, Istanbul 3 ve Kurumsal Bolge
Mudurlikleri olmak Uzere 4 bolge
mudurligi altinda yapilandirarak
operasyon ve satis islemlerini bu
midurliklere kaydirmistir.



Bolgesel yonetime gecis

2006'da is ve karar sireclerini revize
eden Aksigorta, merkezi yonetim
biciminden bolgesel yonetime
gecmistir. Bu kapsamda, Sirket'in
misteri ve acenteleriyle ilk temas
noktasi olan bélge midurliklerinin
etkinligi ve glci artirilmis; yaygin bir
bolge teskilati olusturulmustur.

Aktifoy

2007 yilinda, Aksigorta gelisen pazar
sartlarina ve Sirket hedeflerine
uygun bir bilgi teknolojileri altyapisi
olusturmak amaciyla Aktif 07
projesini hayata gecirmistir. Bu
sistemle olusturulan seffaf, kolay
izlenebilir ve raporlanabilir alt yapi
sayesinde musteriler, acenteler ve
diger Uclinci sahis ve firmalarla olan
paylasim sorumlulugu daha kolay bir
hale getirilmistir.

Kalitesine en cok glivenilen sigorta
sirketi

2008 yilinda Sirket, tlkemizde
yururlige giren yeni sigortacilik
kanunu ve yonetmeliklerine uyum
calismalarini tamamlamistir. Ayni yil
Aksigorta, Kalder'in Turkiye Musteri
Memnuniyet Endeksi'nde lider sirket
olmus; Tiketici Dergisi tarafindan
4yl Ust Uste “Kalitesine en cok
glvenilen sigorta sirketi“secilmistir.

Sermaye optimizasyonu siireci
Aksigorta 2009 yilinda, sermaye
optimizasyonunu saglamak ve
sigortacilik degerini on plana
cikartmak amaciyla girilen

spin-off (bélinme) stirecinde istirak
portfoylinin Sabanci Holding'e devir
islemi kamuoyuna duyurulmustur.

Yasami Daha Givenceli Kilmak
adina...

2009'da Aksigorta vizyonunu
Tlrkiye'de sigortaciligr gelistirmek
ve sigortali sayisini artirmak Uzerine
“Yasami Daha Givenceli Kilmak”
olarak yeniden tanimlamistir.

Aksigorta bu kapsamda,
organizasyon yapisini calisana,
musteriye verilen 6nemi gosterecek
sekilde degistirmistir. Sirket'te
gerceklestirilen yeni yapilanma

ile insan kaynaklari ve pazarlama
ve iletisim birimleri ayri ayri genel
mudur yardimciliklarr altinda
toplanmistir. Risk yonetimini ve

ic kontrol sistemlerinin kurulusu
tamamlanirken Risk Yénetimi/
Aktuerya Bolimi yapilandirilmistir.
Ayni kapsamda, farkli musteri
gruplarinin ihtiyac duydugu uUrinleri
en etkin bir sekilde sunmak
amaclyla coklu dagitim kanali
stratejisi gelistirmis ve uygulanmaya
baslamistir.

Ayni yil, AC Nielsen tarafindan yapilan
arastirmada Aksigorta, tiketiciler
tarafindan “En givenilir sigorta
sirketi” olarak tespit edilmistir.

Tirk Ticaret Kanunu'ndaki degisiklik
sonrasinda Aksigorta istiraklerinin
Sabanci Holding'e devir islemleri
baslatilmis ve ilgili siire¢ 4 Ocak
2010 tarihli Olaganustu Genel Kurul
toplantisini takiben 14 Ocak 2010
tarihinde tamamlanmistir.
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Degisim’



‘Degisimin onclisli

Aksigorta, 49 yillk deneyimi ve sundugu
yenilikci trin ve hizmetler ile Turkiye

sigortacilik sektoriinde “Degisimin Onciisii”
olmaya odaklidir.



Baslica Finansal Gostergeler

Aksigorta, ulusal ve uluslararasi piyasalarda 2009 yilinda gézlenen dalgalanmalara proaktif bir sekilde cevap verebilmis;
glcld mali yapisi ve slrekli gelistirdigi sirecleri ve operasyonel verimliligiyle karli bir faaliyet yilini daha geride birakirken
tatminkar bir prim Uretimi gerceklestirmistir.

Prim Uretimi 829 851
Odenen Hasarlar 516 618
Teknik Kar (Teknik Bolim Dengesi) 4 17
Vergi Oncesi Kar 55 35
Net Kar 52 35
Sermaye 434 434
Ozkaynaklar 1.795 2.669
Aktif Biyikligu 2.387 3.280
Yazilan Primler / Ozkaynaklar %46,2 %31,9
Ozkaynaklar / Aktif Toplami %75,2 %81,4
Ozkaynaklar / Teknik Karsiliklar (Net) %4171 %547,1
Konservasyon Orani %58,8 %64,3
Odenen Hasarlar / Toplam Hasarlar (Odenen + Muallak) %62,8 %65,5
Hasar Prim Orani (Net) %88,9 %82,2
Bilesik Oran (Net) %112,9 %106,5

KARLILIK ORANLARI

Teknik Kar (Teknik Bolim Dengesi) / Yazilan Primler %0,4 %1,9

Vergi Oncesi Kar / Yazilan Primler %6,6 %41

Net K&r / Yazilan Primler %6,3 %4,

Net Kar / Ozkaynaklar %2,9 %1,3
Teknik Kar

Prim Uretimi Net Kar (Teknik Bélim Dengesi) Ozkaynaklar

829 | |8a1 52| 1.795] 12669
G

08 09 08 09 08 09 08 09

6 2009 Faliyet Raporu Aksigorta



Aksigorta Ortaklik Yapisi

Kayitli Sermaye

2499 sayili kanun hikimlerine gore kayitli sermaye sistemini kabul etmis ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 09.03.1995
tarih ve 301 sayili izni ile bu sisteme gecmis olan Aksigorta A.S. kayitli sermayesini 150 milyon TL'den 500 milyon TL'ye
yikselttigini Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nin 29.11.2005 tarihli 6441 sayisinda ilan etmistir.

Cikarilmis Sermayenin %10°undan Fazlasina Sahip Olan Ortaklar
Ortaklk sermayesinin %10'undan fazlasina sahip olan ortagin unvani ve pay miktari ile payinin sermayedeki orani
soyledir:

Ortaklarin Adi Pay Miktari Sermaye Orani
H. 0. Sabanci Holding 18.965.880 %61,98

H. 0. Sabanc
Holding

%38 | Halka Acik Kisim

Sermaye Yapisi

Aksigorta A.S.'nin yukarida belirtilen ortaklik ve sermaye yapisinda 2009 yili icinde bir degisiklik olmamistir. Ortaklik
yapisinda nitelikli paya sahip gercek kisi bulunmamaktadir. Yénetim Kurulu Uyeleri ve Sirket Ust Yonetiminin ortaklik
paylari bulunmamaktadir.

Cikarilmis Menkul Kiymetler
31.12.2009 itibariyla Aksigorta A.S.'nin ¢ikarilmis menkul kiymeti mevcut degildir.

Aksigorta hisse senetleri IMKB Ulusal Pazari'nda islem gormektedir.

F 5
M4

iSTANBUL

MENKUL KIYMETLER

BO
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Genel Kurul Gundemi

AKSIGORTAAS.

12 NISAN 2010

OLAGAN GENEL KURUL
TOPLANTISI GUNDEMI
Saat 11.00

1- Acilis ve Divan Tesekkiild,
2- Toplanti Tutanaginin imzalanmasi hususunda divana yetki verilmesi,
3- Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu ile Denetci Raporlarinin okunmasi ve mizakeresi,

4- Bilanco ve kar/zarar hesaplarinin okunmasi, miizakeresi ve tasdiki ile kar dagitimiyla ilgili teklifin gérusilerek kabuli
veya reddi,

5- Yilicinde yapilan bagislarin ortaklarin bilgisine sunulmasi,

6- Ilgili SPK karari cercevesinde yil icinde 3. Kisiler lehine verilmis olan Teminat, Rehin, ipotek’ler ve elde edilmis olan
gelir veya menfaatler hususunun ortaklarin bilgisine sunulmasi,

7- Yénetim Kurulu Uyelerinin ve Denetcilerin ibra edilmeleri,
8- Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen Bagimsiz Dis Denetleme Kurulusunun onayi,

9- Yénetim Kurulu Baskan ve Uyelerine, Tiirk Ticaret Kanunu'nun 334. ve 335. Maddelerinde yazili muameleleri
yapabilmelerine izin verilmesi.
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Ana Sozlesme Degisikligi

2009 yili icerisinde Aksigorta A.S. Esas Sozlesmesi’'nde asagidaki
degisiklik yapilmistir.

ESKI SEKIL

SERMAYE

MADDE 8:

Sirket 2499 sayili kanun hiikimlerine gore kayitli sermaye sistemini
kabul etmis ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 09.03.1995 tarih ve 301
sayili izni ile bu sisteme gecmistir.

Sirket'in kayitli sermayesi 500.000.000. (Besyiizmilyon) YTL olup
her biri 1.- (Bir) YKR. itibari kiymette 50.000.000.000.- (Ellimilyar)
paya bolinmustur. Sirket'in cikarilmis sermayesi tamami 6denmis
153.000.000.- (Yizelliigmilyon] YTL dir.

Bu sermayenin 280.750.- (ikiylizseksenbinyediyiizelli) YTL lik kismi
nakden ddenmistir. Ayrica 23.000.000.- (Yirmiticmilyon) YTL'si
temettiiden, 83.725.298,76.-
(Seksenlcmilyonyediylizyirmibesbinikiytizdoksan) YTL

(Yetmisalti) YKR.si istirak satis karindan, 19.931.231,75.-
[Ondokuzmilyondokuzytzotuzbirbinikiylzotuzbir)YTL (Yetmisbes) YKR's
sabit kiymet deger artis fonundan, 25.790.172,00.- (Yirmibesmilyony
ediylizdoksanbinytzyetmisiki) YTL'si istirak sabit kiymet deger artis
fonundan, 216.991.47.- (Ikiylizonaltibindokuzylzdoksanbir) YTL (Kirkyedi)
YKR'si maliyet artis fonundan 55.556.02.- (Ellibesbinbesyuzellialti)

YTL (iki) YKR'sI gayrimenkul satis karindan karsilanmistir. Sermayeye
ilave edilen bu tutar karsiliginda cikarilan hisse senetleri sirket
ortaklarina hisseleri nispetinde bedelsiz olarak dagitilmistir. Sirket'in
cikarilmis sermayesi her biri 1.- (Bir) YKR. Degerinde 15.300.000.000.-
(Onbesmilyariicyizmilyon) adet paya ayrilmis olup, bu paylari 10. tertip
hisse senetleri temsil etmektedir. Isbu sermayenin miinferadati asagida
gosterildigi gibidir.

Pay senetleri nama yazili olup devir ve temlikinde T.T.K. hiikimleri
uygulanir.

Yonetim Kurulu Sermaye Piyasasi Kanunu hiikimlerine uygun olarak
gerekli gérdugl zamanlarda kayitli sermaye tavanina kadar nama yazili
hisse senetleri ihrac ederek cikarilmis sermayeyi artirmaya yetkilidir.

Yénetim Kurulu yeni cikarilan hisse senetlerinin degerlerinin itibari
degerlerinden daha fazla olmasini kararlastirabilir. Nakden taahht
edilen sermayeye tekabil eden hisse tutarlari taahhit sirasinda pesin ve
tam olarak ddenir.

Yonetim Kurulu Ayrica; Pay sahiplerinin yeni pay alma haklarinin
sinirlandirilmasina karar verebilir. Her hisse bir hisse senedi ile temsil
edilir. Ancak; Yonetim Kurulu Karari ile birden fazla hisseyi temsil eden
hisse senetleri ihrac olunabilir.

Lizumu halinde idare Meclisi bilyiik kiiptirleri kiiciik kiiptirler halinde
hisse senetleri ile degistirebilir. Bu takdirde eski kiptrler iptal edilir.

Cikarilmis sermayenin artirilmasinda hissedarlar, richan haklarini
cikarilmis sermayenin artirildigi oranda killanirlar. Kolayca
saklanmasini teminen hisse senetleri Sermaye Piyasasi Kurulu Teblig
hikimleri cercevesinde bir veya birden fazla hisselik kiprler halinde
ihrac edebilir. Bu hususta yonetim kurulu yetkilidir.

Tertibi Grubu Hisse Adedi Nama/  Tutari (YTL)
Hamiline
10 - 15.300.000.000 Nama 153.000.000,00

YENI SEKIL

SERMAYE

MADDE 8:

Sirket 2499 sayili kanun hiikiimlerine gére kayitli sermaye sistemini
kabul etmis ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 09.03.1995 tarih ve 301
sayili izni ile bu sisteme gecmistir.

Sirket'in kayitli sermayesi 500.000.000,00 TL.sI (Besytizmilyon Turk
Lirasi) olup, her biri 1 KR (Bir Kurus] itibari kiymette 50.000.000.000
(Ellimilyar) adet paya bolinmustur.

Sirket’in ¢ikarilmis sermayesi tamamen 6denmis 306.000.000,00 TL. dir.
Cikarilmis sermaye her biri 1 Kurus itibari degerde 30.600.000.000 adet
nama yazili paya bolinmiustur.

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 19'uncu maddesinin 3'Unci
bendinin b fikrasi ile 20'nci maddeleri ve 16.09.2003 tarihli ve 25231
sayili Resmi Gazete'de yayinlanan “Anonim ve Limited Sirketlerin Kismi
Bélinme Islemlerinin Usul ve Esaslarinin Diizenlenmesi Hakkinda
Teblig” hiikimleri geregince ve Istanbul Ticaret Sicili Memurlugu'nun
127350 sicil sayisinda kayitli ve Biyiik Mikellefler Vergi Dairesi
Baskanligi'nin 454 001 9679 vergi kimlik no.lu mikellefi olan HACI
OMER SABANCI HOLDING ANONIM SIRKET! ile imzalanilan 16.10.2009
tarihli Bolinme Sozlesmesi ve Beyoglu 1 Asliye Ticaret Mahkemesi'nin
Esas No. 2009/184 D.Is ve 2009/184 Karar No.lu dosyast ile yapilan
13.10.2009 tarihli bilirkisi heyeti raporu ve Uzman Kurulus Akis Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
(KPMG)'nin bslinmeye iliskin 18.09.2009 tarihli raporuna istinaden
sirket sermayesi 533.308.752,06 TL.si artirilarak 306.000.000,00 TL'ndan
839.308.752,06 TL.na ¢ikartilmis ve es zamanli olarak 533.308.752,06
TL.si azaltitmak suretiyle sermaye 306.000.000,00 TL.sina indirilmistir.
Sermaye azaltimini karsilamak amaciyla yapilacak 533.308.752,06 TL.lik
sermaye artiriminin tamami sirket binyesindeki sermaye diizeltmesi
olumlu farklari hesabindaki 128.338.906,34 TL.sI, yasal yedekler
enflasyon farklari hesabindaki 44.331.933,47 TL.s1, olaganustu yedekler
enflasyon farklari hesabindaki 153.605.730,61 TL.sl, olaganisti yedekler
hesabindaki 54.174.196,87 TL.s, istirak ve gayrimenkul satis karlari
hesabindaki 99.959.485,23 TL.si, aktarimi yapilan deprem hasar karsiligi
hesabindaki 52.898.499,54 TL.sindan karsilanacaktir.

Isbu sermayenin miinferadati asagida gésterildigi gibidir.

Pay senetleri nama yazili olup devir ve temlikinde T.T.K. hukimleri
uygulanir.

Yonetim Kurulu Sermaye Piyasasi Kanunu hiikimlerine uygun olarak
gerekli gérdugl zamanlarda kayitli sermaye tavanina kadar nama yazili
hisse senetleri ihrac ederek cikarilmis sermayeyi artirmaya yetkilidir.

Yonetim Kurulu yeni cikarilan hisse senetlerinin degerlerinin itibari
degerlerinden daha fazla olmasini kararlastirabilir. Nakden taahhiit
edilen sermayeye tekabil eden hisse tutarlari taahht sirasinda pesin ve
tam olarak 6denir.

Yonetim Kurulu ayrica; Pay sahiplerinin yeni pay alma haklarinin
sinirlandiritmasina karar verebilir. Her hisse bir hisse senedi ile temsil
edilir. Ancak; Yonetim Kurulu Karart ile birden fazla hisseyi temsil eden
hisse senetleri ihrac olunabilir.

Liizumu halinde Idare Meclisi biyiik kiipirleri kiiclik kiiptrler halinde
hisse senetleri ile degistirebilir. Bu takdirde eski kipurler iptal edilir.

Cikarilmis sermayenin artirilmasinda hissedarlar, riichan haklarini
cikarilmis sermayenin artirildigi oranda killanirlar. Kolayca
saklanmasini teminen hisse senetleri Sermaye Piyasasi Kurulu Teblig
hiikiimleri cercevesinde bir veya birden fazla hisselik kiipirler halinde
ihrac edebilir. Bu hususta yonetim kurulu yetkilidir.

Tertibi Grubu Hisse Adedi Nama/  Tutari (TL)
Hamiline
11 - 30.600.000.000 Nama 306.000.000,00
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‘Dinamik, yenilikci ve
guvenilir

Kuruldugu gunden beri turunlerini
mausterilerinin farklilasan ihtiyaclari
dogrultusunda sekillendiren Aksigorta,
musterilerinin taleplerine etkin bir bicimde
cevap verirken sektorun dinamik, yenilikci ve
guvenilir aktorlerinden biri olma misyonunu
surdurmektedir.



Yonetimin Degerlendirmesi

‘”IL#E_

Aksigorta’'da
hedefimiz
sigortacilik
sektorune derinlik
kazandirarak
buyimek ve
paydaslarimizin
katilimi ile artan
oranda deger

ﬁ- f‘ - .
L’? J tretmektir.

Ahmet Cemal Dordiinci Ugur Gilen

Yonetim Kurulu Baskani Yonetim Kurulu Uyesi ve

Genel Midir



Aksigorta'nin degerli paydaslari,

Aksigorta'nin 2009 yili faaliyet
raporunu ve bagimsiz denetimden
gecmis hesaplarini incelemenize
sunmadan once, diinyadaki ve
Ulkemizdeki ekonomik gelismeler,
Sirketimizin 2009 yilinda kaydettigi
performans ve gelecege dair
tespitlerimizi paylasmak istiyoruz.

Kiresel krizin sonu mu?

2009 yiinin ikinci yarisinda, kiresel
krizin sonuna yaklasildigina dair
gorisler dne cikmaya baslamistir.
2008 yilinda ABD konut piyasalarinda
baslayip yilin son ceyregine dogru
hizla tim dinyaya yayilan kiresel
krizin yaygin etkileri, 2009 yilinin
sonuna yaklastigimizda azalma
egilimine girmistir. Farkli otoriteler
tarafindan aciklanan kiresel
finansal sisteme ve ekonomik
faaliyetlere iliskin istatistikler,
toparlanma sirecinin basladigini
isaret etmektedir. Ancak, kiiresel
ekonomiye ait gostergelerdeki
toparlamanin yavas ve istikrarsiz
seyri, kriz sonrasi toparlanma
slirecinin uzun zamana yayilacagi
yonindeki tahminleri de destekler
niteliktedir.

Diunya ekonomisindeki olumlu egilime
paralel olarak, finansal piyasalarda
2009 yilinin ikinci ceyreginde iyilesme
ve toparlanma baslamistir. Krizin
yerini ongorilenden daha kisa bir
sirede toparlanmaya birakmasinda
otoritelerin uygulamaya koyduklari
kararli ve es anli mali onlemler

blytk rol oynamistir. Cesitli

tUlkelerde merkez bankalarinin
piyasalara sagladig likiditenin
yarattigi olumlu hava, varlik
fiyatlarinin toparlanmasina ve hatta
yikselmesine neden olmustur. Ayni
slirecin sonunda, diinyanin belli basli
borsalarinda da yeniden ylkselis
kaydedilmeye baslanmistir.

Gelismekte olan ekonomilerin gérece
ylksek dayanikliligi...

Kiresel kriz, gelismekte olan
tlkelerin gelismis Ulkelere oranla
dayanma giiclerinin daha ylksek
oldugunu ortaya koymasi acisindan
dnemli bir deneyim olmustur.

Basta Cin ve Hindistan olmak

Uzere, aralarinda Ulkemizin de

yer aldigi cogu gelismekte olan
ekonomi kiiresel krizi basariyla
yonetebilmis ve global soklarin ulusal
pazarlara etkisini distk bir seviyede
tutabilmistir. Bu durum, krizle
beraber dnemli oranda duraksamis
bulunan sermaye hareketlerinin ve
dogrudan yatirimlarin, 2009 yilinin
ikinci yarisindan itibaren tekrar ve
gliclenerek geri dénmeleri sonucunu
da dogurmustur.

Sermaye akimlarinin gelismekte olan
tlkelere geri donisinde kuskusuz
politika faiz oranlarinin gelismis
tlkelerde hizla dusirilmesi de rol
oynamistir. Diger taraftan, 2009
yilinda, gelismekte olan ekonomilere
yapilan portfdy yatirimlarinin artmas;,
bu llke para birimlerinin dolar ve
euro karsisinda deger kazanmasiyla
sonuclanmistir.

¢

Diinya ekonomisindeki olumlu
egilime paralel olarak,
finansal piyasalarda

2009 yilinin ikinci ceyreginde
iyilesme ve toparlanma
baslamistir. Krizin yerini

ongoriilenden daha kisa

bir siirede toparlanmaya
birakmasinda otoritelerin
uygulamaya koyduklari kararli
ve es anli mali onlemler biyiik
rol oynamistir.
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Yonetimin Degerlendirmesi

Ne zaman ve nasil?

2008 yilin son ceyreginden itibaren,
kiresel krizin etkilerini en aza
indirmek hedefiyle gelismis ve
gelismekte olan ulkelerin cogunda
krizle micadele politikalari ve
programlar uygulamaya konulmustur.
2009 yilinin sonuna yaklasildiginda
ise, verilen kamu desteginin nasil
ve ne zaman sonlandirilacagi
konusundaki tartismalar diinya
giindeminin en 6nemli konularindan
birini teskil etmistir.

Bolgeler ve Ulkeler arasinda

farklilik gosterse de onimuzdeki
slrecte kriz politikalarindan cikista
yumusak gecisin hedeflenmesi ve
llkeler arasindaki koordinasyonun
gozetilmesi kadar global ekonomide
glicli ve surdurilebilir biylimeye
odaklanilmasi da biylk 6nem
tasiyacaktir. Global sermayenin
ulasmis bulundugu akiskanlik seviyesi
ve hizi dislinuldiginde, ulusal
programlarin es zamanli ve dikkatli
bir sekilde sona erdirilmesinin geregi
cok daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Oniimiizdeki 2 yilda diinyada makul
sayilacak biytmelerin kaydedilecegini
ongoriyoruz. 2010 ve 2011'in en
hassas konulari ise, krizden cikmak
icin alinan dnlemlerin yan etkisi olan
Uc ana problemin ¢6zUmu olacaktir.
Bu dc konu diinya capinda artan
bitce aciklari, issizlik ve biylyen
likidite fazlasinin kontrolld olarak
azaltilmasidir.
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Ulkeler ekonomik politikalarini
yeniden belirlemeye calisirken, diger
yandan uluslararasi kurumlar rollerini
yeniden tarif etme calismalarini
strdirmektedir. Bu zaman zarfinda
G-20'nin daha agirlikli bir rol
Ustlendigini gormek sevindiricidir.
Gerek merkez bankalarinin

gerek uluslararasi kuruluslarin,
devletlerin ekonomi politikalarinin
paylasilmasi ve uyumlu hale
getirilmesi icin gosterdigi cabalar
kiresel ekonominin strdirdlebilirligi
acisindan Umit vericidir.

Krizin Turkiye ekonomisindeki

etkisi en cok reel sektor lizerinde
hissedilmistir.

Kuresel krizin Tirkiye ekonomisine
yansimalarinin biylk bolimind reel
sektdr yasamis bulunmaktadir. 2008
yilinin son ceyregi ve 2009 yilinin

ilk yarisi durgunlukla gecerken,
basta KOBI'ler olmak lizere reel
sektdr oyunculari yasam miicadelesi
vermislerdir.

2009 yili sonu itibariyla Tirkiye
ekonomisinin %6 civarinda kicildigu
tahmin edilmektedir. Bu kicilme,
ongorilenden cok daha 6nemli ve
derin bir disUse isaret etmektedir.
Diger taraftan, sevindirici olan
gelisme 2009 yilinin sonuna dogru
reel sektdrde bir toparlanmanin
baslamis olmasidir. Ulkemiz sanayi
Uretimi 2009 yili Ekim ayinda, 2008
yilinin ayni dénemine kiyasla %6,5
oraninda biylime gostermistir.

2009 yilinda ic talep kosullarindaki
zayiflama enflasyon Uzerinde asagi
yonli baski olusturmustur. 2009
sonu itibariyla yillik artis TUFE 'de
%6,53; UFE'de ise %5,93 diizeyinde
gerceklesmistir. 2010 yilinda, baz
yili etkisinin yani sira basta petrol
olmak Uzere emtia fiyatlarindaki
dalgalanmalarin enflasyona
yanslyabilecegi distnilmektedir.

2009 yilinda bitce gerceklesmeleri
bir dnceki yila kiyasla olumsuz bir
performans sergilemistir. Harcamalar
tarafinda yilin ilk ceyreginde cari
transferlerin hizli artis kaydetmesi,
gelirler tarafinda ise ekonomik
faaliyette meydana gelen daralmanin
sonucunda vergi gelirlerinin azalmasi
2009 yili bitce gerceklesmelerine
olumsuz etki eden baslica unsurlar
olmustur.

Gicld bir 6zel sektor deneyimine
ve saglikli bir finans kesimine
sahip olan Ulkemiz en zor dénemi
geride birakmis bulunmaktadir.
Ancak, %3,5 civarinda bir ekonomik
blylmenin ongorildigi 2010 yili,
krizin gerektirdigi onlemler nedeniyle
bozulan makro biitce dengelerinin
yeniden tamiri anlaminda zor bir yil
olmaya adaydir. Bu acidan krizden
cikis dengeleri diger ulkelericin
oldugu kadar, Turkiye icinde 6nem
tasiyacaktir.



Aksigorta'nin degerli paydaslari, bir yelpazede tim paydaslarimizin
katiimini saglayarak hedefine

-

2009, Aksigorta icin degisimin ulasmayr ongérmektedir.

basladigi yil olmustur. Hizmet ve is

siireclerimizi miisteriyi her seyin 2009 yilinda hayata gecirdigimiz Aksigorta, kitlelere

odﬁglnda goren is felsefemizin i k.apsa.mh yeniden yap|lanm§1, ulasarak sigorta bilincini

1siginda yapilandirmaya basladigimiz bizleri 2010 ve sonrasinda kitlelere : _

2009 yilinda, vizyonumuzu “Yasami sigortaciligi ulastirma adina artirmaya ve uygun dagitim

Daha Giivenceli Kilmak” olarak ustlendigimiz misyonu yerine kanali matrisiyle Tiirkiye’'nin

yen_llen-n; ve rotamizi tim Tiirkiye'ye getirmek icin gerekli glan gucve en iicra koselerine kadar

cevirmis bulunuyoruz. yapiyla donatmistir. Sirketimiz bu o ) __
dogrultuda, coklu dagitim kanalini ulasarak trin-hizmetlerini

Hedefimiz sigortacilik sektdrine yeniden sekillendirmis; insan sunmayi hedeflemektedir.

derinlik kazandirarak biytimek ve kaynaginin egitimine odaklanmis;

paydaslarimizin katilimi ile artan urin mihendisligi alanindaki gticini

oranda deger Uretmektir. ortaya koyarak kitlelere sunacagi

urtn gamint yapilandirmistir.
Toplum icin fayda yaratmak ve sigorta  Aksigorta yukarida dzetlediklerimizin

bilincini artirmak cercevesinde, 2010 yilini toplumsal
Faaliyet raporumuzun, sektérimuize Olcekte iletisim faaliyetlerini

ait gincel bilgilerini paylastigimiz yayginlastiracag bir yil olarak
béliminde de ifade edildigi Uzere, gormekte ve bu dogrultuda gerekli
Ulkemizde kisi basina disen yillik olan hazirliklari yogun olarak hayata
sigorta harcamasi gerek dinya gecirmektedir. Acentelerimize
gerekse OECD ortalamasinin cok olan yatirim ve destek dnimuzdeki

altinda seyretmektedir. Diger taraftan donemde de artarak devam edecektir.
Ulkemiz insani sigorta Urlnlerini bir

lUks olarak algilamakta ve mesafeli Coklu dagitim kanali, Aksigorta'nin

durmaktadir. Bu durumun gerek en degerli varliklarindan birini

toplumsal farkindalik ve bilinc olusturmaktadir.

gerekse de biz hizmet saglayicilarin Ulkemizde banka sigortaciligi

izledigi politikalarla yakindan iliskili uygulamasinin en gucli ve koklu

oldugu bir gercektir. uygulayicilarindan biri olan Aksigorta,
ayni zamanda yaygin bir acente

Aksigorta'nin hedefi “pazari agr izerinden de musterilerine

biylterek” blylimektir. ulasmaktadir. 2009 yil sonu

Mevcut pazarin icinde sadece fiyat itibariyla toplam sayisi 1.445°e

odakli rekabetin siirdirilebilir ulasmis bulunan acentelerimiz is

bir blyime saglamayacagini ¢cok hacmimizin (Uretimimizin) %67 sini

iyi biliyoruz. Aksigorta, kitlelere gerceklestirmektedir. Aksigorta

ulasarak sigorta bilincini artirmaya acenteler dagitim kanalini strekli

ve uygun dagitim kanali matrisiyle gelistirmek adina kapsamli

Tlrkiye'nin en tcra koselerine kadar egitim ve altyapi calismalari

ulasarak trin-hizmetlerini sunmayi gerceklestirmektedir. Acentelerimizin

hedeflemektedir. Sirketimiz bu yetkinliklerini korumalari ve rekabet

dogrultuda kanun koyucudan STK'lara  glclerini sirekli olarak gelistirmeleri
ve akademisyenlere, acentelerimizden  bizim icin blylk énem tasimaktadir.
banka dagitim kanalimiza kadar genis
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Yonetimin Degerlendirmesi

-

2009 yili istisnai bir yil olmus;
Aksigorta modern cagin
ihtiyaclarina uygun urtnleri
daha genis bir miisteri
kitlesine sunmasina imkan

taniyacak bir yapilanmayi hizla
hayata gecirmistir.

16 2009 Faliyet Raporu Aksigorta

Aksigorta'nin bir diger dagitim

kanali Akbank’in yurt sathina

yayilmis genis sube agidir. 2009
yilinda gerceklestirdigimiz yeniden
yapilanma kapsaminda banka
sigortaciligi uygulamasindaki
performansimizi daha ileriye tasimak
hedefiyle, banka kanalini genel midur
yardimciligi seviyesinde organize
etmis bulunuyoruz. inaniyoruz ki, 2010
ve sonrasinda sigorta hizmetlerini
kitlelere ulastirma cabamizda banka
dagitim kanalimiz kritik 6nemde bir
rol Ustlenmeye devam edecektir.

Misterisini dinleyen, anlayan ve
hepsinden 6nemlisi ulasilabilir bir
sirket olmak...

Aksigorta'nin degisim felsefesinin
temelinde misteriyi dinlemek,
anlamak ve hepsinden 6nemlisi
misteri tarafindan ulasilabilir bir
sirket olmak ana fikri yer almaktadir.

Uriin cesitliliginin, sigorta hizmetlerini
biyik kitlelere ulastirmanin
anahtarlarindan biri oldugunu
biliyoruz. Bir digeri ise kuskusuz
Urdndn maliyeti yani risk primi ve
sunum fiyatidir. Hedefimiz, toplumda
sigorta bilincine katkida bulunacak
farkindalik yaratma calismalarimizi
makul maliyetli, erisilir, kapsami
gucli ve tiketici nezdinde glven
uyandiran Urinler ile tamamlamaktir.
Bu yondeki calismalarimiz tim hiziyla
devam etmekte olup, Aksigorta, 2010
yilinin itk yarisinda zenginlestirilmis
bir Grin gamiyla mevcut ve potansiyel
misterilerinin karsisina citkmis

olacaktir. Bu noktada dikkat ettigimiz
bir husus piyasayl mimkin olan

en ince segmentlere ayirmaktir.
Aksigorta, bina ve tesis bazinda
cografi risk modellemesi kapsaminda
riske ozel fiyatlama yapabilme glicline
sahiptir ve bunu Turkiye pazarinda
gerceklestiren tek hizmet saglayicidir.
Bilimsel yontemlerle destekli

risk skoru verebilen ve bdylece
isletmelere katma deger yaratan bir
yap! hayata gecirilmistir

Yaklasik 4.500 anlasmali kurumla,
Tlrkiye'de sektordeki en genis hizmet
aglarindan birine sahip bulunan
Aksigorta, saglik sigortalari alaninda
da karli blytimeyi ve liderlige
ylkselmeyi hedeflemektedir.

Degisim isimizin her noktasinda
Aksigorta degisimi, isinin her
6gesinde ve her noktasinda
icsellestirilmesi gerekli bir kavram
olarak algilamakta ve buna uygun
olarak hareket etmektedir. 2009 yili
bu anlamda istisnai bir yil olmus;
Aksigorta modern cagin ihtiyaclarina
uygun drtnleri daha genis bir
misteri kitlesine sunmasina imkan
taniyacak bir yapilanmayi hizla hayata
gecirmistir.

2009 yilinda temellerini attigimiz
iletisim Merkezi sektorde
alisageldigimiz klasik ¢agri
merkezlerinden cok farkli bir
yapilanmayla musterilerimizin
karsisina ctkmamizi saglayacaktir.

Iletisim Merkezi'ni, genis musteri



kitlemizi olusturan her bir birey ile
kaliteli ve 6zenli iletisimi saglayacak
bir platform olarak 6ngoriyoruz.
iletisim Merkezi, ayni zamanda,
Aksigorta icin musteri iliskisini
gelistirmeyi ve musteri tatminini
ileriye tasimayi saglayacak cok degerli
bir kanal gorevi de Ustlenecektir.

2009, Aksigorta'da kurumsal yonetim
uygulamalarini giclendirmek adina
onemli adimlar attigimiz bir donem
olmustur. Bu kapsamda Uyesi
oldugumuz Sabanci Holding'in en

iyi uygulamalari bize kilavuzluk
etmis, basta risk yonetimi olmak
Uzere pek cok konuda Sirketimizde
gerekli olan yapisal dizenlemeler

ve organizasyonel calismalar
tamamlanmistir. Kiresel finansal
kriz ile birlikte tim dinyada oldugu
gibi Ulkemizde de risk yonetiminin
dnemi giderek artmistir. Gerek
konjonkturin bir ihtiyaci olarak ortaya
cikan gerekse sigortacilik kanununun
ongordigu ic kontrol ve risk yonetimi
sistemlerine yatirim yapilmis;

Risk Yonetimi ve Aktlerya Bolimi
kurulmustur.

Bilgi teknolojileri, 2009 yilinda onemtli
bir yatirim alani olarak 6n plana
cikarken, Aksigorta'nin “kitlelerin
sigorta sirketi"ne dénlismesi
sirecinde, kaliteli, etkin ve hizli
hizmet sunma adina en cok ihtiyac
duyulacak bir alt yapinin saglam
temelleri atilmis bulunmaktadir.
insan kaynagini en degerli varlik
olarak goren ve yetkinliklerin

sirekli gelisimine yogun yatirim
yapan bir kiltirin dyesiyiz. 2009
yill, insan kaynagimiz alaninda da
“degisim”e paralel nemli adimlar
attigimiz bir yil olmustur. insan
kaynag politikalarimizi orta vadeli bir
perspektifte yapilandirmis ve egitim
gereklerini belirlemis bulunuyoruz.
2010 gerek Aksigorta calisanlarinin,
gerekse acente ve banka dagitim
kanalinin yogun bir egitim sirecine
girecegi bir yil olacaktir.

Performansimiz ve yarinlar

Kiresel ekonomik krizin gélgesinde
gecen 2009 yilinda Aksigorta, glcli
bir performans sergilemistir. Hasar
ve tazminat slireclerinde bir taraftan
operasyonel verimlilik dikkate
alinirken diger taraftan da maliyet
azaltici tedbirler alinmis, yaklasik
4.500 anlasmali kuruma ulasitmistir.

Tahsilat performansimizin istisnai

bir seviyede gerceklestigi 2009 yili,
sektdr acisindan pek cok bransta
hasar frekanslarinin siklastigi ve kar
marjlarinin ya daraldigi ya da negatife
dondigu bir yil olmustur.

Aksigorta kendi etki sahasinda yer
alan branslarda, tedbirler almis;
hasar maliyetlerini dislrmeye yonelik
lyilestirici faaliyetler ve dizenlemeler
gerceklestirmistir. Sirketimiz, yil
boyunca fiyatlama ve risk yonetimi ile
aktierya faaliyetlerine odaklanmis
daha dogru fiyat politikasi ile karlilig
destekleme noktasina gelmistir.

Ahmet Cemal Dordiinci
Yonetim Kurulu Baskani

—

Ulkemiz diinyanin 17. ekonomisi
olarak degerlendirilirken, sektérimiz
ulastigr biyuklik acisindan diinyada
27. sirada yer almaktadir.

Turkiye'nin ekonomik biyime

adina sahip oldugu performansi ve
tlkemizin demografik ozelliklerini
dikkate aldigimizda 6nimuzde
kosarak ilerleyebilecegimiz bir alanin
mevcut oldugunu goriyoruz.

Sigortayi erisilebilir bir Grin haline
getirmeyi hedefleyen Aksigorta,
2009'da icsellestirdigi degisimi, 2010
ve sonrasinda Turkiye sathina yaymayi
ongormektedir.

2010 yilinda tim Turkiye'yi karis
karis gezmeyi ve halkimiz ile
sigorta bilincini glclendirici bir
iletisim icinde olmayi hedefliyoruz.
Hissedarlarimizin sirekli destegi
ve paydaslarimizin katilimiyla
birlikte gerceklestirecegimiz bu
calismalarimiz, yakin gelecekte bizi
liderlige tasiyacaktir.

Sirekli ve degerli kilavuzlugu icin
Yonetim Kurulumuza slikranlarimizi
sunar, tercihini Aksigorta’dan

yana yapan tum musterilerimize,

is ortaklarimiza ve calisanlarimiza
tesekkdir ederiz.

Ugur Gilen
Yénetim Kurulu Uyesi ve
Genel Midir

e

(W7
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Diunya’da ve Turkiye'de Sigorta Sektoru

Diinya sigorta sektorii, 2008 yilinin
ikinci yarisinda baslayan kiiresel
ekonomik krizden onemli oranda
etkilenmistir.

2008 yilinda diinya ekonomisini
etkilemeye baslayan kiresel
ekonomik kriz ve ayni siirecte hisse
senedi piyasalarinda yasanan biyik
dalgalanmalar, sigorta sektdriinde
faaliyet gosteren diinya devlerinin de
yer aldigi cok sayida sirketin piyasa
degerinde blylk &lcekli diistslerin
yasanmasina sebep olmustur.

Bu gelismelerin dogal bir sonucu
olarak gelismis ulkelerdeki sigorta
prim hacimleri 6nemli oranda
kiculirken, gelismekte olan
piyasalarda ise biylime devam
etmistir.

Finansal krizin gélgesinde gecen

ve ekonomik durgunlugun hakim
oldugu 2009 yilinda, diinya sigorta
sektorinin gindemine yerlesen
baslica konular asagida 6zetlenmistir.

¢ Olumsuz makroekonomik
gelismeler ve dalgali hisse senedi
piyasalarindan kaynaklanan
blyime kosullarindaki zorlasma,

e Kisitli biyime kosullariicinde
dagitim kanallari ve dzellikle
bankasilrans kanalinda yasanan
rekabet,

¢ Hasar ve operasyonel
maliyetlerdeki artis nedeniyle
sigorta Urinlerinin karliligindaki
azalma,

Nakit ve risk yonetimine daha fazla
odaklanma ihtiyact,

Sirket likiditelerinin azalmasi
ylziinden sektor tarihindeki en
ylksek borclanma ihtiyaci ile karsi
karsiya kalma,

Sermaye yeterlilik (Solvency 1]
kurallarinin uygulanmasindaki ve
uygulamanin karliliga etkisindeki
belirsizlikler.

Likiditenin azalmasi krizin ortaya
cikardigr en temel sorun olmustur.
Sigortacilik sirketlerinin uzun

yillar icinde insa ettikleri gticlu
likidite, krizle birlikte 6nemli olcide
azalmistir.

2008 yilinda ABD elementer sigorta
sektoriinde ortalama %20, hayat

ve saglik dalinda ise %30-40
diizeyinde bir 6zkaynak azalmasinin
gerceklestigi gzlenmistir.

Bu durum sirketlerin sermaye
yeterlilik oranlarini olumsuz
etkilemis; kiiresel piyasalar
sigortacilik Uriin ve hizmet fiyatlarinin
artabilecegi sinyalini vermeye
baslamistir.

Dinya Sigorta Sektord Prim Gelisimi (Yillik reel biyiime oranlari)

Gelismis Ulkeler
Gelismekte olan tlkeler
Toplam
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Gelismis pazarlardaki doygunluk
gelismekte olan ulkelere yonelimi
guclendirmistir.

Dinya sigorta prim hacminin %87si
OECD dlkelerinde Uretilmektedir.
Diger taraftan, gelismis pazarlarin
doymus yapisi ve sigortada ozellikle
son 10 yilda artan konsantrasyon,
buyik global sigorta sirketlerinin
hentiz doygunluga ulasmamis,
demografik dzellikleri nedeniyle
potansiyeli yiksek gelismekte olan
piyasalara yonelmesine neden
olmustur.

2008'in ik 6 ayinda diinya sigorta
piyasasinda yasanan 23 satin
alma ve birlesme islemine karsin,
krizle birlikte islemler azalmis,
2009 Nisan'ina kadar gecen 9
aylik dénemde sadece 6 islem
gerceklesmistir. Nisan 2009
sonrasinda ise piyasalardaki
hareketlenme ve iyilesme ile
birlikte 11 satin alma ve birlesme
yasanmistir.

Tiirk sigorta sektori 2009 yilini
kiiresel ekonomik krizin daraltici
etkisi altinda gecirmistir. Hayat
bransinda gérece iyi bir performans
sergilenirken, elementer branslarda
ayni basari elde edilememistir.

Turkiye Sigorta ve Reastiirans
Sirketleri Birligi (TSRSB) 'nin
acikladigi verilere gore, Turkiye'de
2009 yili toplam prim Uretimi

Hayat Elementer Toplam
2005 2008 2005 2008 2005 2008
%3,40 %-5,30 %0,00 %-1,90 %1,90 %-3,40
%7,50 %14,60 %6,00 %7,00 %6,90 %11,00
%3,90 %-3,50 %0,60 %-0,80 %2,50 %-2,00



dnceki yila gore %5,6 oraninda
artarak 12,4 milyar TL'ye ulasmis
bulunmaktadir. 2009 yilina ait sektor
verileri resmi olarak aciklanmamis
olmakla beraber, itk sonuclar dikkate
alindiginda prim Uretiminde 2008
yilinda oldugu gibi reel anlamda bir
blylmenin olmadigi gorilmektedir.
Diger taraftan, hayat sigortalarinin
gelecegi glivence altina alan drtnler
olusu ve kriz dénemlerinde kisilerin
gelecek kaygilarinin 6n plana
citkmasi, bu sigortalara olan talebin
artmasini desteklemistir. Elementer
branslarin toplam prim tretimi 10,6
milyar TL olurken, hayat bransinin
toplam Uretimi 1,8 milyar TL olarak
gerceklesmistir.

(Kaynak: www.tsrsb.org.tr]

Sigorta sirketleri arasinda yillardan
beri siregelen fiyat odakli rekabetin
2008 yilinin son ceyreginden
itibaren kiresel krizin etkileri

ile birlesmesinin sonucunda

teknik karlarda ciddi bir azalma
gordlmustdr.

2009 yilinin bir diger énemli sorunu
ortaya cikan hasarlarin biyukligu
olmustur. Eylil ayi icinde Trakya

ve istanbul'da yasanan sel felaketi
yaklasik, 700 milyon TL'lik hasar ile
1999 yiinda meydana gelen Marmara
Depremi’'nden sonra Turk sigorta
piyasasinin karsilastigi en yiksek
katastrofik hasar miktarini ortaya
cikarmistir.

2009 yilinda, dolu ve don olaylarina
bagli olarak tarim sigortalarinda
blylk hasarlarla karsilasilirken, trafik
ve kasko sigortalarinda, OTV'de bir
middet uygulanan indirimin olumlu
etkileri gorilmesin e karsin gerileme
engellenememistir. Bankacilik

sektorinin kredi hacmindeki goreceli
daralma da sektor prim tretiminde
etkisini gostermistir.

Mevzuata iliskin diizenlemeler...

2007 yilinda cikartilan yeni sigortacilik
yasasina istinaden yapilan ikincil
dizenlemeler 2008 yilinda oldugu

gibi 2009'da da devam etmis 6zellikle
karsiliklar konusunda onemli
degisiklikler ve yenilikler getirilmistir.
Sektor mevzuatina iliskin diizenleme
ve iyilestirmeler yil icerisinde
strdurdlmustdr.

Ayrica diger 6nemli bir gelisme

ise 5684 sayili kanunun 30°uncu
maddesi uyarinca Sigorta Tahkim
Komisyonu'nun olusturulmasi

ve Agustos 2009 itibariyla islerlik
kazanmis olmasidir.

Komisyonun amaci, sigorta ettiren
veya sigortadan menfaat saglayan
kisiler ile sisteme Uye olan

sigorta sirketleri arasinda sigorta
sozlesmesinden kaynaklanan
uyusmazliklarin mahkeme disinda
hakemler tarafindan basit ve siratli
bir bicimde cozilmesidir. Yeni tahkim
mekanizmasina Sirketimizin de
bulundugu 37 sigorta sirketi dahil
olmustur.

Kisi basina ortalama prim tutari
diinya ortalamalarinin gerisindedir.
Turkiye'de elementer ve hayat
sigortalari son 5 yilda yillik ortalama
%11 blylimekle birlikte, kisi basi
yillik ortalama prim tutari diinya
ortalamasinin hala cok altindadir.
Turkiye'de kisi basina ortalama
yillik prim tutari 2008 verilerine gore
116 dolar iken, ayni tutar diinya
ortalamasinda 634 dolar, OECD
ulkelerinde ise ortalama 3.015 dolar
seviyelerindedir.

-

Sigorta sirketleri arasinda
yillardan beri siiregelen fiyat
odakli rekabetin 2008 yilinin
son ceyreginden itibaren
kiresel krizin etkileri

ile birlesmesinin sonucunda

teknik karlarda ciddi bir
azalma gorilmiistir.
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Diinya’da ve Tirkiye'de Sigorta Sektoriu

-

Diinyada sigorta pazarinin
bliylimesi yavaslarken,
doygunluga ulasmis
piyasalardaki daralmaya
karsin basta Tiirkiye gibi
gelismekte olan ekonomiler,

bluylime ortami arayan global
sigorta sirketleri icin son
derece cazip birer pazar
konumundadir.

2009 Yili Branslar Bazinda Uretim (%)

Tarim
Mihendislik =~ %2

Diger | o
Kaza %12
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2009 itibariyla Turkiye'de, 33
elementer, 22 tane de emeklilik
lisansi olan sirket faaliyet
gostermektedir. Bu sirketlerin 37'si
yabanci sermayeli olup elementer
sigortadaki ilk 5 sirket pazarin
%50'sini, bireysel emeklilik alanindaki
itk 5 sirket ise pazarin %79'unu
kontrol etmektedir. Elementer
sigortalarda daginik bir pazar stz
konusu iken hayat ve emeklilikte daha
konsantre bir pazardan soz edilebilir.

Kriz oncesi 2006-2008 doneminde,
13 yabanci sigorta sirketi Turkiye
pazarina, satin alma veya yeni sirket
kurma yoluyla, girmistir.

Tirk sigorta piyasasina yabanci
sermayenin ilgisinin kiresel kriz
nedeniyle 2009 yilinda oldukca
azaldigi gozlenmistir. 2009 yilinda,
ING'ye satilan OYAK Emeklilik
faaliyetlerini ING Emeklilik adiyla, tim
hisseleri Allianz'a satilan Koc Allianz
ise faaliyetlerini Allianz adi altinda
strdirmeye baslamistir.

2010 yilinda ekonomik biiyimeye
paralel olarak, elementer
sigortaciligin %5-6, bireysel emeklilik
tarafinin ise %25-30 araliginda
biylime kaydetmesi beklenmektedir.
2008 kiresel finans kriziyle beraber,
sermayenin dogru yonetimi diinya
sigorta sektorinin odak noktasi
haline gelmistir. Yeni dénemde,

gelismis ekonomilerde sermaye
yeterlilik uygulamalarinin ve daha
etkin risk yonetim konularinin éncelik
kazanacagi 6ngorilmektedir. Diger
taraftan, disik enflasyon ve disik
faiz seviyeleri sigorta sirketlerinin
karliigina olumsuz etki edecegi gibi,
hizmet saglayicilarin fiyatlama ve is
kabul kosullarina da yeni bir disiplin
ve daha siki kosullar getirecektir.

Finansal krizin ortaya cikmasiyla
birlikte gelismis ekonomilerde faaliyet
gosteren pek cok sigorta sirketi,
krizin sok dalgalarinin gelismekte
olan ekonomilere etkisinin yliksek
olacagini varsayarak, yatirimlarini

ve girisimlerini dondurma veya

geri cekme yoluna gitmislerdir.
Ancak, krizin ilerlemesiyle birlikte
bazi gelismekte olan dlkelerin
ekonomilerinin beklenenden cok
daha dayanikli ve kuvvetli oldugu
ortaya cikmis ve Batili Ulkelerin

bu ekonomilere olan yatirim istahi
tekrar artmaya baslamistir. Tirkiye
ve Polonya, Avrupa’da bu siniflamaya
giren oncelikli Ulkeler arasindadir.

Dinyada sigorta pazarinin biyimesi
yavaslarken, doygunluga ulasmis
piyasalardaki daralmaya karsin
basta Turkiye gibi gelismekte

olan ekonomiler, biiyime ortami
arayan global sigorta sirketleri

icin son derece cazip birer pazar
konumundadir.



Aksigorta'nin Sektordeki Yeri, Dagitim Kanallari ve
Is Kollari Bazinda Kaydettigi Gelismeler

Aksigorta, Tlrkiye sigorta sektorinin
en glcli ve koklu sirketlerinden
biridir.

Sirket’in 50 yildan beri kesintisiz
olarak devam eden surdiruilebilir
gelismesindeki ana gi¢ kaynagin,
gliven ile 6zdes markasini
gelistirerek ileriye tasima yetkinligi
olusturmustur.

Bu yetkinlik;

¢ odaginda acentelerin ve banka
dagitim kanalinin yer aldigi
verimlilige odakli bir pazarlama-
satis organizasyonu,

e ileri teknolojik altyapl,

e musteri profiline gore segmente
edilmis ve farklilastirilmis Grin
portfoyd,

e kaliteli hizmet-musteri
memnuniyeti ekseninde motive
olmus profesyonel insan kaynagi

unsurlari etrafinda sekillenmistir.

Aksigorta, bireysel ve kurumsal
musterilerden olusturdugu
portfdylinde, riskli satis
politikalarindan uzak bir strateji
izlemekte; sektor dinamiklerinin
dogru analizi ve yorumu ile faaliyet
gosterdigi branslarda yikselen bir
Uretim cizgisini stirdirmektedir. 2009
yili sonu itibariyla 851 milyon TL prim
dretimi gerceklestirmis bulunan
Sirket, %8,4 pazar payiyla 4. sirada
yer almaktadir.

Hem mali yapi hem de prim Uretimi
bakimindan sigorta sektorinin

en gicld sirketleri arasinda yer
alan Aksigorta, sigortaciliktan ve
yatirim portfdylinden elde ettigi
yiksek gelirlerle sektorin en karli
sirketlerinden biridir.

Guclu mali yapisy, ortaklarin ve
yatirimcilarin Sirket’e olan givenini
pekistirmekte; acentelere, is
ortaklarina ve calisanlarina gicli
bir Sirket’in Uyesi olmanin gururunu
yasatmaktadir.

Aksigorta glicli bir hizmet
yapilanmasina sahiptir.
Aksigorta, kurumsal ve bireysel
musterilerine Tlrkiye capinda

¢ 10 bdlge midirlugd,

¢ 2 temsilcilik,

e 1.445 serbest acente,

e 866 Akbank subesi,

e 30 broker

araciligiyla hizmet sunmaktadir.

Aksigorta, coklu dagitim matrisini,
glncel teknolojiyi yogun olarak
icsellestirdigi uygulamalarla
desteklemektedir.

Bu kapsamda Sirket;

e 7 giin 24 saat araliksiz hizmet
sunan “Aksigorta Hizmet Merkezi”

e “Aksigorta Web Sitesi”

uzerinden hem sigortacilik alaninda

hem de destek hizmetleri konusunda

misteri ve acentelerine hizmetler

sunmakta ve sektorde farklilik

yaratmaktadir.

Aksigorta, acentelerine en yakin
sigorta sirketidir.

Aksigorta, bolge mudurlikleri ve
bolge temsilcilikleriile Tlrkiye'nin
dort bir yanina yayilmis nitelikli ve
sistemli bir acente organizasyonuna
sahiptir. Elli yilda sekillenen bu
acente agl, Aksigorta'nin en onemli
rekabet avantajlarindan birini
olusturmaktadir. Aksigorta, marka
bilinirligini artirmakla gorevlendirdigi
acentelerini, en glclid dagitim kanali

olarak gormektedir. Sirket, diizenli
olarak gerceklestirdigi satis ve teknik
egitimleri araciligiyla acentelerinin
gelisimlerine yardimci olmayi
surdirirken; bélge ve temsilcilik
mudurliklerindeki acente temsilcileri
araciligiyla da giicld bir iletisim ve
acente portfdyd yonetimine de katki
saglamayi strdirmektedir.

Aksigorta, acentelerinin kazanclarini
daha da artirabilmelerine olanak
saglayacak kampanyalari ve farkli
komisyon sistemlerini sirekli

olarak gelistirmektedir. Aksigorta,
acentelerinin ihtiyaclarini dogru
tespit etmek icin her yil dizenli
olarak bélgesel “Serbest Kiirsi”
toplantilarina devam etmektedir.
Aksigorta, acentesine en yakin
sigorta sirketi olma politikasini
benimsemistir ve bu yolda ilerleyisini
strdirmeye kararlidir.

Reasurorler ile saglam iliskiler
Aksigorta’'nin onemli giclerinden
biri seckin reastrorlerden olusan bir
reaslirans kaynagina sahip olmasidir.
Aksigorta'nin is modeli, portfdy
bilesimi ve risk kabul politikalarinin
performansina yansimasi, yliksek
derecelendirmeye sahip reasirans
kuruluslarinca given duyulan

ve calisilan bir sirket olmasini
saglamaktadir.

Aksigorta, diinyanin énde gelen saygin
reaslrans sirketleriyle calismaktadir.
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"Yurt capinda hizmet
gucu

Aksigorta, yurt capina yayilmis yaygin hizmet
platformu ile musterileriyle surekli iletisim
halindedir ve degisim onculiguni sahanin
talepleri dogrultusunda sekillendirmektedir.



Yonetim Kurulu

Ahmet Cemal Dordiinci

Yonetim Kurulu Baskani
(08.06.2009'dan itibaren)

Kariyerine 1981'de Almanya’'da
baslayip, 1987 yilinda Sabanci
Toplulugu'na katilan Ahmet

Cemal Dordincd, cesitli yonetim
pozisyonlarinda calismis, 1999-2004
yillari arasinda Topluluga bagli yurt
disi sirketlerde Yonetim Kurulu
Baskanligi ve Genel Mudirlik
gorevlerini ydrdtmustir. 2004'te
Sabanci Holding is Gelistirme ve
Stratejik Planlama Grup Baskani,
12 Mayis 2005 tarihinden itibaren
ise Sabanci Holding'de CEO ve
Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev

yapmaktadir. Ahmet Cemal Dordincd,

yiksekdgrenimini Cukurova
Universitesi Is idaresi Bslimii'nde,
lisansust egitimini ise Mannheim
Universitesi’'nde tarmamlamistir.
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Hakan Akbas

Baskan Vekili

(31.03.2008'den itibaren)

Hakan Akbas, 1995 yilindan itibaren
ABD’de Xerox Corporation‘da basta
pazarlama, stratejik planlama ve

is gelistirme olmak Uzere cesitli
departmanlarda Ust diizey yonetici
olarak calismistir. Son olarak

Xerox Global Services'in kurucu

liyesi olarak Diinya Is Gelistirme
Operasyonlarindan sorumlu Baskan
olarak gorev yapmistir. Turkiye'ye
dénmeden dnce California’da su anda
EMC binyesindeki bir teknoloji start-
up’'inda Chief Marketing Officer olarak
gorev almistir. 2006 yilinda Sabanci
Holding'e Strateji ve Is Gelistirme
Grup Baskani olarak katilan

Hakan Akbas, ayni zamanda Yinsa'nin
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcilig
gorevini de ylritmektedir. Haziran
2009 tarihinden itibaren de mevcut
gorevlerine ilave olarak Sigorta
Hizmetleri'nden (Aksigorta ve AvivaSA
Emeklilik ve Hayat) sorumlu Grup
Baskani ve AvivaSA Emeklilik ve Hayat
Yonetim Kurulu Baskani olarak gorev
yapmaktadir. Hakan Akbas, Bogazici
Universitesi Endistri Miihendisligi'ni
bitirdikten sonra, ABD'de University of
Rochester- Simon Business School'da
isletme Uzerine ylksek lisans (MBA)
yapmistir.

Zafer Kurtul

Uye

(08.06.2009 dan itibaren)

Zafer Kurtul, daha dnce Citibank,
BNP-Ak-Dresdner Bank ve Société
Générale'de yonetici olarak

gorev aldiktan sonra, 1998 yilinda
Genel Midir Yardimcisi olarak
Akbank blinyesine katilmis, Kasim
2000-Haziran 2009 tarihleri arasinda
Genel MUdur olarak g6rev yapmistir.
Haziran 2009 tarihinde Sabanci
Holding Bankacilik Grup Baskani
olarak atanan Zafer Kurtul, ayni
zamanda Akbank Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi ve Murahhas
Uyesi'dir. Chartered Financial
Analyst (CFA] unvanina sahip olan
Zafer Kurtul, Institut International
d'Etudes Bancaires (Uluslararasi
Bankacilar Enstitis) tyesidir. Zafer
Kurtul, yiiksek 6grenimini istanbul
Universitesi isletme Fakdiltesi'nde
tamamladiktan sonra Wisconsin-
Madison Universitesi'nde finans
dalinda ylksek lisans (MBA)
derecesini almistir.



».

Turgay Ozbek

Uye

(24.03.2003'ten itibaren)

2003 yilindan bu yana Aksigorta
Yonetim Kurulu Uyeligi gorevini
ylritmekte olan Turgay Ozbek,
calisma hayatina 1984 yilinda
baslamistir. Daha dnce cesitli
sirketlerde finansman alaninda
st dizey yoneticilik yapmistir.
Cornell Universitesi Miihendislik

Fakiiltesi mezunu olan Turgay Ozbek,

lisansusti (MBA) derecesini Cornell
Universitesi isletme Fakiiltesi'nden
almistir.

Denetleme Kurulu

Cezmi Kurtulus
Uye
(31.03.2008'den itibaren)

Cezmi Kurtulus, 2008 yilindan bu yana Aksigorta'da
Denetci olarak gorev yapmaktadir. Bu gérevinin
oncesinde cesitli sirketlerde yonetici olarak gdrev
yapmistir. Halen Sabanci Holding'de Biitce Muhasebe ve
Konsolidasyon Daire Baskani olarak gorev yapmaktadir.
Cezmi Kurtulus, Istanbul Teknik Universitesi Matematik

Bolimd mezunudur.

Tamer Saka

Uye

(31.03.2008'den itibaren)

2008 yili Mart ayindan beri
Aksigorta'da Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorev yapan Tamer Saka, 2004
yilindan bu yana Sabanci Holding
Risk Yonetimi Direktorligi gorevini
ylritmektedir. Cesitli sirketlerde
finans alaninda yoneticilik yapmistir.
Tamer Saka, Istanbul Universitesi
isletme B&limi mezunudur.

Mehmet Bingél
Uye

Ugur Gilen

Uye (Genel Mudiir)

(01.05.2009 dan itibaren)

1991 yilinda calisma hayatina
baslayan Ugur Gllen; Interbank,
Denizbank, Ak Internet, MNG Bank'ta
cesitli pozisyonlarda gorev almistir.
2004-2009 yillarr arasinda Satis ve
Banka Sigortaciligi'ndan sorumlu
Genel Midur Yardimcisi olarak, AK
Emeklilik A.S. ve AvivaSA Emeklilik
ve Hayat A.S."de gorev yapmistir.
Mayis 2009'dan itibaren Aksigorta
Genel Midurd ve Yonetim Kurulu
Uyesi olarak gorev yapmaktadir. Ugur
Gulen, ODTU Endustri Mihendisligi
Bolimu'nde lisans egitimi gérmis
olup, ayni bélimde yiiksek lisansini
tamamlamistir.

(31.03.2008 den itibaren)

Mehmet Bingdl, 2008 yilindan bu yana Aksigorta‘da
Denetci olarak gorev almaktadir. 1980-1987 yillarinda
Maliye Bakanligi'nda Hesap Uzmani olarak gérev
yapmistir. 1987 yilindan bu yana Sabanci Holding'de
calismaya devam etmektedir. Halen Sabanci Holding'de
Malisler ve Finansman Daire Baskani olarak gérev

yapmaktadir. Mehmet Bingél Ankara Universitesi Iktisat
ve Maliye Bolimu mezunudur.

Yonetim Kurulu Toplantilarina Katilim

Yonetim kurulu 2009 yilinda 95 kez toplanmistir. Bunlardan 8 toplantiya 1 Uye, 3 toplantiya 2 tye katilmamis olup, 84
toplantiya ise tyeler tam sayi ile katilmislardir.
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Yonetim Kurulu Ozet Raporu

Sayin Ortaklarimiz;

Sirketimizin 50. faaliyet donemini
kapsayan 2009 yili bilanco ve
kar/zarar hesabini inceleme ve
onaylariniza sunmadan 6nce,
makroekonomide ve sektorimiuzde
yasanan son gelismelere kisaca
deginmekte fayda goriyoruz.

2009 yili verileri, diinyada ve
Turkiye'de ekonomik durgunlugun
ulastigr blytklugu acikca ortaya
koymaktadir. 2009 yilinda diinya
genelinde yasanan ekonomik
yavaslama ve dinya ticaretindeki
hizli kiicilme, Uretim, yatirim ve
istihdam cephelerinde 6nemli oranda
daralmayi beraberinde getirmistir.
Diger taraftan, dinya Ulkelerinin
cogunda kamu kesimi finansmani
krizin baslangic noktasinda dngorilen
boyutlari fazlasiyla asmis olup bitce
aciklari 6nimiuzdeki yillarda basta
G-20 hikimetleri olmak tzere cogu
Ulkenin cozmek zorunda kalacagi
temel bir soruna dontsmustur.
istihdamdaki azalma, kroniklesen
issizlige yol acarken hanehalki
gelirinde 6nemli erime yasanmistir.
Enflasyon, dinya genelinde,
biyUmedeki yavaslama ve enerji

ile emtia fiyatlarinda yasanan hizli
diusise bagli olarak gerileme trendine
girmistir.
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IMF, 2010 yilinin basinda gtincelledigi
tahminlerinde, 2008 ekonomik krizinin
dinya genelinde ekonomik biyime
Uzerindeki etkilerinin azalarak

da olsa onimuzdeki donemde

de slrecegini ve toparlanmanin
zaman alacagini ngormektedir.
Ozellikle gelismis ilkelerin 2010 ve
2011 yillarinda da zayif bir biytime
gostermesi ve issizligin bir siire daha
en onemli konu olmayi sirdirmesi
beklenmektedir.

Kiresel krizin etkilerini azaltabilmek
amaclyla gerek gelismis gerekse
gelismekte olan Ulkelerde farkli
ekonomik destek programlari
uygulamaya konulmustur. 2009 yilinin
sonuna gelindiginde, bu cercevede
verilen desteklerin ne sekilde son
bulacagi tartisilmakta olan en dnemli
konularin basinda gelmistir. Krizden
cikisin zamanlamasinin ekonominin
ve finansal sistemin durumuna

gore belirlenmesi ve strdirilebilir
istikrar saglanmadan desteklere son
verilmemesi 6nem tasimaktadir.

Bes yildan beri ortalama yillik %6,9
blylume gosteren Tirkiye ekonomisi
Orta Vadeli Plan tahminine gore, 2009
yilinda %6 oraninda kicilmustdr.

2008 yili son ceyreginden itibaren
enflasyonda hizli bir dusls olacagini
ongoren TCMB, ekonomik faaliyet
Uzerinde olusabilecek potansiyel
zarari sinirlamaya odaklanmistir.

Bu stlirecte bir yandan kisa vadeli
faiz oranlari siratli bir sekilde asagi
cekilirken, diger yandan dengeleyici
bir likidite politikasi izlenmis ve kredi
piyasasindaki tikanikligin giderilmesi
hedeflenmistir. 2008 yilinin Kasim
ayindan 2009 yilinin Kasim ayina
kadar politika faizi 1.025 baz puan
indirilmistir. Bu indirimle, Tirkiye'nin
politika faizi gelismekte olan Ulke
sinifinda yer alan ve enflasyon
hedeflemesi uygulayan Ulkelerin
ortalamasina yaklasmistir.

Toplam talepteki sert daralma ve
emtia fiyatlarinda gozlenen disisin
acik bir sonucu olarak 2008'de %10,06
olan TUFE yillik artis orani, 2009
yilinda %6,53"e gerilemistir. Ayni
dénemde, UFE de bir 6nceki yila gore
gerceklesen artis ise %5,93 olmustur.



Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
verilerine gore, 2009 yilinda ihracat
gecmis yila gore, %22,6 azalarak
102.139 milyon dolara, ithalat
%30,3'lik duslsle 140.869 milyon
dolara ulasmistir. 2009 yili dis ticaret
acigr ise 38.730 milyon dolar olarak
gerceklesmistir.

2010 yilinda Turkiye ekonomisinin
%3,5'lik blylime kaydetmesi
beklenmektedir. 2010 ve sonrasinda
parasal tedbirlerin orta vadede mali
disiplin ve yapisal diizenlemelerle siki
bir sekilde desteklenmesi, Tiirkiye
ekonomisinin strdurulebilir bliylimesi
acisindan buyik dnem tasimaktadir.

Dinyada yasanan ekonomik krizin
konjonktirel etkilerine maruz kalan
Tirk sigortacilik sektordntn 2009 yili
toplam prim Uretimi 6nceki yila gore
%5,6 oraninda artarak 12,4 milyar
TL'ye ulasmis bulunmaktadir. 2009
yilina ait sektdr verileri resmi olarak
aciklanmamis olmakla beraber, ilk
sonuclar dikkate alindiginda prim
Uretiminde 2008 yilinda oldugu gibi
reel anlamda bir biyimenin olmadigi
gorilmektedir. 2009 yilinin dokuz
aylik déneminde hayat disi sigorta

sirketlerinin teknik kari %73 artisla
374 milyon TL ve sektoriin teknik
kar / prim orani %b5,1 seviyesinde
gerceklesmistir.

Sirketimizin 2009 yil sonu 6zsermaye
toplami 2.669 milyon TL'dir.
Sektdriindeki en yiksek 6zsermayeye
sahip sirket konumunu sirdiren
Aksigorta'nin yil sonu aktif toplami
ise 3.280 milyon TL'dir. 851 milyon TL
prim Uretimi gerceklestirdigimiz 2009
yil sonu teknik karimiz 17 milyon TL
olarak gerceklesmis; briit karimiz 35
milyon TL rakamina ulasmistir.

Vizyonunu Turkiye'de sigortaciligi
gelistirmek ve sigortali sayisini
artirmak ana hedefiyle “Yasami Daha
Givenceli Kilmak™ ana distncesi
etrafinda yeniden tanimlayan
Sirketimiz, seffafligi ve etik degerlere
bagliligr ilke edinmistir.

2009 yilinda gerceklestirdigimiz genis
6lcekli yeniden yapilanma calismalari
ile Tirk sigortacilik diinyasinda

degisimin 6nciist olmayi hedefliyoruz.

Bu hedefimiz dogrultusunda 2010
yilindan itibaren, degerlerimizden
6din vermeksizin yeni trinler ve

uygulamalarimizla Trkiye'nin dort
bir yanina yogun olarak ulasmaya
ve kitlelerin sigortacilik bilincini
guclendirmeye kararliyiz.

Aksigorta siz hissedarlarimizin degerli
destedi, ekibinin 6zverili mesaileri

ve ylzbinlerce musterisinin glveni

ile bugline ulasmistir. Aksigorta'nin
surdurulebilir basari dykustne katkisi
bulunan herkese siikranlarimizi
sunariz.

Saygilarimizla,

AKSIGORTA A.S. YONETIM KURULU
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lcra Kurulu

Ugur Giilen

Genel Midiir

(01.05.2009 dan itibaren)

1991 yiinda calisma hayatina baslayan
Ugur Gilen; Interbank, Denizbank,

Ak Internet, MNG Bank'ta cesitli
pozisyonlarda gorev almistir. 2004-
2009 yillari arasinda Satis ve Banka
Sigortaciligi'ndan sorumlu Genel Midur
Yardimcisi olarak, AK Emeklilik A.S.

ve AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S."de
gorev yapmistir. Mayis 2009°dan itibaren
Aksigorta Genel Midurd ve Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gdrev yapmaktadir.
Ugur Giilen, ODTU Endistri Mihendisligi
Bolimii'nde lisans egitimi gormis

olup, ayni bélimde ylksek lisansini
tamamlamistir.

Cetin Kolukisa

Genel Midiir Yardimcisi

(18.04.2005'ten itibaren)

Cetin Kolukisa, 1989 yilinda sigortacilik
sektorinde gorev almaya baslamistir.
1994-1999 yillarinda Aksigorta'da Teknik
Midir olarak gorev yapmistir. 2005
itibariyla Acenteler'den sorumlu Genel
Midir Yardimcisi olarak Aksigorta'ya
yeniden katilmistir. Cetin Kolukisa,
istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi
mezunu olup, ekonometri dalinda yiksek
lisans derecesine sahiptir.
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Ali Dogdu

Genel Midiir Yardimcisi

(12.02.2007'den itibaren)

1993 yilindan bu yana sigortacilik
sektoriinde gorev alan Ali Dogdu,
Aksigorta’ya 2007 yilinda Bireysel
Sigortalar'dan sorumlu Genel Mudir
Yardimcisi olarak katilmistir. Bu
gorevinden once sigorta sektorinde cesitli
sirketlerde idari gorevlerde bulunmustur.
Ali Dogdu, Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi isletme B&limi
mezunudur.

Erkan Sahinler

Genel Midir Yardimcisi

(20.10.2008'den itibaren)

1993 yilindan itibaren Sabanci Holding
blnyesinde yer alan sirketlerde

idari gorevlerde bulunmustur.

Erkan Sahinler, 2008 itibariyla Finansal
Koordinasyon'dan sorumlu Genel Midur
Yardimcisi olarak Aksigorta'ya katilmistir.
Erkan Sahinler, Bogazici Universitesi
isletme Bslimi mezunudur.

Birol Balaylar

Genel Midiir Yardimcisi

(13.10.2009'dan itibaren)

1993-2003 yillari arasinda Aksigorta'da
cesitli bolimlerde gorev alan Birol
Balaylar, 2003-2009 yillari arasinda izmir
Bélge Midurldgu yapmistir. Ekim 2009
itibariyla Hasar ve Operasyon’'dan sorumlu
Genel Midur Yardimcisi olarak atanmistir.
Birol Balaylar, Dokuz Eylil Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi iktisat
Bolumi mezunudur.



Senol Temel

Genel Midir Yardimcisi

(01.10.2009'dan itibaren)

1995-1997 yillari arasinda Interbank’ta

is hayatina baslamis ve 1997 de yetkili
olarak katildigi Garanti Bankasi'nda
1999-2008 yillari arasinda ydnetici olarak
gorev yapmistir. 2008-2009 yillari arasinda
Akbank Subeler yénetiminde yonetici
olarak gorev yapan Senol Temel, Ekim
2009 itibariyla Banka Sigortaciligi'ndan
sorumlu Genel Midur Yardimcisi olarak
Aksigorta’ya katilmistir. Senol Temel,
istanbul Teknik Universitesi Maden
Mihendisligi Bolimi'nden lisans ve
yiksek lisans derecelerini aldiktan sonra,
Marmara Universitesi Cagdas Yonetim
Teknikleri Bolumi'nde isletme yiksek
lisansini tamamlamistir.

Sahika Ayhan

Genel Midiir Yardimcisi

(25.06.2009 dan itibaren)

1997 yiinda Tekstilbank insan
Kaynaklari'nda MT olarak goreve baslayan
Sahika Ayhan, 1998 yilinda Sabanci
Grubu'na katilmistir. 1998'ten itibaren
sirastyla Kordsa A.S. ve H.0.Sabanci
Holding A.S.’de insan Kaynaklari Uzman,
Sabanci Telekominikasyon Hizmetleri
A.S.ve H.0.Sabanci Holding A.S. de

insan Kaynaklari Midiiri, Kordsa Global
A.S.'de Insan Kaynaklari Direktorii olarak
gorev yapan Sahika Ayhan, Haziran

2009 itibariyla Insan Kaynaklari’ndan
sorumlu Genel Midir Yardimcisi olarak
Aksigorta’ya katilmistir. Sahika Ayhan,
Koc Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi
Psikoloji Bolimi mezunudur.

Zerrin Eksioglu

Genel Midir Yardimcisi

(01.10.2009 dan itibaren)

2001-20083 yillari arasinda Sabanci
Holding'te Is Gelistirme Uzmani olarak
gorev yapmistir. 2003 yilindan itibaren

4 yil boyunca Turkcell Illetisim Hizmetleri
A.S.'de Baglilik Programlari Mudiri
gorevini yurutmiustir. 2006 yilinda ZE
Marka ve Iletisim Danismanligi adli
sirketi kurarak danisman ve sirket sahibi
olarak calisan Zerrin Eksioglu, Ekim 2009
itibariyla Pazarlama’dan sorumlu Genel
Midir Yardimcisi olarak Aksigorta'ya
katilmistir. Zerrin Eksioglu, Bogazici
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Isletme Béliimii mezunudur.

Sileyman Kara

Denetim Baskani

(13.10.2009 dan itibaren)

1987 yilinda Cankurtaran Holding A.S.'de
is hayatina baslamistir. 1988 yilindan
itibaren de Aksigorta'ya katilarak, cesitli
gorevlerde bulunmustur. Siileyman
Kara, Ekim 2009 itibariyla Denetim
Baskani olarak Aksigorta'da gérevini
strdirmektedir. Stleyman Kara, Anadolu
Universitesi Isletme Bélimi mezunudur.

Fahri Altingoz

Genel Midiir Yardimcisi

(01.12. 2005 ten itibaren)

1988 yilinda Aksigorta’'da profesyonel is
hayatina baslayan Fahri Alting6z, 2005
yilinda Hasar'dan sorumlu Genel Midir
Yardimcisi olarak goreve baslamadan
once cesitli sigorta sirketlerinde idari
gorevlerde bulunmustur. 2007 yilindan bu
yana Kurumsal Sigortalar Genel Midur
Yardimcisi gérevini yiritmekte olan Fahri
Altingéz, Ortadogu Teknik Universitesi
Istatistik B&limi mezunudur.
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"Kokli kurum kiiltiiri

Aksigorta’nin koklu kurum
kultirunun odaginda yer

alan degisim ilkesi, tum

Sirket calisanlari tarafindan
benimsenmis, butun is
sureclerinde icsellestirilmistir.



Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

1. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani
Aksigorta A.S. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan “Kurumsal Yonetim ilkeleri"ni genel hatlariyla
uygulamakta, uygulanmayan hususlar gerekce ile birlikte devam eden maddeler cercevesinde aciklanmaktadir.

BOLUM I: PAY SAHIPLERI

2. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi
Sirketimizde pay sahipleriile ilgili iliskilerden;

iclal Sarp, Planlama Kontrol Raporlama Midiri
Tel:(0212) 393 46 13

Fax :(0212) 245 16 87

e-mail : iclal.sarpldaksigorta.com.tr

Muzaffer Oztiirk, Muhasebe Mudiri

Tel : (0212) 393 46 10

Fax : (0212) 334 39 00

e-mail : muzaffer.ozturk@aksigorta.com.tr

sorumlu bulunmaktadir.

Yatirimer iliskileri birimi, pay sahipleri ile iliskilerin yiritilmesinde gérev almaktadir. Bu gérevleri icinde 2009 yilinda
Sirket merkezinde 49, 1 yurtdisi 1-on-1 yatirimci toplantisi kapsaminda 11 kez olmak Uzere toplam 60 kez kurumsal
yatirmcilarla yiiz yize gorisulerek Sirket ve sigorta sektéri hakkinda bilgiler paylasilmistir. 89 defa kurumsal pay
sahipleri ile telefonda gérusilmis ve gelen sorular cevaplandirilmistir. Pay sahiplerinden gelen 73 elektronik posta
basvurusu yanitlanmistir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay sahiplerinin ve yatirimcilarin, ticari sir niteliginde olmayan ve kamuya aciklanmis her turli bilgi talepleri; Pay
Sahipleri ile Iliskiler birimi tarafindan degerlendirilerek; kisa siirede, hatasiz, gercegi tam olarak yansitacak sekilde ve
6zenle karsilanmaktadir.

2009 yiinda pay sahiplerinden gelen telefon, elektronik posta ve bizzat yiiz ylize yapilan goriismelerde 222 adet bilgi
talebi cevaplandirilmistir. Pay sahiplerini ve yatirimcilari ilgilendiren ve kamuya aciklanmis bilgiler www.aksigorta.
com.tr adresinde yayinlanmaktadir. Ayrica, pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyecek gelismeler diizenli olarak
IMKB araciligiyla duyurulmaktadir. Onemli gériilen hususlar, yatirimci ve analistlere elektronik posta yoluyla da
duyurulmaktadir.

Sirket Esas Sozlesmesi'nde, dzel denetci atanmasi bir hak olarak diizenlenmemistir. 2009 yilinda pay sahiplerinden bu
konuda bir talep alinmamistir.

4. Genel Kurul Bilgileri

2009 yiinda olagan ve olaganisti olmak Uzere iki adet Genel Kurul Toplantisi yapilmistir. Genel Kurul dncesi toplanti
tarihi, yeri ve glindemi Ticaret Sicili Gazetesi, ulusal gazete, Sirketimiz web sitesi ve IMKB araciligiyla duyurulmus; kayitli
yatirimci ve analistlere elektronik posta ile bildirilmistir. Pay defterine kayitli nama yazili pay sahiplerinin Genel Kurul'a
katilmasi icin herhangi bir siire mevcut degildir. Denetlenmis 2008 yili rakamlarini da iceren faaliyet raporu, Sirket Genel
Merkezi'nde en az 15 glin 6nceden pay sahiplerinin incelemesine sunulmustur.

Olagan Genel Kurul Toplantisi 30.03.2009 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisina %67,1 oraninda hisseyi
temsil eden pay sahipleri katilmistir. Bu toplantilara davet, Turk Ticaret Kanunu hikimleri ve Sirket Esas Sozlesme
hikimlerine uygun olarak yapilmistir. Olaganistid Genel Kurul Toplantisi ise 27.08.2009 tarihinde yapilmistir. Bu
toplantinin glindem maddesi ise, sirketimiz istirak portféylinde yer alan AKBANK T.A.S. ILE AVIVASA EMEKLILIK VE
HAYAT A.S. unvanli sirketlerin hisse senetleri kismi bélinme yoluyla HACI OMER SABANCI HOLDING A.S. unvanli
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sirkete ayni sermaye olarak devrine, bunu teminen anilan Sirket’in Yonetim Kurulu ile gérismeler yapmasi, bolinme
s6zlesmesi hazirlayip imzalanmasi, bélinme ile ilgili islemlerin yuritilmesi ve imzalanan bélinme sozlesmesinin Genel
Kurul'umuzun tasdikine sunmasi hususlarinda Sirketimiz Yonetim Kurulu'na yetki verilmesinden olusmaktadir.

Genel Kurul esnasinda pay sahipleri soru sorma hakkini kullanmamislardir ve glindem maddeleri haricinde bir oneri
verilmemistir. Turk Ticaret Kanunu'nda yer alan dnemli nitelikteki kararlar Genel Kurul'da pay sahiplerinin onayina
sunulmaktadir. Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin yasal uyumu saglandiginda degisen kanunlarda yer alacak olan tim énemli
nitelikteki kararlar da Genel Kurul'da pay sahiplerinin onayina sunulacaktir. Genel Kurul tutanaklari, www.aksigorta.com.
tr adresinde internetten yayimlanmaktadir.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari

Esas Sozlesme'de imtiyazli oy hakki bulunmamaktadir. Esas Sozlesmede, mevcut ortaklik yizdelerinde ve ortaklik
yapisinda birikimli oy hakki taninmasinin Sirket'in uyumlu yonetim yapisini bozacagi disiincesiyle bir dizenleme
yapilmamistir. Bu konu ilgili yasalarla dizenlenip azinligin birikimli oy hakkini kotiye kullanimi engellendiginde, konu
Genel Kurul tarafindan degerlendirmeye alinacaktir.

6. Kar Dagitim Politikasi
Sirket'in karina katiim konusunda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir. Kar dagitim sekli ve dagitilma zamani Esas
Sozlesmesinde 61. ve 63. maddelerde belirtilmistir.

Kurumsal Yénetim ilkelerimize gore, Sirketimizin kar dagitim politikasi, mevcut SPK kurallarina ve SPK'nin 27.01.2006
tarih 4/67 sayili toplantisinda temettl ve bedelsiz paylarin dagitim esaslarina uygun olarak dagitilmasi gereken zorunlu
temettiiniin nakden ve/veya bedelsiz hisse senedi seklinde verilmesi yonindedir. Sirketimizin kar dagitimi yasal sureler
icerisinde gerceklestirilmektedir. Sirketimizin kar dagitim politikasi, dagitilabilir karin asgari %30'u oraninda nakit
temettd dagitmaktir. Temettt politikasi, ulusal ve kiresel ekonomik sartlara, giindemdeki projelere ve fonlarin durumuna
gore Yonetim Kurulu tarafindan her yil gézden gecirilir.

Bu konuyla ilgili olarak yukarida acikladigimiz kar dagitim politikasi, Genel Kurul toplantisinda ortaklarin bilgisine
sunulmustur.

7. Paylarin Devri

Halka acik olan hisse senetlerimizin [beyaz ciro ile) devri mimkindir, halka kapali hisselerin devrinde ise Sermaye
Piyasasi Kanunu hikimleri uygulanir. Sigorta Sirketleri ve Reaslrans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslarina
iliskin Yonetmelik geregi; dogrudan veya dolayli olarak bir sigorta sirketinin sermayesinin yiizde onunu, yiizde yirmisini,
ylzde otuz Ucilind veya ylzde ellisini bulacak ya da asacak sekildeki hisse edinimleri ile bir ortaga ait hisselerin stz
konusu oranlari bulmasi veya bu oranlarin altina dismesi sonucunu doguran hisse devirleri T.C. Basbakanlik Hazine
Mistesarligi'nin iznine tabidir.

Sirket Esas Sozlesmesi'nde pay devrini kisitlayan bir hikim yer almamaktadir.
BOLUM II: KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

SPK Kurumsal Yénetim ilkerleri kapsaminda Sirketimizin Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan Bilgilendirme Politikasi,
internet sitemizde Yatirimci iliskileri bélimiinde yer almaktadir. Bilgilendirme politikasinin yiiritilmesinden Genel Miidir
Sayin Ugur GULEN ve Genel Miidiir Yardimcisi Sayin Erkan Sahinler sorumludur

9. Ozel Durum Aciklamalari

Sirketimiz, 2009 yili icinde SPK diizenlemeleri uyarinca toplam 31 adet 6zel durum aciklamasinda bulunmustur. Yil icinde
SPK'ya yapilan 6zel durum aciklamalarinin;

¢ 4 tanesinde bagimsiz denetimden gecmemis tahmini prim verisi,

e 3 tanesinde Genel Kurul toplantisi tarihi ilan,

e | tanesinde Bagimsiz dis denetci secimi hakkinda,

e 3 tanesinde Sirketimizin temettl dagitim karari,

e 2 tanesinde Genel Mudur Yardimcisi atanmasi,
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e | tanesinde Genel Midir Yardimcisi degisikligi aciklanmasi,

2 tanesinde Sirketimizin Genel Kurul toplantisinin sonuclart,

1 tanesinin fon hesaplarinin dagitima konu olmayan karlar hesabina alinmasi hakkinda,

1 tanesinin vazife taksimi hakkinda,

3 tanesinde spin-off (bélinme) yéntemiyle yeniden yapilandiritmasi,

¢ | tanesinin konsolide mali tablo diizenleme yikimliligimiz hakkinda,

e | tanesinin Genel midir gorev degisikligi hakkinda,

e | tanesinin Genel midir yardimcisinin gorevden ayrilmasi hakkinda,

¢ | tanesinin bilgilendirme yonetmeliginin internet sayfamizdan kamuya duyurulmasi hakkinda,

¢ 1 tanesinde esas stzlesme degisikligi hakkinda,

e 1 tanesinin KAP'a yiklenen bilgilerin dizeltilmesi hakkinda,

e 1 tanesinin Denetim baskaninin istifasi hakkinda,

e | tanesinin denetim baskaninin atanmasi hakkinda,

¢ | tanesinin spin-off islemlerinin SPK'dan izin alinmasi hakkinda,

¢ 1 tanesinin Yonetim Kurulu Baskan ve Baskan Vekilinin ayrilmasi ve yerlerine yenilerinin atanmasi
hakkinda yapilmistir. S6z konusu aciklamalar zamaninda yapilmis olup SPK veya IMKB tarafindan yaptirim
uygulanmamistir.

10. Sirket internet Sitesi ve icerigi
Sirketimizin internet sitesi bulunmaktadir ve adresi asagidaki gibidir.
www.aksigorta.com.tr

SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri Il. Bélim madde 1.11.5'te sayilan bilgiler internet sitemizdeki “Yatirimcr iliskileri” basligi

altinda yer almaktadir. Bu baslik altinda aciklanan konulardan;

e Son durum itibariyla ortaklik yapisina, “Ortaklik Yapisi” basligi altinda,

« imtiyazli paylar hakkinda detayli bilgiye, “imtiyazli Paylar” basligi altinda,

e Son durum itibariyla yonetim yapisina, “Yonetim Kurulu” basligi altinda,

e Esas sozlesmenin son haline, “Ana Stzlesme” basligi altinda,

Ticaret sicil bilgilerine, “Ticaret Sicil Bilgileri” basligi altinda,

Periyodik mali tablo ve raporlara, “Finansal Bilgiler” basligi altinda,

Yillik faaliyet raporlarina, “Faaliyet Raporlar” basligi altinda,

Genel Kurul Toplantilarinin giindemlerine “Genel Kurul Toplanti Gindemi” basligi altinda,

Katilanlar cetveli ve toplanti tutanaklarina “Son 2 yil Genel Kurul Toplantilari” basligi altinda,

Vekaleten oy kullanma formuna “Vekaleten Oy Kullanma Formu” basligr altinda,

e Ozel durum aciklamalarina, “Ozel Durum Aciklamalari” basligi altinda,

e Sirkete ulasan bilgi talepleri ve sikca sorulan sorular ile bunlara verilen cevaplara “Sikca Sorulan Sorular” baslig
altinda,

« Bunlara ek olarak pay sahipleri ve kurumsal yatirimcilar ile iliskilerde basvurulacak iletisim noktalarina “iletisim”
basligi altinda yer verilmistir.

11. Gercek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin Aciklanmasi
Sirketimizin gercek kisi nihai hakim pay sahibi bulunmamaktadir.
Sirket ortaklik yapisi yillik faaliyet raporlarinda ve internet sitesinde yayinlanmaktadir.

12. iceriden Bilgi Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

SPK Ozel Durumlarin Kamuya Aciklanmasina iliskin Esaslar Tebligi'nin (No 54) 16. maddesi uyarinca Sirket'in icsel
bilgilerine erisimi olanlarin listesi diizenlenmekte ve takip edilmektedir. iceriden bilgi 6grenebilecek durumda olan
kisilerin listesi aciklanmamaktadir. Bu konumda olabilecek Yonetim Kurulu Uyeleri, Denetciler ve Ust diizey yneticiler
faaliyet raporlarinda ve internet sitesinde yer almaktadir.
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BOLUM Ill: MENFAAT SAHIPLERI

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirket calisanlari, uzmanlik alanlarinda ve genel ilgili olduklari konularda yapilan toplantilar, dizenlenen seminerler ve
egitimler, portal uygulamasi ve internet kanaliyla gonderilen bilgiler vasitasi ile bilgilendirilmektedir.

Dagitim kanallarimiz ise, Sirket uygulamalari ve prosedurleri hakkinda, Sirketimiz web sitesi www.aksigorta.com.tr
“Acentelerimize Ozel” sayfasinda yayimlanan sirkiilerler marifetiyle yapilan duyurularin yani sira, tertip edilen geleneksel
ve bolgesel acenteler toplantilari, 6n ve teknik egitimler ve elektronik posta yolu ile periyodik olarak bilgilendirilmektedir.

14. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Calisanlarin yonetime katilimi, periyodik toplantilar vasitasi ile saglanmaktadir. Aylik icra toplantisina, bélge ve
birimlerden ydneticiler katilmaktadir. Birimlerde yapilan toplantilar icra toplantilarini destekleyici yonde olmaktadir.
Ayrica, bilgi paylasim toplantilari ile gruplar halinde tim calisanlara uygulamalar, politika ve hedefler hakkinda
bilgiler aktarilarak, calisanlarin gérisleri alinmakta, Sirket'in etkin yonetimini temin icin gerekli katilim ve katkilari
saglanmaktadir.

Calisanlarla, yillik performans degerlendirme toplantilari yapilmaktadir. Toplantilarda, calisanlara performanslari
hakkinda geribildirim verilmekte, calisanlarin goris ve beklentilerini ifade etmeleri saglanmaktadir.

Bolgesel acenteler toplantilari ile sigortacilik sektorinde yasanan gelismeler ve degisen rekabet ortami acentelerle
paylasilmaktadir. Bu toplantilarda gerceklestirilen Serbest Kirsi uygulamalarinda; yerel ve merkezi yonetim birimleri
ile bir araya gelen acenteler, glincel sorunlarini dile getirmektedir. Aksigorta, bu sayede mevcut politikalarla ilgili geri

bildirim almakta ve sirket stratejilerini olusturmada acentelerin gorislerini g6z éninde bulundurmaktadir.

15. insan Kaynaklari Politikasi

Sirket insan kaynaklari politikalari, vizyon, misyon ve Sirket degerleri dogrultusunda yonetilmektedir. Sirket hedeflerine
ulasilmasi icin, sirket stratejilerine uygun organizasyonel planlama, Sirket degerlerini bilen ve bu degerlere uygun
davranmayi bir yasam bicimi haline getirmis elemanlarla calisilmasi temeldir.

Sirket; iceriden terfi, hedef bazli etkin performans yonetimi, uzun vadeli gelisim ihtiyaclarini karsilayan gelisim aktiviteleri
ve sosyal kullpler ve etkinlikler ile calisanlarin motivasyonunu ve verimini artirmayi hedeflemektedir.

Vizyon, misyon ve degerler dogrultusunda, calisanlardan beklenen davranis Gzellikleri “Yetkinlikler Katalogu™ adi altinda
Sirket calisanlarina duyurulmustur. Hedefler gibi, yetkinlikler de yillik performans degerlendirmesinin bir parcasidir. 360
derece degerlendirme, davranis bazli milakatlar ve gelistirme ve degerlendirme merkezi uygulamalari ile calisanlarin
glcli yonleri ve gelisim alanlari belirlenmekte, sirket gelisim programlari bu dogrultuda hazirlanmaktadir.

Calisanlar ile iliskileri yiritmek, yoneticilerin ana sorumluluklari arasindadir. Yoneticiler, kendilerine bagli elemanlarin
sorunlari ile yakindan ilgilenmekte, gelisim olanaklarini takip etmektedirler. Tim yoneticilerin kapilari, her zaman
calisanlara aciktir.

Adil calisma ortaminin olusturulmasi ve stirdiiriilmesi Sirketimizin temel etik degerleri arasinda yer almaktadir. 2009 yili
icinde ve oncesinde calisanlardan ayrimcilik konusunda gelen bir sikdyet olmamistir.

16. Miisteri ve Tedarikcilerle iliskiler hakkinda Bilgiler

Misteri memnuniyetini n planda tutarak; vizyon, misyon ve degerlerimiz dogrultusunda, acentelerimiz, calisanlarimiz
ve tedarikcilerimizle birlikte, sektorde giicli, saygin ve givenilir bir sirket olarak kaliteli hizmet sunmayi kalite politikasi
olarak benimseyen Sirketimiz, ISO 9001:1994 standardini model alarak kalite giivence sistemini kurmus ve 1998 yilinda
BVQl'dan (Bureau Veritas Quality International] BS EN 9001:1994 Kalite Standardi Belgesi'ni almistir. 12 Temmuz

2001 tarihinde, 1SO 9001:2000 kalite yonetim standardina uyum saglayacak sekilde kalite belgesi yenileyen Sirketimiz,
misterilerine kaliteli hizmet vermeye devam etmektedir.

Misteri odakli hizmet anlayisiyla, 2002 yilinda devreye giren Aksigorta Hizmet Merkezi, 7 glin 24 saat Turkiye capinda
hizmet vermeye devam etmektedir.
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

Aksigorta Hizmet Merkezi, musterilerin sigortacilik ve acil durumlarda énemli basvuru noktasi durumundadir. Hasar
slreci Aksigorta Hizmet Merkezi'nden baslamakta ve Aksigorta Hizmet Merkezi, yapilan dis aramalarla tim hasar sireci
boyunca musterilerimizin yaninda yer almaktadir. Aksigorta Hizmet Merkezi'nden verilen hizmetler internet sitemizde de
verilmekte, musterilerimiz kesintisiz olarak hasar dosyalari ve policeler ile ilgili bilgilere ulasabilmektedirler. Misterilerin
verdigimiz hizmetlerle ilgili sikayetleri, 6zel bir yazilim ile tim dagitim kanallarimiz tarafindan kayit altina alinmakta,
c6zUm slreleri ve misteri memnuniyeti izlenmektedir. Misterilerin hizmetlerimizden memnuniyeti Aksigorta Hizmet
Merkezi'nden yapilan dis aramalarla dizenli olarak olcilmekte ve izlenmektedir.

Sirketimiz, musterilerinin sikayet ve taleplerini karsilamak; kalite standartlarini daha da ileri seviyelere ulastirarak hem
daha iyi hizmet sunmak hem de sektdrde fark yaratmak icin olusturdugu “Musteri iliskileri Politikasi” dogrultusunda “1SO
10002:2004 Misteri Memnuniyeti ve Kuruluslarda Sikayetlerin Ele Alinmasi” kalite belgesini 2009 yilinda almistir. Misteri

[liskileri Politikamizin temel taslari sunlardir:

Seffaflik: Aksigorta ailesi Uyeleri; sikayet, talep ve sorularini; dogru, eksiksiz, anlasilabilir ve kolay bir sekilde istedikleri
an ulastirabilmektedir. Tim iletisim kanallarimiz sizlere aciktir.

Erisilebilirlik: Aksigorta ailesi Uyeleri; sikayet, talep ve sorulariicin 7 glin 24 saat, 444 27 27 numarali Hizmet Merkezi ve
diger tim erisim kanallarimizdan bizlere ulasabilirler.

Cevap verilebilirlik: Aksigorta ailesi tyeleri; sikéyet, talep ve sorularina “Aksigorta Hizmet Merkezi” ayricaligiyla en kisa
sirede cevap bulabilmektedirler.

Objektiflik: Aksigorta ailesi tyelerinin herhangi bir konu hakkinda basvurduklari sikayet, talep ve sorulari én yargisiz ve
adil bir sekilde degerlendirilmektedir.

Ucret: Aksigorta ailesi tiyelerinin herhangi bir konu hakkinda basvurduklari sikayet, talep ve sorulari; degerlendirilip
cozllirken herhangi bir Ucret talep edilmemektedir.

Gizlilik: Aksigorta'nin kurulusundan bugine kisisel verilerin korunmasi son derece énemlidir. Bu nedenle bize emanet
ettiginiz kisisel verileriniz her zaman gizli tutulmaktadir.

Misteri Odaklilik: Her zaman en iyisini hak eden Aksigorta ailesi Uyelerine; etkin, gercekci ve uygulanabilir cozimler
sunulmakta, ihtiyaclari karsilanmakta ve haklari her zaman korunmaktadir.

Hesap Verilebilirlik: Aksigorta ailesi Uyelerinin sikayet, talep ve sorulari; kayit altina alinarak, sizlere daha iyi hizmet
verebilmek amaciyla kararlarimiz gerekceleriyle aciklanir.

Strekli lyilestirme: Sektoriin en giicli sirketlerinden biri olan Aksigorta, aile lyelerinin daha iyi hizmet alabilmesi ve
dogru yonlenebilmeleri icin, sunulan tim sigortacilik hizmetlerinde sirekli iyilestirmeler yaparak, yatirimlarina ara

vermeden devam etmektedir.

Hizli ve Etkin Cozim: Aksigorta; aile Uyelerine ihtiyaclari dogrultusunda hizli ve etkin ¢coziimler Uretebilmek icin sektdre
yenilikler getirmektedir.

Profesyonellik: Aksigorta, aile Uyelerine; uzman sikadyet ¢oziim kadrosu ile en iyi hizmeti sunmaktadir.
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BOLUM IV: YONETIM KURULU

17. Yonetim Kurulu'nun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler
Sirketimizin Yonetim Kurulu, tye ayrimi ile soyledir:

Ahmet Cemal Dordiincd, Yonetim Kurulu Baskani
Hakan Akbas, Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Turgay Ozbek, Yénetim Kurulu Uyesi

Tamer Saka, Yonetim Kurulu Uyesi

Zafer Kurtul, Yénetim Kurulu Uyesi

Ugur Giilen, Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Mdiir

Yonetim Kurulu Uyelerimize, Genel Kurul karari ile Tirk Ticaret Kanunu'nun 334. ve 335. Maddeleri dogrultusunda islem
yapma hakki taninmistir.

18. Yonetim Kurulu Uyeleri'nin Nitelikleri

Sirketimiz Yonetim Kurulu Uyeleri'nde olmasi gereken dzellikler, SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nde yer alan ilgili
maddeler ile 6rtiismektedir. Yonetim Kurulu Uyeleri'nde aranacak asgari niteliklere Esas Sézlesme'de yer verilmemistir.
Ancak, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu, Yonetim Kurulu Uyeleri'nin vasiflarini tayin etmektedir.

19. Sirket’in Vizyon ve Misyonu ile Stratejik Hedefleri
Vizyonumuz
Yasami daha glvenceli kilmak

Misyonumuz

Toplumda sigorta bilincini artiran, coklu dagitim kanali, Grin cesitliligi, kaliteli ve yaygin hizmet agi ile mevcut ve
potansiyel musterilerin ilk tercih ettigi, en kolay ulasilabilen, en begenilen ve paydaslarina deger yaratan sigorta sirketi
olmak.

Degerlerimiz

e Onciiliik

e Misteri Odaklilik
o Seffaflik

e Etik Olmak

e Surdurilebilirlik

20. Risk Yonetim ve ic Kontrol Mekanizmasi

5684 sayili sigortacilik kanununun 4 Unci maddesi uyarinca yayimlanan Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin

ic Sistemlerine iliskin Yonetmelik'in 4. maddesi geregince sigorta sirketleri, maruz kaldiklari risklerin izlenmesi ve
kontroliniin saglanmasi amaciyla, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve degisen kosullara uygun, tim bolge
mudirlikleri ve birimleriile yirirlige konulan dizenlemelerde 6ngorilen usul ve esaslar cercevesinde yeterli ve etkin ic
sistemler kurmak, isletmek ve gelistirmekle yukimludirler. S6z konusu yénetmelikte adi gecen ic sistemler tanimi icinde
Risk Yonetim Sistemi ve ic Kontrol Sistemi yer almaktadir.

Sigortaciligin dogasinda var olan ve Sirketimizin kuruldugu giinden bugiine mevcut olan Risk Yénetimi ve i¢c Kontrol
sistemleri Yonetim Kurulu tarafindan alinan karar ile 2008 yilinda tanimlanmistir. Yonetim Kurulu'nun birer Uyesi, Risk

Yonetimi ve ic Kontrol sistemlerinden sorumlu Gye olarak gérevlendirilmistir.

Sirketimizde, Risk Yonetimi ve Aktlierya departmani, risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin koordinasyonundan sorumlu
olup faaliyetlerini iki ayda bir Genel Midir’'e raporlamaktadir.
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

21. Yonetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklari

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nun yonetim hakki ve temsil yetkileri Esas Sozlesme'de tanimlanmistir. Yoneticilerin yetki
ve sorumluluklarina ise Sirket Esas Sozlesmesi'nde yer verilmemistir. Ancak, s6z konusu yetki ve sorumluluklar Sirket
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmistir.

22. Yonetim Kurulu'nun Faaliyet Esaslari

Sirketimiz Yonetim Kurulu, 2009 yili icinde Tirk Ticaret Kanunu ve Esas Stzlesme hikimleri paralelinde yazili onay
alinmak sureti ile toplam 95 toplanti yapmistir. Sirket Yonetim Kurulu Toplantilari’'nin gindemi Sirket Yonetim Kurulu
Baskani'nin mevcut Yonetim Kurulu Uyeleri ile gériismesi sonucu olusturulmaktadir. Tespit edilen giindem ve giindemde
yer alan konularin icerikleri Yénetim Kurulu Uyeleri'ne gerekli inceleme ve calismalari yapmalarini teminen Genel Midir
tarafindan 1 hafta dnceden dosya halinde yazili olarak iletilmektedir. 2009 yilinda yapilan toplantilarda Yonetim Kurulu
Uyeleri tarafindan alinan kararlar aleyhinde farkli gériis aciklanmamustir.

SPK Kurumsal Ysnetim Ilkeleri IV. b6lim 2.17.4. maddesinde yer alan konular karara baglanirken, Yénetim Kurulu
Toplantilari’na mazereti olmayan tyelerin fiili katilimi saglanmistir. Bu konularda Yénetim Kurulu Uyeleri'nin sorular
olmadigi icin zapta gecirilmemistir. Yonetim Kurulu Uyeleri'ne soz konusu kararlarla ilgili agirlikli olarak oy hakki ve/veya
veto hakki taninmamistir.

23. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi
Sirket Yénetim Kurulu Uyeleri, ddnem icinde Sirketle islem yapmamustir.

24. Etik Kurallar

Sirketimizde, is etigi kurallari olusturulmus ve yayinlanmistir. Calisanlarimiz ilk ise basladiklarinda is etigi kurallari
ile ilgili bilgilendirilmekte, her yil dizenli olarak is etigi tazeleme egitimleri yapilmaktadir. Sirket biinyesinde gorevli
bir Etik Kural Danismani vardir ve tim paydaslarimiz etik kurallar ile ilgili oneri, sikayet ve sorulari icin kendisine
basvurabilmektedirler. Sabanci Holding ve istiraklerine yonelik is etigi kurallari, Holding internet sayfasinda kamuya
aciklanmistir.

25. Yonetim Kurulu'nda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi
Sirketimizde, Yénetim Kurulu'na bagli olarak Denetimden Sorumlu Komite, ic Kontrol Komitesi ve Risk Yénetimi Komitesi
mevcuttur.

Her tc komitede de Yonetim Kurulu'ndan iki Uye gorevlendirilmis olup; Denetimden Sorumlu Komite'de iki, diger iki
komitenin her birinde ise icrada gérevli olmayan bir Yonetim Kurulu Uyesi bulunmaktadir.

26. Yonetim Kurulu'na Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu'nun tabi tyesi olan Genel Midir’e; Yonetim Kurulu tarafindan Sirket Ucret politikasina paralel, yillik
olarak belirlenen yilda 12 maas ve dort ikramiye 6denmektedir. S6z konusu haklarin belirlenmesinde Sirket sonuclari ile
performans degerlendirme yontemi g6z ontine alinmaktadir. Genel Kurul, Yénetim Kurulu'nun diger Uyelerine 6denen
huzur hakkini belirlemektedir. Yonetim Kurulu Uyelerine, Sirket tarafindan baska bir mali hak saglanmamistir.
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Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi

Mali Durum, Karlilik ve Tazminat Odeme Giicii
Aksigorta, 2009 yili sonunda, 2,7 milyar TL'lik 6zsermayesi ve glicli mali yapisiyla Tirk sigorta sektorintn lider sirketidir.

Sirdirdlebilir karliliga odakli bliylimesini devam ettiren Aksigorta, 851 milyon TL'lik prim Uretimi ve 35 milyon TL'lik net
kar rakamlariyla sektoriin on siralarinda yer almaktadir.

Finansal Gostergeler (milyon TL)

Teknik Kar

(Teknik Bélim
Prim Uretimi Net Kar Dengesi) Ozkaynaklar Aktif Buyuklugu
829 | 52| 1.795] 2,669 2387 Lt

‘o
08 09 08 09 08 09 08 09 08 09
Finansal Oranlar (%)

Gerceklesen Hasar/ Teknik Kar/
Konservasyon Kazanilmis Prim Orani (Teknik B6lim Dengesi)
Orani [(Hayat Disl) (Net) (Hayat Disi) Yazilan Primler
59 | 8 |
0.4

08 09 os 09 08 09
Yazilan Primler/ Net Kar/
Ozkaynaklar Yazilan Primler Ozkaynak Karliligi
46| LI 3
08 09 08 09 08 09
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Buytme, karlilik, sirket degeri ve misteri memnuniyeti gibi ana performans kriterlerinde sektordeki lider konumunu
devam ettiren Aksigorta, hem sigortacilik isinden hem de finansal yatirimlardan kar yaratmak konusunda sektérin en
yetkin sirketidir.

Sirket'in 2009 yili prim dretimi %2,6'lik artis ile 829 milyon TL'den 851 milyon TL'ye ulasmistir. Branslara gore prim
dagilimi son iki yilda asagidaki gibi gerceklesmistir:

Yazilan Primler Toplamdaki Pay (%)
(bin TL) 2008 2009 Degisim (%) 2008 2009
Kaza 506.043 484.183 -4,3 61,0 56,9
Yangin 144.220 154.950 7.4 17,4 18,2
Saglik 102.592 117.131 14,2 12,4 13,8
Muihendislik 40.471 65.605 62,1 4,9 7,7
Nakliyat 26.900 20.461 -23.9 3,2 2,4
Tarim 8.349 8.428 0,9 1,0 1,0
Hayat 630 413 -34,5 0,1 0,0
Genel Toplam 829.205 851.171 2.6 100,0 100,0

2008-2009 Prim Portféy Dagilimi (%)

Nakliyat: 9 1| Tarim Nakliyat 5 1|Tarm

Mihendislik Mihendislik

Saglik

14
Saglik

Yangin Kaza

Kaza Yangin

2009 2008
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2009 yili sonunda Uretilen primlerin %36'lik kismi, trete ve ihtiyari reasiirans anlasmalari cercevesinde devredilmis,
%64°LUk kismi olan 548 milyon TL'lik prim sirket konservasyonunda tutulmustur.

Aksigorta'nin son iki yilda branslar itibariyla Urettigi primden sirket konservasyonuna disen kisim ve konservasyon
oranlari asagida sunulmustur.

Konservasyon Primi Konservasyon Orani (%)
(binTL) 2008 2009 2008 2009
Kaza 339.160 381.835 67 79
Yangin 53.613 46.125 37 30
Saglik 67.777 94.045 66 80
Mihendislik 11.299 12.948 28 20
Nakliyat 13.016 9.380 48 46
Tarim 2.688 3.031 32 36
Hayat 461 298 73 72
Genel Toplam 488.014 547.662 59 b4

Konservasyon Orani (%)

LYA 66 | [0 48
32 59
37 30 28
08 08 09 08 09 08 09 08 09 08 09

Kaza Yangin Saglik Mihendislik Nakliyat Tarim Genel Toplam
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2009 yili sonunda Aksigorta'nin hayat disi kazanilmis primlerden kendi tizerinde tuttugu kisim 541 milyon TL'dir. Buna
karsilik hayat disi gerceklesen hasarlardan Sirket'in payina disen kisim 445 milyon TL olmustur.

Yil sonu hayat disi gerceklesen hasarlar / kazanilmis primler (net) orani %82 olmustur. Aksigorta'nin son iki yillik; hayat
disi branslar itibariyla hasar ve prim oranlari asagidaki gibidir:

Gergeklesen Hasar (Net) Kazanilmis Primler (Net) Gercgeklesen Hasar/

Kazanilmis Primler (Net) (%)

(bin TL) 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Kaza 300.876 325.479 304.590 383.300 99 85
Yangin 16.650 17.969 43.552 49.942 38 36
Saglik 52174 85.159 57.571 82.168 91 104
Mihendislik 10.256 11.137 10.316 14.007 99 80
Nakliyat 3.072 2.402 13.006 9.774 24 25
Tarim 1.092 2.813 2.944 2.186 37 129
Hayat Disi Toplam 384.120 444.959 431.979 541.377 89 82

Gerceklesen Hasarlar/Kazanilmis Primler (Net) (%)

99 91 99 |fgo_] 89
38 36 24 37
08 09 08 09 08 09 08 09 08 09 08 09 08

09
Kaza Yangin Saglik Mihendislik Nakliyat Tarim Genel Toplam
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Aksigorta'nin 2009 yil sonu genel teknik bolim dengesi 17 milyon TL olarak gerceklesmistir. Genel teknik bolim
dengesinin branslara gére son iki yillik dagilimi soyledir:

Genel Teknik Boliim Dengesi Genel Teknik Boliim Dengesi / Yazilan
Primler (%)

(bin TL) 2008 2009 Degisim 2008
Kaza -26.556 -1.992 -5 0
Yangin 26.347 29.503 18 19
Saglik -8.207 -21.007 -8 -18
Mihendislik -128 2.333 0 4
Nakliyat 10.421 8.530 39 42
Tarim 1.346 -1.106 16 -13
Hayat 404 306 b4 74
Genel Toplam 3.627 16.567 0,4 1,9

Genel Teknik Bolim Dengesi/Yazilan Primler (%)

I
-5

08 o] |18 Q9 -8 | 9 0 39 16| g9 0,4
09 08 09 08 08 09 08 09 08 08 09

Kaza Yangin Saglik Mihendislik Nakliyat Tarim Genel Toplam
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Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimi

Aksigorta, 2009 yilinda, sigortacilik faaliyetleri sonucunda elde ettigi gelirlerin disinda 107 milyon TL yatirim geliri elde
etmis olup yatirim gelirlerinin son iki yil dagilimi asagidaki gibi gerceklesmistir:

Yatirim Gelirleri

(bin TL) 2008 2009 Degisim (%)
Kambiyo Karlari 70.049 13.894 -80,2
istiraklerden Gelirler 56.533 22.067 -61,0
Finansal Yatirimlardan Elde 53.605 70.236 31,0
Edilen Gelirler

Arazi, Arsa ile Binalardan Elde 343 217 -36,8
Edilen Gelirler

Diger Gelirler 101 88 -12,1
Yatirim Gelirleri Toplami 180.631 106.502 -41,0

Butln bu teknik ve mali veriler sonucunda Aksigorta'nin vergi 6ncesi donem kari 35 milyon TL, vergi ve diger yasal
yukumluluk karsiliklari disuldikten sonraki donem net kari 35 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Sirket’in 2009 yili sonu itibariyla 6zsermayesi 2.669 milyon TL olup son iki yillik 6zsermaye dagilimi asagidaki gibidir:

Ozsermaye Dagilimi

(bin TL) 2008 2009 Degisim (%)
Odenmis Sermaye 434 434 0,1

Nominal Sermaye 306 306 0,0

Sermaye Dizeltmesi Farklari 128 128 0,3
Sermaye ve Kar Yedekleri 1.312 2.200 67,7
Gecmis Yillar Karlari -3 0 -100,0
Donem Net Kari 52 35 -32,7
Ozsermaye Toplami 1.795 2.669 48,7

44 2009 Faliyet Raporu Aksigorta



Aksigorta'nin 2009 yili sonunda baslica yatirimlarinin toplami 287 milyon TL gerceklesmis olup, Sirket yatirimlarinin iki

yillik dagilimi asagidaki gibidir:

Yatirimlar

(bin TL) 2008 2009* Degisim (%)
Finansal Varliklar ile Riski 1.115.587 210.524 -81,1
Sigortalilara Ait Finansal

Yatirmlar

istirakler 577.102 30.117 -94.8
Gayrimenkuller 47.131 46.119 -2,1
Yatirimlar Toplami 1.739.820 286.760 -83,5

[*) Onceki dénemde finansal varliklar ile riski sigortalilara ait finansal yatirimlar portféyiinde yer alan Akbank, T.A.S. ve istirakler portféyiinde
yer alan AvivaSA Em eklilik ve Ha yat A.S., bilanco sonrasi gerceklesen kismi bélinme nedeniyle cari donemde diger cari varliklar hesabi altinda

siniflandiritmistir.

Aksigorta'nin, 2009 yili sonu mali tablolarinda yer alan toplam 2.304 milyon TL tutarindaki istirake ait ortaklik paylari ve

kayitli degerleri asagidaki gibidir:

(bin TL) Pay (%) 2009 Yil Sonu Degeri
Akbank 6,07 1.720.372
Avivasa 49,83 548.222
Merter BV 25,00 30.117
Tursa 2,57 3.500
Yinsa 1,49 540
Tarsim 4,35 131
Ak Yatirim Menkul Degerler 0,02 13
Ak Finansal Kiralama 0,01 3
Dénkasan 0,02 1
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Ozet Finansal Gostergeler

FINANSAL GOSTERGELER (MILYON TL) 2005 2006 2007 2008 2009
Prim Uretimi 516 669 794 829 851
Odenen Hasarlar 340 A 488 516 618
Teknik Kar (Teknik Bolim Dengesi) 29 21 13 4 17
Vergi Oncesi Kar 84 79 127 55 35
Net Kar 72 74 114 52 35
Sermaye 153 339 434 434 434
Ozkaynaklar 1.765 1.772 2.639 1.795 2.669
Aktif Buyuklagu 2.034 2.100 3.051 2.387 3.280
SERMAYE YETERLILIGINE ILISKIN ORANLAR

Yazilan Primler / Ozkaynaklar %29,2 %37.,8 %30,1 %46,2 %31,9
Ozkaynaklar / Aktif Toplami %86,8 %84,4 %86,5 %75,2 %81,4
Ozkaynaklar / Teknik Karsiliklar (Net) %9447 %704,8 %862, 1 %4171 %5471
FAALIYET ORANLARI (Hayat Dis1)

Konservasyon Orani %45,6 %52,3 %58, 1 %>58,8 %64,3
Odenen Hasarlar / Toplam Hasarlar (Odenen + Muallak) ~ %72,9 %70,1 %71,9 %62,8 %65,5
Hasar Prim Orani (Net) %71,4 %72,7 %73,3 %88,9 %82,2
Bilesik Oran (Net) %92,3 %97,3 %101,6 %112,9 %106,5
KARLILIK ORANLARI

Teknik Kar (Teknik Bolim Dengesi) / Yazilan Primler %D5,6 %3,1 %1,6 %0,4 %1,9
Vergi Oncesi Kar / Yazilan Primler %16,3 %11,8 %15,9 %6,6 %4,
Net Kar / Yazilan Primler %14,0 %111 %14,4 %6,3 %41
Net Kar / Ozkaynaklar %4, %4,2 %4,3 %2,9 %1,3
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Risk Yonetimi

Faaliyetlerimizle ilgili, istenmeyen ve beklenmedik olaylarin olasi etkilerini kabul edilebilir seviyeye indirmek icin
Sirketimiz biinyesinde Risk Yonetimi Sistemi kurulmustur. Risk Yonetim Sistemimizin amaci; Sirketimizin gelecekteki
nakit akimlarinin ihtiva ettigi risk ve getiri yapisini, buna bagli olarak faaliyetlerin niteligini ve dizeyini izlemeye,
kontrol altinda tutmaya ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak belirlenen politikalar, uygulama usulleri ve limitler
vasitasiyla, maruz kalinan risklerin tanimlanmasini, dlciilmesini, izlenmesini ve kontrol edilmesini saglamaktir.

Yonetim Kurulu, Risk Yonetim Sistemi'nin politikalarini ve genel cercevesini belirlemistir. Sirket'in risk yénetimi, Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenen cerceve ve Sirket Yonetimi tarafindan belirlenen yontem ve is slrecleri dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.

Risk yonetimi faaliyetleri, Sirket'in genelinde risk bilinci olusturarak; sermaye yapisini korumayi, etkin ve verimli sermaye
yonetimini saglamayi, faaliyetlerin deger katma yetenegini gelistirmeyi, karar alma slreclerine yardimci olmayi, Sirket'in
itibarini ve markasini korumayi hedefler.

Bu hedef dogrultusunda, Sirketimizde Risk Yonetim Sistemi yasal mevzuatla uyumlu olarak tesis edilmis olup, asagidaki

faaliyetleri yiritmeyi dizenlemektedir:

e Risk yonetim stratejileri esas alinarak, risk yonetim politikalari ve uygulama usullerini belirlemek,

e Risk yonetimi politika ve uygulama usullerinin uygulanmasini ve bunlara uyulmasini saglamak,

e Hedeflere giden yolda, risklerin ihtiyatli yonetilmesi icin gerekli risk yonetim olcim modellerini tasarlamak,
uygulamaya koymak ve gerekli degisiklikleri yapmak, tasarlanan model cercevesinde Sirket'in icsel ve dissal risklerini
tanimlamak, dnceliklendirmek ve dizenli olarak 6lcmek,

e Sirket'in kullandigi risk dlciim modellerinden ginlik raporlar tretmek ve raporlari analiz etmek,

e lgili birimler ile birlikte her bir risk icin sirket risk limitlerini belirlemek ve periyodik olarak gozden gecirmek,

e Sayisallastirilabilen risklerin belirlenen limitler dahilinde kalmasini saglamak ve bu limitlerin kullanimini izlemek,

e Her bir risk icin birim bazinda belirlenen limitleri toplulastirarak Sirket'in timi bazinda belirlenen limitlere uyumunu
izlemek,

e Risk dlcimd ve risk izleme sonuclarinin Yonetim Kurulu'na, Genel Midir'e ve Operasyonel Risk Yonetim Komitesi'ne
dizenli ve zamaninda raporlanmasini saglamak.

Risklerin degerlendirilmesi ve siniflandirilmasinda kullanilan modelde yer alan ana risk kategorileri asagidaki gibidir:
e Finansal Riskler

e Operasyonel Riskler

e Stratejik Riskler

e Dis Cevre Riskleri

e Sigorta Riskleri
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Denetci Raporu

Aksigorta A.S. Yillik Olagan Genel Kurulu'na

Ortakligin

Unvani Aksigorta A.S.

Merkezi Meclis-i Mebusan Cad. No:67 34427 Findikli /istanbul
Sermayesi 306.000.000 TL

Faaliyet Konusu Sigortacilik

Denetcilerin adi ve gorev siireleri, ortak veya sirketin personeli olup olmadiklari:
Cezmi Kurtulus - Mehmet Bingol
Gorev sireleri 3 yildir. Sirket personeli olmayip ortakliklar yoktur.

Katilinan Yonetim Kurulu ve yapilan Denetleme Kurulu Toplantilari sayisi:
4 defa Yonetim Kurulu'na katilinmis, 6 defa Denetleme Kurulu Toplantisi yapitmistir.

Ortaklik hesaplari, defter ve belgeleri Gizerinde yapilan incelemenin kapsami, hangi tarihlerde inceleme yapildigi ve
varilan sonuc:

Vergi Mevzuati ve Ticaret Hukuku acisindan 3, 6, 9 ve 12. aylarin ilk haftalarinda tetkik ve kontrol yapilmis tenkide deger
bir hususa rastlanmamistir.

Turk Ticaret Kanunu'nun 353. Maddesinin 1. fikrasinin 3 numarali bendi geregince ortaklik veznesinde yapilan sayimlarin
saylsl ve sonuclari:

6 kere kasa sayimi yapilmis ve mevcut meblagin kayitlara uygun oldugu gordlmustir.

Tirk Ticaret Kanunu'nun 353. Maddesinin 1. fikrasinin 4 numarali bendi geregince yapilan inceleme tarihleri ve sonuclart:
Her ayin ilk isgliniinde yapilan incelemelerde mevcut kiymetli evrakin defter kayitlarina uygun oldugu tespit edilmistir.

intikal eden sikayet ve yolsuzluklar ve bunlar hakkinda yapilan islemler:
Herhangi bir sikayet intikal etmemistir.

Aksigorta A.S.'nin 01.01.2009-31.12.2009 dénemi hesap islemlerini Turk Ticaret Kanunu, ortakligin esas sozlesmesi ve
diger mevzuat ile genel kabul gormis muhasebe ilke ve standartlarina gore incelemis bulunmaktayiz.

Gorlsimize gore icerigini benimsedigimiz ekli 31.12.2009 tarihi itibariyla dizenlenmis bilanco, ortakligin anilan tarihteki
mali durumunu, 01.01.2009-31.12.2009 dénemine ait gelir tablosu, anilan déneme ait faaliyet sonuclarini gercege uygun
ve dogru olarak yansitmakta; kar dagitim onerisi yasalara ve ortaklik esas sézlesmesine uygun bulunmaktadir.
Bilanconun ve gelir tablosunun onaylanmasini ve Yonetim Kurulu'nun aklanmasini onaylariniza arz ederiz.

Tarih: 10.03.2010

Denetci Denetci
Cezmi Kurtulus Mehmet Bingél

P
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Ic Denetim Faaliyetleri

Sirketimizdeki ic denetim faaliyetleri dogrudan Yonetim Kurulu'na bagli ve idari acidan bagimsiz olarak orgitlenmis
bulunan ic Denetim Birimi tarafindan yiritilmektedir. Nihai sorumluluk Yonetim Kurulu'nda olmakla birlikte Yénetim
Kurulu'nun icrai sorumlulugu bulunmayan iki tyesi Denetimden Sorumlu Komite Uyeleri olarak secilerek bu goreve
atanmislardir. ic Denetim Birimi raporlarini, Denetimden Sorumlu Komite'ye sunmaktadir.

2009 yili ic denetim faaliyetleri, Yonetim Kurulu'nun onayladidi yillik “Denetim Plani”"na uygun olarak 1 ic Denetim Birimi
Yoneticisi ve 4 ic Denetciden olusan Ic Denetim Birimi tarafindan gerceklestirilmistir. Yillik Denetim Plani kapsaminda

5 adet Genel Midurlik Biriminin ve 10 adet bolge mudurliginin denetimi tamamlanarak sonuclari rapor halinde
sunulmustur. 2009 yili icerisinde ayrica, Yonetim Kurulu'nun istegi tUzerine cesitli inceleme calismalari yapilmistir.
Denetim Raporlari cercevesinde gorilen ic kontrol eksiklikleri ile ilgili olarak Sirket yoneticileri tarafindan alinan
dnlemler bilahare takip edilmis, risk seviyesine etkisi gézlemlenerek alinan onlemlerin yeterliligi sorgulanmis ve
sonugclari Denetimden Sorumlu Komite'ye raporlanmistir.

Denetimden Sorumlu Komite 2009 yili icerisinde 13 kez toplanmis, ic Denetim Birimi'nin hazirladigi raporlar cercevesinde
riskli gorilen alanlar sirekli takip edilmistir.

Saygilarimla,

Stleyman Kara
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Kar Dagilimi

Sayin Ortaklarimiz;

2009 yili bilancosu ile k&r ve zarar hesabinin onaylanmasi ve bu yila ait islemler ve hesaplardan dolayi idare Meclisi ve
Murakiplarin ibrasi;

2009 yili faaliyet sonuclarini ihtiva eden konsolide bilancoya gore olusan 44.691.439 TL. faaliyet karinin konsolide
bilancodaki gecmis yil zarari olan 85.992.099 TL."den mahsup edilerek, pay sahiplerine olaganisti yedeklerden

karsilanmak tzere 30.600.000 TL.'nin 13.04.2010 tarihinden itibaren 6deme yapilmasi tetkik ve tasviplerinize arz olunur.

2010 yilinin; tlkemiz, sirketimiz ve ortaklarimiz ile calisanlarimiz icin daha aydinlik ve basarili bir yil olmasini dileyerek
saygilarimizi sunariz.

Ahmet Cemal Dordiinci
Yonetim Kurulu Baskani

50 2009 Faaliyet Raporu Aksigorta



Yillik Faaliyet Raporu Uygunluk Gorusu

Aksigorta A.S. Genel Kurulu'na;

Aksigorta A.S.nin ("Sirket”) 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hazirlanan yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin
ilgili hesap dénemi sonu itibariyla diizenlenen bagimsiz denetim raporu ile uyumlulugunu ve dogrulugunu denetlemis
bulunuyoruz. Rapor konusu yillik faaliyet raporu Sirket yonetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan
kurulus olarak Uzerimize disen sorumluluk, yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin bagimsiz denetimden
gecmis finansal tablolar ve aciklayici notlar ile uyumuna iliskin olarak denetlenen yillik faaliyet raporu tzerinde goris
bildirmektir.

Denetim, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu uyarinca yurirlige konulan yillik faaliyet raporu hazirlanmasina ve
yayimlanmasina iliskin usul ve esaslar ile bagimsiz denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere uygun olarak
gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, yillik faaliyet raporunda dnemli bir hatanin olup olmadigr konusunda makul
glvence saglamak Uzere planlanmasini ve yurutilmesini gerektirmektedir. Gerceklestirilen denetimin, gérisimuzin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorlsimuze gore, ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler, bitin onemli taraflariyla, Aksigorta A.$.'nin
31 Aralik 2009 tarihi itibariyla 5684 sayili Sigortacilik Kanunu geregince yurirlikte bulunan dizenlemelerde belirlenen
usul ve esaslara uygun olarak Sirket'in finansal durumuna iliskin bilgileri dogru bir bicimde yansitmakta ve 6zet yonetim
kurulu raporu ile tarafimizca verilen bagimsiz denetci gorisiini icermekte olup, bagimsiz denetimden gecmis finansal
tablolar ve aciklayici notlarda verilen bilgiler ile uyumludur.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.

Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU

Nuatu~

Sibel Turker
Sorumlu Ortak Basdenetci, SMMM
istanbul, 12 Mart 2010
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Faaliyet Raporu Uygunluk Beyani

31 ARALIK 2009 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
DONEM SONU KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL RAPORU

T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan diizenlenen mevzuata gore hazirlanan donem sonu konsolide olmayan
finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarin “Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin
Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hiikimlerine ve Sirket muhasebe kayitlarina uygun oldugunu beyan ederiz.

istanbul, 12 Mart 2010

S A 4

Ugur Gulen Erkan Sahinler Muzaffer Oztiirk

Genel Midir Genel Midir Yardimcisi Muhasebe Miduri
/M :C?] Iy S )

Cezmi Kurtulu Mehmet Bingal

Yasal Denetq Yasal Denetci
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Bagimsiz Denetim Raporu

Aksigorta Anonim Sirketi Yonetim Kurulu'na,

1. Aksigorta Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer alan bilancosunu, ayni tarihte sona eren yila
ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim tablosunu ve nakit akis tablosunu, 6nemli muhasebe politikalarinin 6zetini ve dipnotlari
denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla ilgili Olarak Sirket Yénetiminin Sorumlulugu

2. Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yirirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina
gore hazirlanmasi ve dirist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal tablolarin hata ve/veya hile ve
usulsiizliikten kaynaklanan onemli yanlisliklar icermeyecek bicimde hazirlanarak, gercegi dirist bir sekilde yansitmasini
saglamak amaciyla gerekli ic sistemlerin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesini, kosullarin gerektirdigi
muhasebe tahminlerinin yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin secilmesini ve uygulanmasini icermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumlulugu

3. Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda géris bildirmektir. Bagimsiz
denetimimiz, sigortacilik mevzuati geregi yirirlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere uygun olarak
gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin gercegi dogru

ve durist bir bicimde yansitip yansitmadigi konusunda makul bir glivenceyi saglamak tzere planlanarak yuritilmesini
gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak amaciyla, bagimsiz
denetim tekniklerinin kullanilmasini icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin secimi, finansal tablolarin hata ve/veya
hileden ve usulsiizlikten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak Gzere 6nemli yanlislik icerip icermedigine dair
risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gore yapilmistir. Bu risk degerlendirmesinde, Sirket'in

ic sistemleri g6z oniinde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ sistemlerin etkinligi hakkinda goris vermek degil, bagimsiz
denetim tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla, Sirket yonetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile ic
sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica Sirket yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe
politikalari ile yapilan dnemli muhasebe tahminlerinin ve finansal tablolarin bir bitin olarak sunumunun uygunlugunun
degerlendirilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisiimizin olusturulmasina yeterli ve uygun bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorus

4. Gorlsimuze gore, ilisikteki finansal tablolar, Aksigorta Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla finansal durumunu,
ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit akislarini, sigortacilik mevzuati geregi yirurlikte bulunan
muhasebe ilke ve standartlari [bkz. 2 no’lu dipnot] cercevesinde dogru ve dirist bir bicimde yansitmaktadir.

Gorusu Etkilemeyen Husus

5. 47 nolu finansal tablo dipnotunda detayli olarak aciklandigi tzere 14 Aralik 2009 tarihinde yapilan Sirket Yonetim Kurulu
toplantisinda alinan karara istinaden, 4 Ocak 2010 tarihinde yapilan Sirket Olaganisti Genel Kurul toplantisinda, ekli finansal
tablolarda "Diger Cari Varliklar” hesabinda gosterilen Sirket'in satilmaya hazir finansal varliklar portfoyinde yer alan Akbank
T.AS. ve misterek yonetime tabi tesebbisler portfoyiinde yer alan Avivasa Emeklilik ve Hayat A.$.'nin hisse senetlerinin kismi
bolinme yoluyla Sirket ana ortagi Haci Omer Sabanci Holding A.S.'ve ("Holding”] devredilmesine karar verilmistir. Adi gecen
hisselerin Holding'e ayni sermaye olarak konulmasi ve karsiliginda Holding'in tahsisli sermaye artirimi yaparak artirilan
sermayeyi temsil eden paylarin Sirket'in Holding disindaki ortaklarina verilmesi cercevesinde; Sirket'in 6denmis sermayesi
306.000.000 TL'den 839.308.752 TL'ye yiikseltilmis ve es zamanli olarak 306.000.000 TL'ye distrilmustir. Bu islemler
cercevesinde ihrac edilen 533.308.752 TL nominal dederli paylar, 7 Ocak 2010 tarih ve 114/1087 sayili belge ile 2499 sayili
Sermaye Piyasasi Kanunu hikimlerine gore Sermaye Piyasasi Kurul kaydina alinmis ve 12 Ocak 2010 tarihinde Ticaret Sicili'ne
tescil ettirilmistir. Kismi bélinme sonucunda, kismi bélinme tarihindeki 1.317.579.203 TL Akbank T.A.S. degerleme farki ve
417.706.115 TL Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S. degerleme farki, Finansal Varliklarin Degerlemesi hesabi ile netlestirilmistir.

istanbul, 12 Mart 2010

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK AS.
Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU

Nuatu~

Sibel Tirker
Sorumlu Ortak Basdenetci, SMMM
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Aksigorta A.S.
Ayrintili Bilanco

L

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis

VARLIKLAR Cari Donem Onceki Dénem
|- CARI VARLIKLAR Dipnot (31/12/2009) (31/12/2008)
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 415.619.719 340.737.486
1- Kasa 646 544
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar 399.206.049 321.015.151
4-Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-] [4.935.940) (5.608.646)
5- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 21.348.964 25.330.437
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar 210.524.287 1.115.587.310
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 1.1, 47 164.684.234 1.102.125.868
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - -
3- Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 1.1 53.041.321 18.501.155
4- Krediler - -
5- Krediler Karsiligi (-) - -
6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar 1.1 7.980.800 9.207.661
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Distklugu Karsitigi (-) 1.1 (15.182.068) (14.247.374)
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 230.266.799 235.693.877
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 229.146.696 238.745.436
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12.1 (4.775.043) (6.333.054)
3- Reasliirans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig (-) - -
5- Sigorta ve Reaslirans Sirketleri Nezdindeki Depolar 121 31.494 31.494
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-] - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar 121 41.010.171 19.952.575
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-) 12.1 (35.146.519) (16.702.574)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar 44.016 41.920
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- Istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar 45 44.016 41.920
7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- Iliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Supheli Alacaklar Karsitigi (-) - -
E- Diger Alacaklar 8.446.673 5.577.077
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-] - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 57.657 7.400
4- Diger Cesitli Alacaklar 47 8.389.016 5.569.677
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-] -
6- Supheli Diger Alacaklar - -
7- Stipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-] - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 58.218.390 51.364.455
1- Gelecek Aylara Ait Giderler 58.218.390 51.364.455
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari - -
G- Diger Cari Varliklar 2.275.345.353 7.577.418
1- Gelecek Aylar |htiyaci Stoklar 95.825 107.263
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 6.642.769 7.467.988
3- Ertelenmis Vergi Varliklari - -
4-|s Avanslari 12.689 2.167
5- Personele Verilen Avanslar - -
6- Sayim ve Tesellim Noksanlari - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar 47 2.268.594.070 -

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi (-)

|- Cari Varliklar Toplami

3.198.465.237

1.756.579.543
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Aksigorta A.S.
Ayrintili Bilanco

VARLIKLAR
I1- CARi OLMAYAN VARLIKLAR Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Gecmis
Cari Dénem
(31/12/2009)

TL

Bagimsiz
Denetimden Gecmis
Onceki Dénem
(31/12/2008)

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

5- Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsitigi (-]

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsitigi (-)

B- iliskili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- MUsterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar

7- liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar

9- liskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsilig (-]

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-]

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- Stpheli Diger Alacaklar

7- Stipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-)

D- Finansal Varliklar

1- Bagli Menkul Kiymetler

2- Istirakler 9. 11.4
3- Istirakler Sermaye Taahhiitleri (-)

4- Bagli Ortakliklar

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-)

6- Misterek Yonetime Tabi Tesebbisler 11.4,47
7- Misterek Yénetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-)

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Distkligi Karsiligi (-)

E- Maddi Varliklar

1- Yatirim Amacli Gayrimenkuller 7
2- Yatinim Amacli Gayrimenkuller Deger Dustkligu Karsiligi (-)

3- Kullanim Amacli Gayrimenkuller 6
4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar

6- Motorlu Tasitlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birikmis Amortismanlar (- 6
10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil)
F- Maddi Olmayan Varliklar

1- Haklar 8
2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

6- Birikmis Itfalar (Amortismanlar] (-) 8
7- Maddi Olmayan Varliklara Iliskin Avanslar

G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1- Gelecek Yillara Ait Giderler

2- Gelir Tahakkuklar

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari

H-Diger Cari Olmayan Varliklar

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar Ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklari

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi (-)

~ o o o~ o~

30.116.653

30.116.653

43.509.939
7.533.985

38.585.311

23.069.226
32.050
2.346.367
351.395
(28.408.395)

7.930.683
10.196.503

(2.265.820)

45.709
45.709

577.101.646

28.879.475

548.222.171

46.401.666
7.542.332

39.589.396
23.418.101
102.258
2.267.752
351.395
(26.869.568)

6.477.146
7.797.890

(1.320.744)

54.852
54.852

I1- Cari Olmayan Varliklar Toplami

81.602.984

630.035.310

Varliklar Toplami (I+11)

3.280.068.221

2.386.614.853
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Aksigorta A.S.
Ayrintili Bilanco

TL

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis

YUKUMLULUKLER Cari Dénem Onceki Dénem
111- KISA VADELI YUKUMLULUKLER Dipnot (31/12/2009) (31/12/2008)
A- Finansal Borclar - -
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar - 757
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-] - [757)
4-Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5- Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-] - -
8- Diger Finansal Borglar (Yukimlulikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 69.636.459 64.050.477
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar 19.1 69.629.307 64.043.325
2- Reaslrans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar 191 7.152 7.152
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Bor¢lar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-] - -
C-iliskili Taraflara Borglar 19.1 641.000 182.712
1- Ortaklara Borglar 12.2 175.223 159.307
2- Istiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borglar - -
4- MUsterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Bor¢lar - -
5- Personele Borclar 465.777 23.405
6- Diger Iliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar 47 14.810.198 10.087.446
1- Alinan Depozito ve Teminatlar - -
2- Diger Cesitli Borclar 14.810.198 10.087.446
3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-) - -
E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari 474.925.461 419.285.958
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 20 275.614.108 237.128.783
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 20 2.395.901 14.609.384
3- Hayat Matematik Karsiligi - Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi - Net 41,20 196.915.452 167.547.791
5- ikramiye ve Indirimler Karsiligi - Net - -
6- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler Icin Ayrilan Karsilik - Net - -
7- Diger Teknik Karsiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari 4.583.905 8.759.817
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 6.953.578 5.281.114
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 23.1 721.420 649.684
3- Vadesi Gecmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukumlulikler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yikimlilikler 47.557 7.405
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlilik Karsiliklari 35 - 2.821.614
4- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yikimlilikleri (-] 35 (3.138.650) -

7- Diger Vergi ve Benzeri Yukumliluk Karsiliklar - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar - -
1- Kidem Tazminati Karsiligi - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi - -
3- Maliyet Giderleri Karsiligi - -
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 30.046.119 32.866.713
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler - -
2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari 19.1 30.046.119 32.866.713
|- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 19.1 - 174
1- Ertelenmis Vergi Yukumligi - -
2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikimlilikler - 174

Il - Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 594.643.142 535.233.297
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Aksigorta A.S.
Ayrintili Bilanco

L
Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢cmis Denetimden Gecmis

YUKUMLULUKLER Cari Dénem Onceki Dénem
IV- UZUN VADELIi YUKUMLULUKLER Dipnot (31/12/2009) (31/12/2008)

A- Finansal Borglar - -
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-] - -
4- Cikarilmis Tahviller - -
5- Cikaritmis Diger Finansal Varliklar - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-] - -
7- Diger Finansal Bor¢lar (Yukimliltkler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar - -
2- Reaslirans Faaliyetlerinden Borclar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-] - -
C- iliskili Taraflara Borclar - -
1- Ortaklara Borclar - -
2- Istiraklere Borglar - -
3- Bagli Ortakliklara Borclar - -
4- Misterek Yonetime Tabi TesebbUslere Borclar - -
5- Personele Borclar - -
6- Diger lliskili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borglar - -
1- Alinan Depozito ve Teminatlar - -
2- Diger Cesitli Borclar - -
3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 12.927.711 11.068.326
1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net - -
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net -
3- Hayat Matematik Karsiligi - Net 17.2,20 3.689.389 4.230.415
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi - Net -

5- Ikramiye ve Indirimler Karsiligi - Net - -
6-Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler Icin Ayrilan Karsilik - Net 20 2.263.497 3.257.135
7- Diger Teknik Karsiliklar - Net 20, 47 6.974.825 3.580.776
F-Diger Yikimliliikler ve Karsiliklari - -
1- Odenecek Diger Yukumlilikler - -
2- Vadesi Gecmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yikimlilikler - -
3-Diger Borc ve Gider Karsiliklari - -
G- Diger Risklere Iliskin Karsiliklar 1.971.587 1.944.976
1- Kidem Tazminati Karsiligi 22 1.971.587 1.944.976
2- Sosyal yardim sandigi Varlik Aciklari Karsiligi - -
H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
1- Gelecek Yillara Ait Gelirler - -
2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -

I- Diger Uzun Vadeli Yukimliilikler 1.502.976 43.360.390
1- Ertelenmis Vergi Yukimlilugu 35 1.502.741 43.360.152
2- Diger Uzun Vadeli Yikimlulikler 235 238
IV- Uzun Vadeli Yikumliiliikler Toplami 16.402.274 56.373.692
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Aksigorta A.S.
Ayrintili Bilanco

TL

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gecmis Denetimden Gecmis

GZSERMAYE Cari Dénem Onceki Dénem
VI- 0ZSERMAYE Dipnot (31/12/2009) (31/12/2008)
A- Odenmis Sermaye 434.338.906 434.338.906
1- (Nominal) Sermaye 15 306.000.000 306.000.000
2- Odenmemis Sermaye (-) 15 - -
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari 128.338.906 128.338.906
4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-) - -
B- Sermaye Yedekleri 99.959.485 83.408.490
1- Hisse Senedi ihrac Primleri - -
2- Hisse Senedi Iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlar 99.959.485 83.408.490
4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri - -
C- Kar Yedekleri 2.099.758.587 1.228.574.054
1- Yasal Yedekler 104.134.439 97.863.921
2- Statl Yedekleri 62 62
3- Olaganisti Yedekler 207.779.928 233.935.027
4- Ozel Fonlar (Yedekler) 52.898.500 52.898.500
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 11.6, 16,27 1.734.945.658 843.876.544
6- Diger Kar Yedekleri - -
D- Gecmis Yillar Karlari - -
1- Gecmis Yillar Karlari - -
E- Ge¢mis Yillar Zararlari (-) - (3.283.950)
1- Gecmis Yillar Zararlari - (3.283.950)
F- Dénem Net Kari 34.965.827 51.970.364
1- Donem Net Kari 34.169.290 35.419.369
2- Dénem Net Zarari (-] - -
3- Dagitima Konu Olmayan Kar 796.537 16.550.995
Ozsermaye Toplami 2.669.022.805 1.795.007.864
Yiikiimliiliikler ve Ozsermaye Toplami (11+IV+V) 3.280.068.221 2.386.614.853
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Aksigorta A.S.
Ayrintili Gelir Tablosu

TL

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢cmis Denetimden Gecmis

AYRINTILI GELIR TABLOSU Cari Dénem Gecmis Donem
1. TEKNiK BOLUM Dipnot 01/01/2009-31/12/2009 01/01/2008-31/12/2008
A- Hayat Disi Teknik Gelir 639.804.141 521.991.392
1- Kazanilmis Primler (Reasiirér Payi Disilmis Olarak) 541.377.407 431.979.099
1.1- Yazilan Primler (Reasirér Payi Disilmis Olarak] 24 547.363.468 487.553.257
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 850.758.341 828.575.261
1.1.2 -Reastrére Devredilen Primler (-] (303.394.873) (341.022.004)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiror Payi ve Devreden Kisim Dusilmis Olarak](+/-) (18.199.544) (43.372.284)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsitigi (-] (40.278.124) (80.076.803)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastiror Payi (+) 22.078.580 36.704.519
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim Disiilmis Olarak](+/-) 12.213.483 (12.201.874)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) 8.093.487 (18.010.013)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastiirér Payi (+) 4.119.996 5.808.139
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 51.645.552 62.069.871
3- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payr Dustlmis Olarak) 46.781.182 27.942.422
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+) 25 48.871.716 28.326.493
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiirér Payi (-) [2.090.534) (384.071)
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) (623.542.974) (518.675.695)
1- Gerceklesen Hasarlar (Reasiirér Payi Dustilmiis Olarak) (444.959.435) (384.119.770)
1.1- Odenen Hasarlar (Reastirér Payi Distilmis Olarak) (439.770.715) (320.306.239)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar (-) (615.066.099) (512.411.224)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reastirér Payi (+) 175.295.384 192.104.985
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim Disilmis Olarak) (+/-) 29 (5.188.720) (63.813.531)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsiligi (-) [19.625.439) (116.034.975)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasirér Payi (+) 14.436.719 52.221.444
2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden Kisim Distlmis Olarak] (+/-) - -
2.1- Ikramiye ve Indirimler Karsiligi (-) - -
2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reastirér Payi (+) - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Distilmis Olarak] (+/-) (3.394.045) (3.580.77¢)
4- Faaliyet Giderleri (-) 32,25 (175.189.494) (130.975.149)
C- Teknik Bélim Dengesi- Hayat Disi (A - B) 16.261.167 3.315.697
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Aksigorta A.S.
Ayrintili Gelir Tablosu

TL
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmis Denetimden Gecmis
AYRINTILI GELIR TABLOSU Cari Dénem Gecmis Donem
1. TEKNiK BOLUM Dipnot 01/01/2009-31/12/2009 01/01/2008-31/12/2008
D- Hayat Teknik Gelir 2.128.307 2.592.079
1- Kazanilmis Primler (Reasiiror Payi Distilmis Olarak) 298.709 459.513
1.1- Yazilan Primler (Reasurér pay Disilmis Olarak) 24 298.184 460.644
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 412.630 629.948
1.1.2- Reasiirére Devredilen Primler (-] (114.446) (169.304)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiror Payi ve Devreden Kisim Dusilmis Olarak](+/-) 525 (1.131)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi (-] 8.253 6.766
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasuror Payi (+) (7.728) (7.897)
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim Diisilmiis Olarak](+/-) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiirér Payi (+) - -
2- Hayat Bransi Yatirim Geliri 1.598.452 1.981.702
3- Yatirimlardaki Gerceklesmemis Karlar - -
4- Diger Teknik Gelirler (Reasiirér Payi Diisiilmis Olarak) 231.146 150.864
E- Hayat Teknik Gider (1.822.493) (2.280.604)
1- Gerceklesen Hasarlar (Reasirér Payi Dustilmus Olarak) (3.039.625) (3.447.955)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis Olarak) (3.072.290) (3.228.690)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-) (3.123.890) (3.298.942)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirr Payi (+) 51.600 70.252
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diistilmis Olarak) (+/-) 29 32.665 (219.265)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (-) 33.265 (219.265)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasiirér Payi (+) (600) -
2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Distilmiis Olarak] (+/-) - -
2.1- Ikramiye ve indirimler Karsitigi (-) - -
2.2- Ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirér Payi (+) - -
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Disiilmiis Olarak](+/-) 541.024 439.415
3.1- Hayat Matematik Karsiligi (-) 541.024 439.415
3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasuirér Payi (+) - -
4- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklarda Degisim
(Reaslirér Payi ve Devreden Kisim Diistilmiis Olarak)(+/-) 923.512 943.935
4.1- Yatinim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler Icin Ayrilan Karsiliklar (-) 923512 943.935
4.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler Icin Ayrilan Karsiliklarda Reastrér Payi [+) - -
5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastiror Payi ve Devreden Kisim Disilmis Olarak] (+/-) - -
6- Faaliyet Giderleri (-) 32 (158.932) (115.364)
7- Yatirim Giderleri (-) - -
8- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Zararlar (-) - -
9- Teknik Olmayan Bolime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) (88.472) (100.635)
F- Teknik Bélim Dengesi- Hayat (D - E) 305.814 311.475

G- Emeklilik Teknik Gelir

1- Fon isletim Gelirleri

2- Yonetim Gideri Kesintisi

3- Giris Aidati Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri
7- Diger Teknik Gelirler

H- Emeklilik Teknik Gideri

1- Fon isletim Giderleri (-]

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri (-)
3- Faaliyet Giderleri (-)

4- Diger Teknik Giderler (-]

1- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G - H)
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Aksigorta A.S.
Ayrintili Gelir Tablosu

TL
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmis Denetimden Gecmis
AYRINTILI GELIR TABLOSU Cari Dénem Onceki Dénem
II-TEKNIK OLMAYAN BOLUM Dipnot (31/12/2009) (31/12/2008)
C- Teknik Bdliim Dengesi- Hayat Disi 16.261.167 3.315.697
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat 305.814 311.475
| - Teknik Bolim Dengesi- Emeklilik - -
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+1) 16.566.981 3.627.172
K- Yatirim Gelirleri 106.502.198 180.631.216
1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 26 41.226.758 44.185.523
2-Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 26 29.009.686 1.250.250
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 26 - 8.169.268
4- Kambiyo Karlari 36 13.893.526 68.899.431
5- Istiraklerden Gelirler 26 22.066.660 56.532.752
6- Bagli Ortakliklar ve Misterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 26 217.096 343.357
8- Turev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - 1.150.000
9- Diger Yatirimlar - -
10- Hayat Teknik Béliminden Aktarilan Yatirim Gelirleri 88.472 100.635
L- Yatirim Giderleri (-) (75.906.510) (100.842.998)
1- Yatirim Yénetim Giderleri - Faiz Dahil (-) - -
2- Yatinimlar Deger Azalislari (-) 26 (3.751.772) -
3- Yatinmlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
4- Hayat Disi Teknik Bélimune Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) (51.645.552) (62.069.871)
5- Tirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - (8.980.000)
6- Kambiyo Zararlari (-) 36 (16.881.704) (26.414.758)
7- Amortisman Giderleri (-) 32 (3.491.701) (3.378.369)
8- Diger Yatinim Giderleri (-) (135.781) -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) 47 (12.196.842) (28.623.412)
1- Karsiliklar Hesabi (+/-) (9.103.406) (9.714.357)
2- Reeskont Hesabi (+/-) 4.615.548 (1.664.974)
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) 223.337 253.050
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-) - -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 35 - 984.886
6- Ertelenmis Vergi Yikumlilugd Gideri (-) 35 (3.250.020) -
7- Diger Gelir ve Karlar 47 2.817.089 23.510.436
8- Diger Gider ve Zararlar (-] 47 (7.499.390) (41.992.453)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari () - -
N- Dénem Net Kari veya Zarari 34.965.827 51.970.364
1- Dénem Kari ve Zarari 34.965.827 54.791.978
2- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yikumlilik Karsiliklari (-) 35 - (2.821.614)
3- Dénem Net Kar veya Zarari 34.965.827

4- Enflasyon Diizeltme Hesabi

51.970.364

Aksigorta 2009 Faaliyet Raporu 61



Aksigorta A.5.
Ozsermaye Degisim Tablosu

isletmenin
kendi Varliklarda
(Bagimsiz Denetimden Gecmis) hisse Deger
CARi DONEM Sermaye senetleri (-) Artisi
1 - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2008) 306.000.000 - 843.876.544
A- Sermaye artirimi (A1 + A2) - - -
1- Nakit - - -

2- I¢c kaynaklardan - R R
B- isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazanc ve kayiplar - - -
D- Varliklarda Deger Artisi - - 891.069.114
E- Yabanci para cevrim farklari - - -
F- Diger kazanc ve kayiplar - - -
G- Enflasyon diizeltme farklari - - -
H- Dénem net kari (veya zarari) - - -
| -Dagitilan Temetti - - -
J- Yedeklere Transfer - - -

1I- Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2009) (1+ A+B+C+D+E+F+G+H+I+J) 306.000.000 - 1.734.945.658

ONCEKi DONEM

1 - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2007) 306.000.000 - 1.630.795.831
1l - Muhasebe politikasinda degisiklikler - - (81.530.000)
11l - Yeni Bakiye [ | +11) (01/01/2008) 306.000.000 - 1.549.265.831
A- Sermaye artirimi (A1 + A2) - - -
1- Nakit - - -

2- Ic kaynaklardan - R R
B- isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazanc ve kayiplar - - -
D- Varliklarda Deger Artigi - - (705.389.287)
E- Yabanci para cevrim farklari - - -
F- Diger kazanc ve kayiplar - - -
G- Enflasyon diizeltme farklari - - -
H- Dénem net kari (veya zarari) - - -
| -Dagitilan Temettii - - -
J- Yedeklere Transfer - - -

IV- Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2008) (111+ A+B+C+D+E+F+G+H+I+J) 306.000.000 - 843.876.544
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TL

0z sermaye Yabanci Diger Net Gecmis
Enflasyon Para Yedekler ve Donem Yillar
Diizeltmesi Cevrim Yasal Statii dagitilmamis Kari Karlari /
Farklari Farklari Yedekler Yedekleri karlar (veya zarari) (Zararlari) Toplam
128.338.906 - 97.863.921 62 370.242.017 - 48.686.414 1.795.007.864
- - - - - - - 891.069.114
- - - - 34.965.827 - 34.965.827
- - - - (20.791.954) - (31.228.046) (52.020.000)
- - 6.270.518 - 11.187.850 - (17.458.368) -
128.338.906 - 104.134.439 62 360.637.913 34.965.827 - 2.669.022.805
128.338.906 - 83.649.103 62 370.160.489 114.496.346 5.092.962 2.638.533.699
- - - - - - (8.376.912) (89.906.912)
128.338.906 - 83.649.103 62 370.160.489 114.496.346 (3.283.950) 2.548.626.787
- - - - - - - (705.389.287)
- - - - - 51.970.364 - 51.970.364
- - - - - (100.200.000) - (100.200.000)
- - 14.214.818 - 81.528 (14.296.346) - -
128.338.906 - 97.863.921 62 370.242.017 51.970.364 (3.283.950) 1.795.007.864
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Aksigorta A.S.
Nakit Akis Tablosu

Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmis
Cari Dénem

TL

Bagimsiz
Denetimden Gecmis
Gecmis Donem

Dipnot 01/01/2009-31/12/2009 01/01/2008-31/12/2008
A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 713.795.379 592.312.140
2. Reastirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (<) (664.905.256) (439.432.964)
5. Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-] - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-] - -
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-Ab) 48.890.123 152.879.176
8. Faiz sdemeleri (-) - -
9. Gelir vergisi édemeleri (-] 35 (5.960.264) (4.764.524)
10. Diger nakit girisleri (6.253.112) 25.855.811
11. Diger nakit cikislari (-) 25.495.587 (55.331.832)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 39 62.172.334 118.638.631
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI - -
1. Maddi varliklarin satisi 978.810 4.620.285
2. Maddi varliklarin iktisabi (-) 6 (640.049) (1.342.486)
3. Mali varlik iktisabi (-] (9.116.593) (134.705.732)
4. Malivarliklarin satisi 7.218.750 70.734.211
5. Alinan faizler 69.418.215 54.626.967
6. Alinan temettiler 22.066.660 56.532.752
7. Diger nakit girisleri 14.265.566 69.378.371
8. Diger nakit cikislari (-] (36.252.674) (99.125.273)
9. Yatinim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 39 67.938.685 20.719.095
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI - -
1. Hisse senedi ihraci - -
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3. Finansal kiralama borclari 6demeleri (-) - -
4. Odenen temettiiler (-) (52.020.000) (100.200.000)
5. Diger nakit girisleri - -
6. Diger nakit cikislari (-] - -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 39 (52.020.000) (100.200.000)
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKISi - -
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (A12+B9+C7+D) 78.091.019 39.157.726
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 337.014.840 297.857.114
G. Dénem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 14 415.105.859 337.014.840
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Aksigorta A.S.
Kar Dagitim Tablosu

TL

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmis Denetimden Gecmis
Cari Dénem Gecmis Donem

Dipnot  (01/01/2009 - 31/12/2009) (*)  (01/01/2008 - 31/12/2008) (***)

1. DONEM KARININ DAGITIMI

1.1. DONEM KARI

1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)

1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi

1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yukumlulikler
A.NET DONEM KARI (1.1 -1.2)

1.3. GECMIS DONEMLER ZARARI (-]

1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE

1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-]
B. DAGITILABILIR NET DONEM KARI [ (A - (1.3 + 1.4+ 1.5) ]
1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU ()

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

1.6.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

1.6.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
1.7. PERSONELE TEMETTU (-]

1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-]

1.9. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-)

.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU () (**)

.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine

.10.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

10.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

.10.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-) (**)
12. STATU YEDEKLERI (-)

.13. OLAGANUSTU YEDEKLER

.14 DIGER YEDEKLER

.15 OZEL FONLAR

1l. YEDEKLERDEN DAGITIM

2.1. DAGITILAN YEDEKLER

2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)

2.3. ORTAKLARA PAY (-]

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
2.4. PERSONELE PAY (-]

2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-)

11I. HISSE BASINA KAR

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )

3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )
IV. HISSE BASINA TEMETTU

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )

4.3 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

- 38.240.983
- (2.821.614)
- (2.821.614)

- 35.419.369

- (2.598.518)

- 32.820.851
- (31.228.046)
- (31.228.046)

- (20.791.954)
- (20.791.954)

- (3.672.000)

[*) Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 27 Ocak 2010 tarihli karari ile konsolide finansal tablo diizenleme yiikimliligu bulunan sirketlerin, yasal kayitlarinda bulunan kaynaklarindan
karsilanabildigi stirece, net dagitilabilir kar tutarini, kamuya ilan edecekleri konsolide finansal tablolarinda yer alan net dénem karlarini dikkate alarak hesaplamalari gerektigi

diizenlenmistir. Bu nedenle konsolide olmayan finansal tablolar Gzerinden kar dagitimi hazirlanmamistir.

[**) Onceki dénem, Ortaklara Ikinci Temettiiniin tamami ve ikinci Tertip Yasal Yedek Akcelerden dagitilan temettiiniin 2.079.195 TL'si Olaganiistii Yedek Akgelerden karsilanmistir.

[***) Onceki dénem, 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun besinci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi hilkimleri geregi, gayrimenkuller ile istiraklerin satis gelirlerinin
%75'inin Kurumlar Vergisinden istisna edilmesi sebebiyle dagitima konu olmayan donem kari hesabinda izlenen 16.550.995 YTL'lik gayrimenkul ve istirak satis kari Donem Karindan

distilmustir.
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Aksigorta A.S. _
31 Aralik 2009 Tarihi Itibariyla
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tim tutarlar aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (TL) olarak gosterilmistir.)

1. Genel Bilgiler

1.1 Ana sirketin adi ve son sahibi
Aksigorta Anonim Sirketi ("Sirket”), Haci Omer Sabanci Holding A.S.'nin bagli ortakligidir.

Finansal tablolarin onaylanmasi
Finansal tablolar, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve 12 Mart 2010 tarihinde yayinlanmasi icin yetki verilmistir.
Genel Kurul'un finansal tablolari degistirme yetkisi bulunmaktadir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu tlke ve kayitli blironun adresi (veya eger kayitli biironun
oldugu yerden farkliysa, faaliyetin stirdirildigu esas yer)

Sirket, 25 Nisan 1960 tarihinde, Tirkiye'de tescil edilmis olup, TTK hikimlerine gore kurulmus Anonim Sirket
statlisiindedir. Sirket merkezi ve genel mudurligi Meclis-i Mebusan Cad. No:67 34427 Findikli/istanbul adresinde faaliyet
gostermektedir.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, baslica yangin, nakliyat, kaza, ferdi kaza, muhendislik, ziraat ve saglik olmak Uzere elemanter branslarda
sigortacilik faaliyeti yliritmektedir. Sirket'in bir genel midiirlik ve Istanbul 1., 2., 3., Istanbul Kurumsal, Adana, Ankara,
Bursa, Ege, Karadeniz ve Akdeniz olmak lzere on bélge mudurlugu, Denizli ve Karadeniz olmak tzere 2 bolge temsilciligi
bulunmaktadir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin aciklamasi
Sirket, sigortacilik faaliyetlerini, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ve yirirlikte olan tebliglerde belirtilen esas ve usuller

cercevesinde yuritmektedir.

1.5 Kategorileri itibariyla yil icinde calisan personelin ortalama sayisi

2009 2008
Adet Adet
Ust Diizey Yonetici 9 8
Yonetici 312 273
Memur 262 311
Toplam 583 592

1.6 Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Ucret ve Benzeri Menfaatler

Yonetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel midur, genel midur yardimcilari gibi Gst diizey yoneticilere cari donemde
saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari 31 Aralik 2009 itibariyla 2.382.451 TL'dir. (31 Aralik 2008 itibariyla
toplam tutari 2.498.686 TL'dir.)

1.7 Finansal tablolarda yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma gelistirme, pazarlama ve
satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar

T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligi tarafindan yayinlanarak 4 Ocak 2008 tarihinde yurtrlige giren “Sigortacilik Tek
Dizen Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina
iliskin Genelge” ye uygun olarak yatirim gelirleri ve faaliyet giderlerinin dagitimi yapilmaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

14 Temmuz 2007 tarihli 26852 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan, Sigorta ve Reasirans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik'e gdre ekli finansal tablolar konsolide olmayan finansal
tablolari icermektedir.
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Aksigorta A.S. _
31 Aralik 2009 Tarihi Itibariyla
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tim tutarlar aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (TL) olarak gosterilmistir.)

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgiden dnceki bilanco tarihinden beri olan degisiklikler

Adi/Ticari Unvani : Aksigorta A.S.

Yonetim Merkezi Adresi : Meclis-i Mebusan Cad. No:67 34427 Findikli/istanbul
Telefon :02123934300

Faks 202123933900

internet Sayfasi Adresi : www.aksigorta.com.tr

Elektronik Posta Adresi : bilgildaksigorta.com.tr

Onceki bilanco tarihinden itibaren yukarida yer alan kimlik bilgilerinde herhangi bir degisiklik olmamistir.

1.10 Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar

Ekli finansal tablolarda diger cari varliklar hesabinda gdsterilen Sirket'in satilmaya hazir finansal varliklar portfoytinde yer
alan Akbank T.A.S. ve misterek yonetime tabi tesebbUsler portfoylinde yer alan Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S."nin hisse
senetlerinin kismi bélinme yoluyla Haci Omer Sabanci Holding A.S.’ye ayni sermaye olarak konulmasi ve karsiliginda
Holding'in tahsisli sermaye artirimi yaparak artirilan sermayeyi temsil eden paylarin Sirket'in Holding disindaki
ortaklarina verilmesi cercevesinde; Sirket’in 6denmis sermayesinin 306.000.000 TL'den 839.308.752 TL'ye artirilmasi ve

es anli olarak 306.000.000 TL'ye dusirilmesi nedeniyle ihrac edilen 533.308.752 TL nominal degerli paylari 2499 sayili
Sermaye Piyasasi Kanunu hitkiimlerine gére Sermaye Piyasasi Kurul kaydina alinmis ve 12 Ocak 2010 tarihinde Ticaret
Siciline tescil ettirilmistir.

Sermaye artirimi ve azaltimi 14 Ocak 2010 tarihinde Merkezi Kayit Kurulusu A.S. nezdinde kaydilestirilmistir.

Konu ile ilgili detay bilgi dipnot 47'de sunulmustur.

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti

2.1 Hazirlik Esaslari

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler

Uygulanan Muhasebe ilkeleri

Sermaye Piyasasi Kanunu VII. bélim 50. maddesi (a) fikrasi hikm uyarinca sigorta sirketleri kurulus, denetim, gézetim,
muhasebe, finansal tablo ve rapor standartlari konularinda kendi 6zel mevzuatlarindaki hiikimlere tabidir. Bu kapsamda
Sirket, finansal tablolarini T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi'nin Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketleri icin
6ngordigl esaslara ve 14 Haziran 2007 tarih ve 26522 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
geregince yururliukte bulunan dizenlemelere gore hazirlamaktadir.

T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan, Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal
Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik, 14 Temmuz 2007 tarih ve 26852 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008
tarihinde yurdrlige girmistir.

S6z konusu Yonetmeligin 4. maddesinin birinci fikrasi “Sirket faaliyetlerinin, 2. fikrada belirtilen konularda Mustesarlikca
cikarilacak tebligler haric olmak tzere, bu Yonetmelik ile Tirkiye Muhasebe Standartlari Kurulunun (TMSK] finansal
tablolarin hazirlanma ve sunulma esaslarina iliskin mevzuat hikimleri cercevesinde muhasebelestirilmesi esastir”
hikmiint ve ikinci fikrasi “Sigorta s6zlesmelerine, bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin
muhasebelestirilmesi ve konsolide finansal tablolar, kamuya aciklanacak finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve
dipnotlarin diizenlenmesine iliskin usul ve esaslar Mistesarlikca ¢ikarilacak tebligler ile belirlenir” hikmine amirdir.

Bu kapsamda, bahse konu Yénetmeligin 4. maddesinin 2. fikrasina iliskin 18 Subat 2008 tarih ve 2008/9 sayili sektor
duyurusunda:
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TMSK'nun “Sigorta Sozlesmelerine” iliskin 4 numarali Standardi 31 Aralik 2005 tarihinden sonra baslayan hesap
donemleri icin gecerli olmak Uzere, 25 Mart 2006 tarihinde yurirlige girmis olmakla birlikte Uluslararasi Muhasebe
Standartlari Kurulu'nun sigorta sdzlesmelerine iliskin projesinin ikinci blimi henliz tamamlanmadigi icin TFRS 4 bu
asamada uygulanmayacaktir. Ancak gerekli gorilmesi halinde sigorta sdzlesmeleri ile ilgili aciklama ve dipnotlarin
dizenlenmesine iliskin usul ve esaslar éniimizdeki donemlerde Mistesarlikca cikarilacak teblig ile belirlenecektir
hikmi bulunmaktadir. S6z konusu duyuruya istinaden ekli finansal tablolarda TFRS 4 uygulanmamistir.

31 Aralik 2008 tarihli ve 27097 sayili (4. Mikerrer] Resmi Gazete'de yayinlanan Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile
Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarin Diizenlenmesine iliskin Teblig uyarinca, Sirket 2009 yilindan itibaren,
konsolide finansal tablo diizenlemektedir. 14 Temmuz 2007 tarihli 26852 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan, Sigorta ve
Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik'e gore ekli finansal tablolar
konsolide olmayan finansal tablolari icermektedir.

a. Yuksek Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Dizeltilmesi

Hazine Mistesarligi'nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden, 31 Aralik 2004 tarihli finansal
tablolarinin, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun ("SPK") 15 Kasim 2003 tarihli mikerrer 25290 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yuriurlige giren Seri: XI No: 25 Sayili Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig'de yer
alan Yiksek Enflasyon Dénemlerinde Finansal Tablolarin Dizeltilmesi ile ilgili kisimdaki hikimlere gore dizeltilerek
2005 yili acilislart yapitlmistir. Hazine Mistesarligi'nin ayni yazisina istinaden 2005 yilinda finansal tablolarin enflasyona
gore dizeltilmesi uygulamasina son verilmistir. Dolayisiyla 31 Mart 2009 tarihinde bilancoda yer alan parasal olmayan
aktif ve pasifler ve sermaye dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004 tarihine
kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olusan girislerin ise nominal degerlerden tasinmasiyla hesaplanmistir.

b. Karsilastirmali Bilgiler ve Onceki Dénem Finansal Tablolarin Diizeltilmesi

Sirket’in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hazirlanmis bilancosu 31 Aralik 2008 tarihli bilancosu ile; 31 Aralik 2009 tarihinde
sona eren yillik gelir tablosu, 6zkaynak degisim tablosu ve nakit akis tablosu, 31 Aralik 2008 tarihinde sona eren yillik gelir
tablosu, dzkaynak degisim tablosu ve nakit akis tablosu ile karsilastirmali sunulmustur.

c. Teknik Karsiliklar

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yénetmelik uyarinca teknik karsilik hesaplamalarina iliskin
muhasebe politikalarinda ve muhasebe tahminlerinde degisiklikler gerceklesmistir.

Kazanilmamis Primler Karsiligi

Kazanilmamis primler karsiligi mihendislik ve yangin branslarinda verilen deprem teminati disindaki primler icin, bu
primlerden Uretime iliskin komisyonlar disildikten sonra kalan tutar Uzerinden hesaplanmakta iken T.C. Basbakanlik
Hazine Mustesarliginin 4 Temmuz 2007 tarihli Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayili
Sigortacilik Kanunu Hiikiimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin Genelgesi uyarinca; 14 Haziran 2007 tarihinden
sonra dizenlenen policelericin gecerli olmak Uzere kazanilmamis prim karsiligi hesaplamalarinda, deprem primlerinin
distlmesi uygulamasina son verilmis, ve Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yénetmelik uyarinca 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren tanzim edilen policelerin
kazanilmamis primler karsiligi hesaplamasinda komisyon tenzil edilmeden hesaplama yapilmaya baslanmistir. Ayrica
bu Yénetmelik geredi 1 Ocak 2008 tarihinden sonra diizenlenen, kesin bir bitis tarihi olmayan nakliyat (emtea) sigortasi
policelerinde, son U¢ ayda tahakkuk etmis primlerin %50'si kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaya baslanmistir.

2009/9 Sayili Teknik Karsiliklarla ilgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektdr Duyurusunda yer aldigi sekilde policelerde
baslangic saatine iliskin bir hikiim bulunsa dahi, policelerin genel uygulamalarda yer aldigi gibi gleyin saat 12.00'de
baslayip yine dgleyin saat 12.00°de sona erdigi varsayilarak ve tim policeler dizenlendigi giin ile bitis glind icin yarim glin
dikkate alinmaya baslanmistir.
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Devam Eden Riskler Karsiligi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren, sigorta s6zlesmesinin slresi boyunca Ustlenilen risk diizeyi ile kazanilan primlerin
zamana bagli dagiliminin uyumlu olmadigi kabul edilen branslarda, ayrica kazanilmamis primler karsiliginin yetersiz
kalmasi halinde, sirketin tasidigi risk ve masraflari karsilamak icin devam eden riskler karsiligi hesaplanmaya
baslanmustir. Ilgili ysnetmelikte, sirketlerin yirirlikte bulunan sigorta sézlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek
tazminatlarin ilgili sozlesmeler icin ayrilmis kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap
donemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorunda oldugu belirtilmistir.

S6z konusu yeterlilik testi yapilirken, net kazanilmamis primler karsiligi beklenen net hasar prim orani ile carpilir,
beklenen net hasar prim orani, gerceklesmis hasarlarin (muallak tazminatlar [net] + 6denen tazminatlar (net) - devreden
muallak tazminatlar [net)) kazanilmis prime (yazilan primler (net) + devreden kazanilmamis primler karsiligr (net) -
kazanilmamis primler karsiligi (net]) bélinmesi suretiyle bulunur. Ayrica mistesarlikca belirlenecek branslar icin
beklenen hasar prim oraninin 2008 yili icin % 100°Un, sonraki yillarda ise % 95°in Uzerinde olmasi halinde, asan oranin net
kazanilmamis primler karsiligr ile carpilmasi sonucunda bulunan tutarin o bransin devam eden riskler karsiligi olarak
hesaplanacaktir.

T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan 6 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan genelgede devam eden riskler
karsiliginin Sigortacilik Tek Dizen Hesap Planinda yer alan tim alt branslar icin hesaplanmasi gerektigi belirtilmistir.

Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi
Muallak hasarlar karsiligi, dénem sonunda rapor edilip henliz 6denmeyen hasarlar icin ve gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedelleri icin, brans bazinda ayrilmaktadir.

Onceki donemlerden farkli olarak, muallak tazminat karsiligina iliskin hesaplamalarda riicu, sovtaj ve benzeri gelir
kalemleri tenzil edilmis olarak dikkate alinmaktadir. Hesap donemi sonu itibariyla tahakkuk etmis muallak tazminat
karsiligindan tenzil edilecek riicu, sovtaj ve benzeri gelirlerin hesaplanmasinda; son 5 veya daha fazla yillarda tahakkuk
etmis muallak hasar dosyalarina iliskin olarak, bu hasarlarin olustugu dénemi izleyen dénemlerde tahsil edilen ricu,
sovtaj ve benzeri gelirlerin sdz konusu yillara ait tahakkuk etmis muallak tazminat karsiliklarina bolinmesi suretiyle
bulunan agirlikli ortalama dikkate alinmakta, cari hesap donemi icin ilgili brans muallak tazminat karsiligindan tenzil
edilecek ricu, sovtaj ve benzeri gelirlerin, ilgili brans icin hesaplanmis olan agirlikli ortalama ile ilgili bransin cari déneme
iliskin tahakkuk etmis muallak tazminat karsiliginin carpilmasi suretiyle bulunmaktadir.

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelik te, gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedellerinin hesaplanmasi sirasinda, bu bedellerle ilgili olarak son 5 veya daha fazla yillarda; bu tarihlerden
dnce meydana gelmis ancak sonrasindan rapor edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin riicu, sovtaj ve benzeri gelir
tahsilatlarinin tenzil edilmesinden sonra kalan tutarlarinin, s6z konusu yillara iliskin prim tretimlerine bélinmesi
suretiyle bulunan agirlikli ortalamanin dikkate alinacagr belirtilmistir.

Cari hesap donemi icin gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelinin, yukarida belirtilen sekilde hesaplanmis
olan agirlikli ortalama ile cari hesap doneminden dnceki 12 aylik toplam prim Uretiminin carpilmasi suretiyle bulunmasi
gerektigi ifade edilmistir.

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmeligin 7 nci maddesinin altinci fikrasinda sirketlerce
ayrilacak cari hesap donemi muallak tazminat karsiligi tutarinin, Mistesarlikca belirlenen aktieryal zincirleme
merdiven metodu ile bulunan tutardan kiciik olamayacagr hikmi bulunmaktadir. Konuya iliskin T.C. Basbakanlik
Hazine Mistesarligi tarafindan 29 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin
Genelge'de, hesaplanacak olan aktieryal zincirleme merdiven metoduna iliskin uygulama esaslarinda; metodun, ddenen
hasarlardan yola ¢ikarak olusturuldugu, 11 Temmuz 2007 tarih ve 26579 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta
Branslarina iliskin Teblig kapsaminda belirlenen st branslar bazinda son alti yilda net (reasiirér payi disilmiis) ve briit
(reaslrdr payi disilmemis) olarak gerceklesen 6denen hasar tutari riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmis
sekilde kullanilarak donem sonu ayrilacak muallak tazminat karsiliginin alt sinirinin istatistiki olarak hesaplanabilmesini
sagladigi belirtilmistir.
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Cari hesap donemi muallak tazminat karsiligi tutari, Mistesarlikca belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven metodu ile
bulunan tutardan kiicik olamaz. 13 Agustos 2009 tarihi itibariyla Hazine Mustesarligi tarafindan 2009/12 sayili “2007/24
ve 2007/11 Sayili Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin Genelgelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Genelge”
yayinlanmistir. Ayrica 2009/9 sayili sektor duyurusunda aktieryal zincirleme merdiven metodunun uygulanmasi sirasinda
ricu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzilinde dikkate alinacak donemlere iliskin aciklama yapitmistir. Bununla birlikte
getirilen yeni hesaplama yontemlerinin sirketten sirkete degisen blyukliklerde normalin disinda sonuclar verdigi, kimi
durumlarda gercege uygun olmayan sonuclara yol actigi gozlemlenmistir. Bu nedenle 31 Aralik 2009 dénemi dahil olmak
tzere 1 Ocak 2010 tarihine kadar uygulamanin asagidaki sekilde yapilmasi gerekmektedir.

1.0ncelikle sirketler tarafindan aktiieryal zincirleme merdiven metodunun uygulanmasina iliskin 2007/24 (eski
formilasyon) ve 2009/11 (yeni formilasyon) sayili genelgelerde ayri ayri belirlenen her iki uygulama usuli de
kullanilabilecektir. Brans bazinda bu iki formilasyondan hangisinin kullanilacagina sirketler karar verecektir.
2.Aktleryal zincirleme merdiven metodunun uygulanmasi sirasinda (her iki formiilasyonda da), riicu, sovtaj ve benzeri
kalemlerin 6denen tazminatlardan disiilmesi sirasinda tahsil edilen dénem dikkate alinacaktir.

3.Clean-cut treteleri iceren sigorta branslarinda, aktieryal zincirleme merdiven metodunun uygulanmasi sonucu
olaganistl sapmalara yol acan sozlesmelerde sadece briit Uzerinden hesaplama yapilacak ve sézlesme sartlarina gére
net tutar bulunacaktir.

Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla aktieryal zincirleme merdiven metodunun uygulanmasinda mevcut (eski
formilasyonu uygulamaya devam etmistir.

Sirketler her hesap yili sonunda branslar itibariyla muallak tazminat karsiligi yeterlilik tablosunu Mistesarlikca belirlenen
formatta diizenlemektedirler ve Miistesarlija géndermek zorundadirlar. ilgili Yénetmelikte bu tablonun, sirketlerin

son bes yil itibari ile ayirdigi muallak tazminat karsiliginin, bu karsiliklarin konusu olan dosyalara iliskin olarak tim

gider paylari da dahil olmak Uzere fiilen demis oldugu tazminat bedeli toplamina orani olan muallak tazminat karsilig
yeterlilik oranini gosterdigi belirtilmis, Mistesarlikca belirlenecek esaslar cercevesinde ayri ayri hesaplanacak muallak
tazminat karsiligi yeterlilik oraninin, cari hesap yili hari¢ olmak tzere, son bes yillik aritmetik ortalamasinin % 95'in
altinda olmasi halinde, bu oran ile % 95 orani arasindaki fark, cari yil muallak tazminat karsiligi ile carpilarak yeterlilik
orani fark tutarinin bulunacagi ifade edilmistir.

Dengeleme Karsiligi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren, Sirketlerin takip eden hesap donemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki
dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak tizere kredi ve deprem teminatlari icin dengeleme karsiligi
ayirmaya baslanmistir.

Buna gore, dengeleme karsiliginin her bir yila isabet eden deprem ve kredi net primlerinin %12’si oraninda
hesaplanacagi, net primin hesaplanmasinda, bélismesiz reaslirans anlasmalari icin ddenen tutarlarin devredilen prim
gibi dislinilip hesaplamada dikkate alinmayacagi ve karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en
yiksek tutarinin % 150'sine ulasilincaya kadar devam edilecegi belirtilmistir.

Hayat Kar Payi ve Matematik Karsiliklari

Hayat bransi policeleri Gzerinden Sirket'in gelecekte 6demeyi taahhit ettigi tazminatlar icin ayrilan matematik
karsilik, 6lum istatistikleri dikkate alinarak aktierlerce, Hazine Mistesarligi'nin onayladigi formiller kullanilarak
hesaplanmaktadir. Bu karsiliklarin yatirim faaliyetlerinde kullanilmasi sonucu elde edilen gelirler police sahiplerine
dagititmak Uzere hayat kar payi karsiligi olarak ayrilmaktadir.

d. Ricu Gelirleri

Rucu gelir tahakkuklarinin muhasebelestirilmesine iliskin sektordeki uygulama farkliliklari goz 6nine

alinarak, yeknesaklik olusturmak amaciyla T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi 18 Ocak 2005 tarih ve
B.02.1.HM.0.5GM.0.3.1.1-3534 numarali yazisi ve bu yaziya referans gosterilerek yayimlanan 2005/24 sayili yazisi ile riicu
alacaklarinin muhasebelestirilmesi ile ilgili aciklamalari yapmis bulunmaktadir.
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Yapilan aciklamaya gore; ricu alacagina iliskin olarak ilgili sigorta sirketinden ibraname temin edilmesinin
beklenilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat 6demesini gerceklestirmeleri ve sigortalilarindan
ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekontu) almis olmalari kaydiyla sigorta sirketlerinden olan riicu alacaklarinin
gelir olarak kaydedilebilecegi belirtilmis bulunmaktadir.

Sirket, Mistesarlik’in Turkiye Sigorta ve Reastirans Sirketleri Birligi araciligi ile yapmis oldugu 3 Subat 2005 tarihli en son
aciklamasina istinaden ilgili ricu alacak tutarini tespit etmis olup, 11.076.263 TL (31 Aralik 2008: 9.067.864 TL) tutarindaki
toplam riicu alacagiile 1.884.846 TL (31 Aralik 2008: 2.843.084 TL) tutarindaki reastirér payini sirasi ile esas faaliyetlerden
alacaklar ve esas faaliyetlerden borclar ile teknik gelirler hesaplarinda gostermis olup konservasyonda kalan kismi
9.191.417 TL (31 Aralik 2008: 6.224.780 TL) olarak hesaplamistir.

Ayrica Sirket, dava ve icra yoluyla yapilan ricu islemleri icin konservasyonunda kalan kisim icin stipheli alacak karsiligi
ayirmak suretiyle 29.251.035 TL (31 Aralik 2008: 26.732.518 TL] tutarindaki riicu alacagr ile 11.746.056 TL (31 Aralik
2008: 12.878.353 TL) tutarindaki reasiror payini sirasi ile esas faaliyetten kaynaklanan siipheli alacaklar ve teknik
gelirler hesaplarinda gostermis olup, konservasyonda kalan kismi 17.504.979 TL (31 Aralik 2008: 13.854.165 TL) olarak
hesaplamistir.

e. Prim Geliri ve Hasarlar
Prim geliri yil icinde tanzim edilen police gelirlerinden olusmaktadir. Kazanilmamis primler karsiligi, bilanco tarihinde
yurirlikte bulunan policeler Uzerinden glin esasi dikkate alinarak hesaplanmistir.

Hasarlar ddendikce gider yazilmaktadir. Donem sonunda rapor edilip heniiz fillen 6denmemis hasarlar ile gerceklesmis
ancak rapor edilmemis hasarlar icin muallak hasarlar karsiligi ayrilmaktadir. Muallak ve 6denen hasarlarin reasiror
paylari bu karsiliklar icerisinde netlestirilmektedir.

f. Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

Sirket Vergi Usul Kanunu'nun 323. maddesine uygun olarak stipheli alacaklar icin alacagin degerini ve niteligini goz
oniinde bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacak karsiligi ayirmaktadir. 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla “Esas
Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar Karsiligi” hesabinda takip edilen idari ve kanuni takipteki alacaklar icin
17.641.540 TL (31 Aralik 2008: 2.848.409 TLJ, “Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi” hesabinda takip edilen
kanuni takibe diismemis gecikmis alacaklaricin 4.775.043 TL (31 Aralik 2008: 6.333.054 TL] karsilik ayrilmistir. Ayrica,
“Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsiligi” hesabinda takip edilen dava ve icra yoluyla yapilan
ricu islemleriicin konservasyonunda kalan kisim icin 17.504.979 TL (31 Aralik 2008: 13.854.165 TL) tutarinda karsilik
ayrilmistir.

g. Alacak ve Borc Reeskont Karsiligi
Alacaklar ve borclar finansal tablolarda kayitli degerleri ile yer almaktadir. Alacak ve borclar reeskonta tabi tutulmustur.

h. Hisse Basina Kazanc
Gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazanc, net karin, yil boyunca piyasada bulunan hisse senetlerinin agirlikli
ortalama sayisina bolidnmesi ile bulunmustur.

Turkiye'de sirketler, sermayelerini, hissedarlarina gecmis yil karlarindan dagittiklari “bedelsiz hisse” yolu ile
arttirabilmektedirler. Bu tip “bedelsiz hisse” dagitimlari, hisse basina kazanc hesaplamalarinda, ihrac edilmis hisse
gibi degerlendirilir. Buna gore, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama hisse sayisi, séz konusu hisse senedi
dagitimlarinin gecmise dontk etkileri de dikkate alinarak bulunmustur.

i. Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar

Bilanco tarihinden sonraki olaylar; kara iliskin herhangi bir duyuru veya diger secilmis finansal bilgilerin kamuya
aciklanmasindan sonra ortaya cikmis olsalar bile, bilanco tarihi ile bilanconun yayimi icin yetkilendirilme tarihi arasindaki
tim olaylari kapsar.
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Sirket, bilanco tarihinden sonraki dizeltme gerektiren olaylarin ortaya ¢itkmasi durumunda, finansal tablolara alinan
tutarlari bu yeni duruma uygun sekilde dizeltir.

j- Karsiliklar, Sarta Bagli Yikumlulikler ve Sarta Bagli Varliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yukimluldgin bulunmasi, yikimliligin yerine getirilmesinin muhtemel
olmasi ve sz konusu yukimlilik tutarinin givenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi durumunda finansal tablolarda
karsilik ayrilir.

Karsilik olarak ayrilan tutar, yikimlilige iliskin risk ve belirsizlikler goz 6niinde bulundurularak, bilanco tarihi itibariyla
yUkumluligin yerine getirilmesi icin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir.

Karsiligin, mevcut yikimluligin karsilanmasi icin gerekli tahmini nakit akimlarini kullanarak 6lctilmesi durumunda séz
konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin bugiinki degerine esittir.

Karsiligin 6denmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin t¢lnci taraflarca karsilanmasinin
beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve givenilir bir
sekilde dlctlmesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir.

k. Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklik ve Hatalar

Muhasebe politikalarinda yapilan 6nemli degisiklikler ve tespit edilen Gnemli muhasebe hatalari geriye dontk olarak
uygulanir ve dnceki donem finansal tablolari yeniden dizenlenir. Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir
doneme iliskin ise, degisikligin yapildigi cari dénemde, gelecek donemlere iliskin ise, hem degisikligin yapildigi donemde
hem de gelecek donemde, ileriye yonelik olarak uygulanir.

l. Kurum Kazanci Uzerinden Hesaplanan Vergiler
Gelir vergisi gideri, cari vergi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.

Cari vergi

Cari yil vergi yukimlaldgu, donem karinin vergiye tabi olan kismi tzerinden hesaplanir. Vergiye tabi kar, diger yillarda
vergilendirilebilir ya da vergiden indirilebilir kalemler ile vergilendirilmesi ya da vergiden indirilmesi mimkin olmayan
kalemleri haric tutmasi nedeniyle, gelir tablosunda yer verilen kardan farklilik gosterir. Sirket'in cari vergi yukimlilugu
bilanco tarihi itibariyla yasallasmis ya da dnemli dlctide yasallasmis vergi orani kullanilarak hesaplanmistir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi yikimluligu veya varligr, varliklarin ve yiktimliliklerin finansal tablolarda gosterilen tutarlari ile

yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki gecici farkliliklarin bilanco yontemine gore vergi
etkilerinin yasalasmis vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yikimliltkleri
vergilendirilebilir gecici farklarin timd icin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari,
gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle soz konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla
hesaplanmaktadir. Bahse konu varlik ve yikimlilikler, ticari ya da finansal kar/zarari etkilemeyen isleme iliskin gecici
fark, serefiye veya diger varlik ve yikumluluklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan (isletme birlesmeleri disinda)
kaynaklaniyorsa muhasebelestirilmez.

Ertelenmis vergi yikimlilukleri, Sirket'in gecici farkliliklarin ortadan kalkmasini kontrol edebildigi ve yakin gelecekte
bu farkin ortadan kalkma olasiliginin diisiik oldugu durumlar haricinde, bagli ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlar ve is
ortakliklarindaki paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklarin timdu icin hesaplanir. Bu tir yatirim ve paylar
ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklardan kaynaklanan ertelenmis vergi varliklari, yakin gelecekte vergiye
tabi yeterli kar elde etmek suretiyle s6z konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi ve gelecekte ilgili
farklarin ortadan kalkmasinin muhtemel olmasi sartlariyla hesaplanmaktadir.

2.1.2 Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalari

“2.1.1, Finansal tablolarin dizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler
dipnotunda muhasebe politikalarina yer verilmistir.
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2.1.3 Kullanilan para birimi
Finansal tablolar, fonksiyonel para birimi ve finansal tablolar icin sunum birimi olan TL cinsinden ifade edilmistir.

2.1.4 Finansal tabloda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi
Finansal tablolarda sunulan tutarlar TL olarak gosterilmistir.

2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan 6lcim temeli (veya temelleri)
Finansal tablolar, finansal araclarin yeniden degerlenmesi haricinde, tarihi maliyet esasina gore hazirlanmaktadir.

2.1.6 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari

Asagidaki yeni ve glincellenmis standartlar ve yorumlar cari dénemde uygulanmis ve bu finansal tablolarda raporlanan
tutarlara ve yapilan aciklamalara etkisi olmustur. Bu finansal tablolarda uygulanmis fakat raporlanan tutarlar tzerinde
etkisi olmayan diger standart ve yorumlarin detaylari da ayrica bu bélimin ilerleyen kisimlarinda aciklanmistir.

2009 yili sunum ve dipnot aciklamalarini etkileyen standartlar

e Uluslararasi Finansal Raporlama Standardi ("UFRS”) 7 (Degisiklik], “Finansal Araclar: Aciklamalar”

Mart 2009°da yayimlanan UFRS 7 degisiklikleri Sirket icin 1 Ocak 2009'dan itibaren gecerlidir. Degisiklikler gercege uygun
deger belirlenmesi ve likidite riski ile ilgili genisletilmis aciklamalar getirmektedir. Ozellikle degisiklik, Sirket'in her bir
sinif finansal araclariicin gercege uygun deger hesaplamasinda kullanilan degerleme tekniklerinde degisiklik oldugunda
dipnotlarda aciklanmasini gerektirmektedir. Ayrica finansal araclarin gercege uygun degeri hesaplanirken kullanilan
girdilerin kaynaginin Uc¢ seviyede aciklamasini gerekli kilmaktadir. Finansal araclarin gercege uygun degerlemelerinde
kullanilan degerleme tekniklerinde bir degisiklik olursa, seviyeler arasinda yapilan transferlerin dipnotlarda aciklanmasi
gerekmektedir. Ayrica Sirket'in piyasada g6zlenebilir bir veriye dayanmayan girdilerden degerlemesi yapilan finansal
araclarin gercege uygun degerlerinin dénem basi ve dénem sonu mutabakatlarinin yapilmasi gerekmektedir. Piyasada
gozlenebilir bir veriye dayanmayan girdilerdeki degisiklikler gercege uygun degerlerde énemli sapmalara yol aciyorsa, bu
girdilerdeki degisikliklerin etkilerini gésterecek duyarlilik analizleri de verilmelidir.

Ayrica finansal garanti sdzlesmeleri gibi tirev olmayan finansal araclarin da vade dagilimi tablosuna dahil edilmeleri
gerekmektedir. Turev finansal ylikimlilukler icin de ayri bir vade dagilimi tablosu verilmelidir.

Sirket UFRS 7 ile ilgili degisiklikleri 2009 yili icerisinde uygulamis ve not 4.2'de gercege uygun seviyelerle ilgili bilgileri
vermistir. Cari donemde Sirket, finansal araclarin gercege uygun degeri hesaplanirken kullanilan girdilerin lg seviyesi
arasinda bir siniflama yapmamistir. Piyasada gozlenebilir bir veriye dayanmayan girdilerden degerlemesi yapilan finansal
araclar bulunmamaktadir.

e Uluslararasi Muhasebe Standardi ("UMS”] 1 (Revize) “Finansal Tablolarin Sunumu”

Revize standart, ortaklarin ortak olmalari nedeniyle ortaya cikan islemler disinda, 6zkaynaklarda dénem icerisinde
meydana gelen degisikliklerin (diger kapsamli gelir ve giderlerin) 6zkaynak degisim tablosunda gésterilmesini
engellemektedir. Bunun yerine bu tir gelir ve giderlerin 6zsermaye degisim tablosundan ayri olarak “Kapsaml Gelir
Tablosu"nda gdsterilmesi gerekmektedir.

UMS 1 (Revize) ayrica isletmelerin yeni donemde bir onceki doneme ait finansal tablolarini yeniden diizenlediklerinde

veya sinifladiklarinda cari donem ve bir 6nceki donemle birlikte karsilastirilabilir en erken doneme ait bilanconun da
verilmesini gerektirmektedir. Sirket gecmis doneme ait karsilastirmali bilgileri ile ilgili herhangi bir yeniden dizenleme ve
siniflandirma yapmamistir.

Finansal tablolar, 18 Nisan 2008 tarihli ve 26851 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda

Teblig cercevesinde, bahsi gecen tebligin ekinde yer alan bicim ve standartlara uygun olarak hazirlanmis oldugundan,
UMS 1 (Revize) ekli finansal tablolara uygulanmamistir.
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UFRS 8 “Faaliyet Bolimleri”

UFRS 8, bélimsel raporlamaya yonetimin bakis acisi yontemini getirmektedir. Raporlanan bilgilerin ic raporlamada
kullanilan bolimleme kriterleri baz alinarak hazirlanmasi gerekmektedir.

UFRS 8'in uygulamasinin Sirket'in raporlanan sonuclari veya finansal durumu tzerinde bir etkisi bulunmamaktadir.
Sadece Sirket'in 2008 yili “Faaliyet Bolimleri” notuna ait karsilastirmali bilgileri yeniden dizenlenmistir.

2009 yilinda yirurlikte olan ancak 2009 yili finansal tablolarina etkisi olmayan standart ve yorumlar

Asagidaki yeni ve revize Standartlar ile Yorumlar da bu finansal tablolarda uygulanmistir. Bu Standartlar ile Yorumlar'in
uygulanmasinin finansal tablolarda raporlanan tutarlar tzerinde onemli bir etkisi olmamistir fakat gelecekte yapilacak
islemler ya da sozlesmelerin muhasebelestirilmesini etkileyebilir.

UFRS 1 ‘Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlari’'nin ilk Olarak Uygulanmasi’ ve

UMS 27 ‘Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal

Tablolar -Bagli Ortaklik ya da Misterek Olarak
Kontrol Edilen isletme ve Istirakteki Yatirimlarin
Maliyeti” Standartlarinda Yapilan Degisiklikler

Yapilan bu degisiklikler, UFRS’lerin ilk olarak uygulanmasinda bagli
ortaklik, misterek olarak kontrol edilen isletme ve istirakteki
yatirimlarin maliyetinin dl¢im ve bagli ortakliktan elde edilen
temettl gelirlerinin ana ortagin bireysel finansal tablolarinda
muhasebelestirilmesi ile ilgilidir.

UFRS 2 'Hisse Bazli Odemeler- Hakedis Kosullari
ve Iptaller’ Standardinda Yapilan Degisiklikler

Yapilan degisiklikler UFRS 2'nin amacina uygun olarak hakedis
kosullari tanimina aciklik getirir, hakedis kosullarinin
karsilanmamasi kavramini ortaya koyar ve iptaller icin uygulanacak
muhasebelestirme islemlerini belirler.

UMS 23 ‘Bor¢lanma Maliyetleri’ (2007)

Standartta yapilan temel degisiklik; olusan tim borclanma
maliyetlerinin giderlestirilmesi ile ilgili opsiyonun ortadan
kaldirilmasidir.

UMS 32 ‘Finansal Araclar: Sunum’ ve UMS 1°

Finansal Tablolarin Sunumu - Tasfiye Durumunda

Satilabilir Finansal Araclar ve Yukimlilikler’
Standartlarinda Yapilan Degisiklikler

UMS 32 standardinda yapilan degisiklikler, belirli kriterlerin
karsilanmasi dogrultusunda belirli satilabilir finansal araclar ile
isletmenin net varliklarini yalnizca tasfiye halinde oransal bir
dagilim dogrultusunda bir baska tarafa vermesi zorunlulugu

getiren araclarin [ya da arac unsurlarin) 6zkaynak olarak
siniflandirilmasina imkan saglayarak, bor¢/ézkaynak siniflandirmasi
icin olan kriterlerin degismesine neden olmustur.

UMS 39 ‘Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve
Olclim - Finansal Riskten Korunmaya Konu
Olabilecek Kalemler” Standardinda

Yapilan Degisiklikler

Degisiklikler finansal riskten korunma muhasebesinin iki yénine
aciklik getirir: enflasyonun finansal riskten korunan risk veya bélim
olarak tanimlanmasi ve opsiyonlar ile finansal riskten korunma
islemlerinin uygulanmasi.

Sakli Turevler (TFRYK 9 ile UMS 39 Standardinda
Yapilan Degisiklikler]

Degisiklikler, Ekim 2008 tarihinde UMS 39 ‘Finansal Araclar:
Muhasebelestirme ve Olclim’ standardindaki degisiklik ile (yukariya
bakiniz] verilen izin sonucu finansal varliklarin ‘gercede uygun degeri
kar/zarar icerisinde gésterilen finansal varliklar’ kategorisi disinda
yeniden siniflandirilmasi durumunda sakli tirevler icin uygulanacak
muhasebe islemlerine aciklik getirir.

TFRYK 15 "Gayrimenkul Insaati ile Ilgili
Anlasmalar’

Yorum, bir gayrimenkullin insaati icin yapilan anlasmanin, UMS 11
“Insaat Sozlesmeleri” standardi veya UMS 18 “Hasilat” standardi
kapsamina girip girmediginin ve buna bagli olarak da boyle bir
gayrimenkul insasindan elde edilen gelirin ne zaman
muhasebelestirileceginin belirlenmesi konusunda yol g6sterir.

TFRYK 16 Yurtdisindaki Isletmede Bulunan Net
Yatirimin Finansal Riskten Korunmasl’

Bu Yorum'da finansal riskten korunma muhasebesi ile ilgili net
yatirim ile ilgili riskten korunma islemlerine iliskin ayrintili
gerekliliklerin aciklamalarina yer verilir.
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TFRYK 18 ‘Musterilerden Varlik Transferleri’ Bu Yorum ‘'musterilerden’ transfer edilen maddi duran varliklar icin
(misteriden 1 Temmuz 2009 tarihinde ya da bu alicilar tarafindan yapilacak muhasebelestirme islemine aciklik

tarih sonrasinda alinan varliklarin transfer getirir ve transfer edilen maddi duran varliklarin alici acisindan varlik
edildigi tarih 6ncesinde uygulanir) tanimini karsiladigi durumlarda, alicinin varligi transfer tarihinde

gercege uygun deger Uzerinden varlik ve ayni zamanda UMS 18
‘Hasilat’ standardi uyarinca alacak kaydi ile gelir olarak
muhasebelestirmesi gerektigini belirtir.

UFRS'lerdeki lyilestirmeler (2008) Yukarida aciklanan ve finansal tablolarda raporlanan tutarlari
etkileyen degisikliklerin yani sira, yapilan iyilestirmeler Sirket'in
muhasebe politikalarinda bircok degisikligi de beraberinde
getirmistir. Bu degisikliklerin bazilari yalnizca terimler ile ilgiliyken,
bazilari da kapsamli degisiklikler olup, raporlanan tutarlar tzerinde
onemli etkileri bulunmamaktadir. Bu degisikliklerin cogu 1 Ocak
2009 tarihinden itibaren gecerlidir.

Henlz yurirlige girmemis ve erken uygulanmasi Sirket tarafindan benimsenmemis standartlar ve yorumlar

UFRS 3 ‘isletme Birlesmeleri’ (2008)
UFRS 3 (2008] standardi 1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan mali donemlerde meydana gelen
isletme birlesmeleriicin gecerlidir. Bu standardin uygulanmasinin baslica etkileri asagidaki gibi olacaktir:

a) 6nceden ‘azinlik paylari’ olarak ifade edilen kontrol giicti olmayan paylarin gercege uygun deger ile veya kontrol glicl
olmayan paylarin edinilen isletmenin tanimlanabilir net varliklarinin gercege uygun degerdeki payi ile degerlenmesinin
her islem bazinda 6lcimine izin vermesi,

b) kosullu bedele iliskin muhasebelestirme ve sonraki muhasebe islemlerine iliskin sartlarin degismesi,

c) edinim ile ilgili maliyetlerin isletme birlesmelerinden ayri olarak muhasebelestirme gerekliligi ve, bunun sonucunda bu
tir maliyetlerin genellikle olustuklari dénem kar/zarar icinde gider olarak kaydedilmesi.

Sirket, UFRS 3 (Revize] standardini 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren her turli isletme birlesmesi icin ileriye doniik olarak
uygulayacaktir.

UFRS 9 ‘Finansal Araclar: Siniflandirma ve Olcme’

Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu ("UMSK"), Kasim 2009'da UFRS 9'un finansal araclarin siniflandirilmasi ve
olcimd ile ilgili birinci kismini yayimlamistir. UFRS 9, UMS 39°un yerine kullanilacaktir. Bu Standart, finansal varliklarin,
isletmenin finansal varliklarini ydnetmede kullandigi model ve sdzlesmeye dayali nakit akis 6zellikleri baz alinarak
siniflandirilmasini ve daha sonra gercege uygun deger veya itfa edilmis maliyetle degerlenmesini gerektirmektedir. Bu
yeni standardin, 1 Ocak 2013 tarihinde ya da bu tarih sonrasinda baslayan mali dénemlerde uygulanmasi zorunludur.

Sirket yoneticilerinin, bu Standard’in uygulanmasinin finansal tablolar Uzerinde yaratacagi olasi etkiler konusunu
degerlendirme firsati hentiz olmamistir.

UMS 24 (2009) “iliskili Taraf Aciklamalarr’

Kasim 2009°da UMS 24 “iliskili Taraf Aciklamalari” glincellenmistir. Standarta yapilan giincelleme, devlet isletmelerine,
yapilmasi gereken dipnot aciklamalarina iliskin kismi muafiyet saglamaktadir. Bu giincellenen standardin, 1 Ocak

2011 tarihinde ya da bu tarih sonrasinda baslayan mali donemlerde uygulanmasi zorunludur. Sirket yoneticilerinin,

bu Yorum'un uygulanmasinin finansal tablolar Uzerinde yaratacagi olasi etkiler konusunu degerlendirme firsati heniz
olmamistir.

UMS 27 (2008) ‘Konsolide ve Konsolide Olmayan Mali Tablolar

UMS 27 (Revize) standardi 1 Temmuz 2009 tarihinde ya da bu tarih sonrasinda baslayan mali donemler icin gecerlidir.
UMS 27 standardinda yapilan dizeltmeler zellikle Sirket'in bagli ortakliklardaki paylarinda degisime neden olan olaylara
ya da islemlere iliskin uygulanacak muhasebelestirme islemlerini etkilemektedir.
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Revize edilen bu standart uyarinca sirketin kontrol etkisi Gzerinde bir degisiklik yaratmayan sahiplik oranlarindaki artis ya
da azalislarin 6zkaynakta muhasebelestirilmesi gerekmektedir.

UFRS’lerdeki lyilestirmeler (2009)

UFRS’lerdeki yillik iyilestirme projesinin parcasi olarak, yukaridaki paragraflarda bahsedilen degisikliklere ilaveten,
bircok standart ve yorumlarda degisiklikler yapilmistir. Bu degisiklikler 1 Ocak 2010 tarihinde ya da bu tarih sonrasinda
baslayan finansal dénemlerde gecerlidir. Sirket yoneticilerinin, bu degisikliklerin uygulanmasinin finansal tablolar
Uzerinde yaratacagi olasi etkiler konusunu degerlendirme firsati hentiz olmamistir.

2.2 Konsolidasyon

14 Temmuz 2007 tarihli 26852 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan, Sigorta ve Reasirans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik'e gdre ekli finansal tablolar konsolide olmayan finansal
tablolari icermektedir.

2.3 Bolim Raporlamasi
Sirket, Hayat ve Hayat disi faaliyetlerini UFRS 8 kapsaminda Faaliyet bélimleri olarak degerlendirmeye almistir.

2.4 Durdurulan Faaliyetler

Elden cikarilacak faaliyetler, bir Sirket'in elden cikardigi veya satilmaya hazir deger olarak siniflandirdigi, faaliyetleri ile
nakit akimlari Sirket'in bitininden ayri tutulabilir bir bolimddur. Elden cikarilacak faaliyetler; satis veya elden cikarmaya
yonelik ayri bir planin parcasidir veya satma amaciyla elde tutulan varliklardir. Sirket, elden cikarilacak faaliyetleri, ilgili
varlik ve yikumliliklerinin kayitli degerleri ile elden cikarmak icin katlanilacak maliyetler distlmis rayic bedellerinin
duslk olani ile degerlenmektedir. Durdurulan faaliyetlerle ilgili bilgi dipnot 47'de verilmistir.

2.5 Yabanci Para Karsiliklar

Sirket'in finansal tablolarinin hazirlanmasi sirasinda, yabanci para cinsinden gerceklesen islemler, islem tarihindeki
kurlar esas alinmak suretiyle kaydedilmektedir. Bilancoda yer alan dovize endeksli ve doviz parasal varliklar ve
yukimlilukler bilanco tarihinde gecerli olan kurlar kullanilarak Tirk Lirasi'na cevrilmektedir.

Gercege uygun degeri ile izlenmekte olan parasal olmayan kalemlerden yabanci para cinsinden kaydedilmis olanlar,
gercege uygun degerin belirlendigi tarihteki kurlar esas alinmak suretiyle TL'ye cevrilmektedir. Tarihi maliyet cinsinden
olctlen yabanci para birimindeki parasal olmayan kalemler yeniden cevrilmeye tabi tutulmazlar.

Kur farklari, asagida belirtilen durumlar haricinde, olustuklari donemdeki kar ya da zararda muhasebelestirilirler:

e Gelecege yonelik kullanim amaciyla insa edilmekte olan varliklarla iliskili olan ve yabanci para birimiyle gosterilen
borclar tizerindeki faiz maliyetlerine diizeltme kalemi olarak ele alinan ve bu tir varliklarin maliyetine dahil edilen kur
farklari,

e Yabanci para biriminden kaynaklanan risklere [risklere karsi finansal koruma saglamaya iliskin muhasebe politikalari
asagida aciklanmaktadir) karsi finansal koruma saglamak amaciyla gerceklestirilen islemlerden kaynaklanan kur
farklari,

e Yurtdisi faaliyetindeki net yatirimin bir parcasini olusturan, cevrim yedeklerinde muhasebelestirilen ve net yatirimin
satisinda kar ya da zararla iliskilendirilen, ddenme niyeti ya da ihtimali olmayan yurtdisi faaliyetlerden kaynaklanan
parasal borc ve alacaklardan dogan kur farklar.

2.6 Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklar, maliyet degerlerinden birikmis amortisman ve birikmis deger disiklikleri disildikten sonraki
tutar Uzerinden gosterilirler.
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Kiralama veya idari amacli ya da halihazirda belirlenmemis olan diger amaclar dogrultusunda insa edilme asamasindaki
varliklar, maliyet degerlerinden varsa deger disUkligu kaybi distilerek gosterilirler. Maliyete yasal harclar da dahil
edilir. Kullanima ve satisa hazir hale getirilmesi 6nemli élclide zaman isteyen varliklar s6z konusu oldugunda, borclanma
maliyetleri Sirket'in ilgili muhasebe politikasi uyarinca aktiflestirilir. Bu tir varliklar, diger sabit varliklar icin kullanilan
amortisman yonteminde oldugu gibi, kullanima hazir olduklarinda amortismana tabi tutulurlar.

Arazi ve yapilmakta olan yatirimlar disinda, maddi duran varliklarin maliyet tutarlari, beklenen faydali dmurlerine gére
dogrusal amortisman yontemi kullanilarak amortismana tabi tutulur. Beklenen faydali dmur, kalinti deger ve amortisman
yontemi, tahminlerde ortaya cikan degisikliklerin olasi etkileri icin her yil gézden gecirilir ve tahminlerde bir degisiklik
varsa ileriye doniik olarak muhasebelestirilir.

Finansal kiralama ile alinan varliklar, beklenen faydali 6mri ile s6z konusu kiralama siiresinden kisa olani ile sahip
olunan maddi duran varliklarla ayni sekilde amortismana tabi tutulur.

Maddi duran varliklarin elden cikarilmasi ya da bir maddi duran varligin hizmetten alinmasi sonucu olusan kazanc veya
kayip satis hasilati ile varligin defter degeri arasindaki fark olarak belirlenir ve gelir tablosuna dahil edilir.

2.7 Yatirim Amacli Gayrimenkuller

Yatirim amacli gayrimenkuller, kira ve/veya deger artis kazanci elde etmek amaciyla elde tutulan gayrimenkuller

olup, maliyet degerinden birikmis amortisman ve varsa birikmis deger distklikleri distldikten sonraki tutarlar

ile gosterilmektedirler. Kabul goren kriterlere uymasi durumunda bilancoda yer alan tutara, var olan yatirim amacli
gayrimenkulun herhangi bir kismini degistirmenin maliyeti dahil edilir. S6z konusu tutara, yatirim amacli gayrimenkullere
yapilan gtnliik bakimlar dahil degildir. Yatirim amacli gayrimenkullerin amortismaninda dogrusal amortisman ydntemi
kullanilmistir. Yatirim amacli gayrimenkulun amortisman siiresi, binalarda 50 yildir, araziler amortismana tabi degildir.

Yatirim amacli gayrimenkuller, satilmalari veya kullanilamaz hale gelmeleri ve satisindan gelecekte herhangi bir
ekonomik yarar saglanamayacaginin belirlenmesi durumunda bilanco disi birakilirlar. Yatirrm amacli gayrimenkulun
kullanim stiresini doldurmasindan veya satisindan kaynaklanan kar/zarar, olustuklari donemde gelir tablosuna dahil
edilir.

Transferler, yatirim amacli gayrimenkullerin kullaniminda bir degisiklik oldugunda yapilir. Gercege uygun deger esasina
gore izlenen yatirim amacli gayrimenkulden, sahibi tarafindan kullanilan gayrimenkul sinifina yapilan bir transferde,
transfer sonrasinda yapilan muhasebelestirme islemindeki tahmini maliyeti, anilan gayrimenkulin kullanim seklindeki
degisikligin gerceklestigi tarihteki gercege uygun degeridir. Sahibi tarafindan kullanilan bir gayrimenkuliin, gercege
uygun deger esasina gore gosterilecek yatirim amacli bir gayrimenkule dénismesi durumunda, isletme, kullanimdaki
degisikligin gerceklestigi tarihe kadar "Maddi Duran Varliklar”a uygulanan muhasebe politikasini uygular.

Faaliyet kiralamasi cercevesinde kiralanan gayrimenkuller, yatirim amacli gayrimenkul olarak siniflandirilmistir.
2.8 Maddi Olmayan Duran Varliklar

Satin alinan maddi olmayan duran varliklar

Satin alinan maddi olmayan duran varliklar, maliyet degerlerinden birikmis amortisman ve birikmis deger dusiklikleri
dusildikten sonraki tutariyla gosterilirler. Bu varliklar beklenen faydali dmiirlerine gore dogrusal amortisman yontemi
kullanilarak amortismana tabi tutulur. Beklenen faydali 6mur ve amortisman yontemi, tahminlerde ortaya cikan
degisikliklerin olasi etkilerini tespit etmek amaciyla her yil gozden gecirilir ve tahminlerdeki degisiklikler ileriye doniik
olarak muhasebelestirilir.

Bilgisayar yazilimi

Satin alinan bilgisayar yazilimlari, satin alimi sirasinda ve satin almadan kullanima hazir olana kadar gecen siirede olusan
maliyetler Gzerinden aktiflestirilir. S6z konusu maliyetler, faydali émirlerine gore (3-10 yil) amortismana tabi tutulur.

Aksigorta 2009 Faaliyet Raporu 77



Aksigorta A.S. _
31 Aralik 2009 Tarihi Itibariyla
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tim tutarlar aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (TL) olarak gosterilmistir.)

Bilgisayar yazilimlarini gelistirmek ve sirdirmekle iliskili maliyetler, olustuklari ddnemde gelir tablosuna
kaydedilmektedir. Kontrolu Sirket'in elinde olan, saptanabilir ve kendine 6zgi yazilim Urinleri ile direk iliskilendirilebilen
ve bir yildan fazla sire ile maliyetinin Gzerinde ekonomik fayda saglayacak harcamalar maddi olmayan duran varlik
olarak degerlendirilir. Maliyetler, yazilimi gelistiren calisanlarin maliyetlerini ve genel Uretim giderlerinin bir kismini da
icermektedir. Duran varlik olarak degerlendirilen bilgisayar yazilim gelistirme maliyetleri, faydali 9mirleri Gzerinden
amortismana tabi tutulurlar (3 yili gecmemek kaydiyla).

2.9 Finansal Varliklar

Finansal yatirimlar, gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan ve gercege uygun degerinden kayitlara alinan
finansal varliklar haricinde, gercege uygun piyasa degerinden alim islemiyle dogrudan iliskilendirilebilen harcamalar
disildikten sonra kalan tutar Gzerinden muhasebelestirilir.

Yatirimlar, yatirim araclarinin ilgili piyasa tarafindan belirlenen sireye uygun olarak teslimati kosulunu tasiyan bir
kontrata bagli olan islem tarihinde kayitlara alinir veya kayitlardan cikarilir.

Finansal varliklar “gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar”, “vadesine kadar elde tutulacak
yatirimlar”, “satilmaya hazir finansal varliklar” ve “kredi ve alacaklar” olarak siniflandirilir.

Etkin faiz yontemi

Etkin faiz yontemi, finansal varligin itfa edilmis maliyet ile degerlenmesi ve ilgili faiz gelirinin iliskili oldugu déneme
dagititmasi yontemidir. Etkin faiz orani; finansal aracin beklenen 6mri boyunca veya uygun olmasi durumunda daha
kisa bir zaman dilimi stresince tahsil edilecek tahmini nakit toplaminin, ilgili finansal varligin tam olarak net buglnki
degerine indirgeyen orandir.

Gercege uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar (Aim satim amacli finansal varliklar)

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar disinda siniflandirilan finansal varliklar ile ilgili
gelirler etkin faiz yontemi kullanmak suretiyle hesaplanmaktadir.

Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar; alim-satim amaciyla elde tutulan finansal
varliklardir. Bir finansal varlik kisa vadede elden cikarilmasi amaciyla edinildigi zaman soz konusu kategoride
siniflandirilir. Finansal riske karsi etkili bir koruma araci olarak belirlenmemis olan tiirev triinleri teskil eden bahse
konu finansal varliklar da gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar olarak siniflandirilir. Bu
kategoride yeralan varliklar, dénen varliklar olarak siniflandirilirlar.

Vadesine kadar elde tutulan finansal varliklar

Grup'un vadesine kadar elde tutma olanagi ve niyeti oldugu, sabit veya belirlenebilir bir ddeme planina sahip, sabit
vadeli borclanma araclari, vadesine kadar elde tutulacak yatirimlar olarak siniflandirilir. Vadesine kadar elde tutulacak
yatirimlar etkin faiz yéntemine gore itfa edilmis maliyet bedelinden deger disikligu tutari distlerek kayitlara alinir ve
ilgili gelirler etkin faiz yontemi kullanilmak suretiyle hesaplanir.

Satilmaya hazir finansal varliklar
Satilmaya hazir finansal varliklar (a) vadesine kadar elde tutulacak finansal varlik olmayan veya (b) alim satim amacli
finansal varlik olmayan veya (c] kredi ve alacaklar olmayan finansal varliklardan olusmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar kayitlara alindiktan sonra guvenilir bir sekilde dlcilebiliyor olmasi kosuluyla gercege
uygun degerleriyle degerlenmektedir. Gercege uygun degeri glvenilir bir sekilde dlclilemeyen ve aktif bir piyasasi
olmayan menkul kiymetler maliyet degeriyle gosterilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin kar veya zararlara
ilgili donemin gelir tablosunda yer verilmektedir. Bu tir varliklarin makul degerinde meydana gelen degisiklikler
dzkaynak hesaplari icinde gosterilmektedir.
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iLgili varligin elden cikarilmasi veya degder diisiikligi olmasi durumunda ézkaynak hesaplarindaki tutar kar/zarar
olarak gelir tablosuna transfer edilir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilan 6zkaynak araclarina yonelik
yatirimlardan kaynaklanan ve gelir tablosunda muhasebelestirilen deger disls karsiliklari, sonraki donemlerde gelir
tablosundan iptal edilemez.

Satilmaya hazir olarak siniflandirilan 6zkaynak araclari haricinde, deger dusikligu zarari sonraki donemde azalirsa
ve azalis deger dusikligl zararinin muhasebelestirilmesi sonrasinda meydana gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa,
onceden muhasebelestirilen deger disikligu zarari gelir tablosunda iptal edilebilir.

Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Varliklar

Bu varliklar satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar olarak siniflandirilmaktadir. Satilmaya hazir
sinifinda yer alan varliklar rayic degerle degerlenmekte; iskonto edilmis degerden kaynaklanan degerleme farki gelir
tablosunda, rayic deger ile iskonto edilmis deger arasindaki farkin %5'i 6zsermaye altinda, sigortalilara ait olan %95’
Sigortacilik Teknik Karsiliklari - Hayat Matematik Karsiligr hesabinda muhasebelestirilmektedir. Rayic degeri bulunmayan
varliklar etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleriyle izlenmektedir.

Krediler ve alacaklar

Sabit ve belirlenebilir 6demeleri olan, piyasada islem gormeyen ticari ve diger alacaklar ve krediler bu kategoride
siniflandirilir. Krediler ve alacaklar etkin faiz yontemi kullanilarak iskonto edilmis maliyeti Gzerinden deger distkliugi
dusulerek gosterilir.

Istirakler

Sirketin dogrudan veya dolayli olarak diger sirketlerin yonetimine ve ortaklik politikalarinin belirlenmesine katilmak

Uzere edindigi hisse senetleri veya ortaklik paylaridir. Bu kiymetlerin, kayitli degerleri ile glvenilir bir sekilde &lcillebiliyor
olmasi kosuluyla rayic degerleri arasindaki farklar 6zkaynak kalemlerine intikal ettirilmekte, piyasa rayici olan kiymetler
aktifte piyasa rayicleri ile, digerleri ise kayitli degerlerinden varsa deger distkligi sonrasi net degeri ile gosterilmektedir.

2.10 Varliklarda Deger Dustkligu

Finansal olmayan varliklarda deger disiklugu

Serefiye gibi sinirsiz omri olan varliklar itfaya tabi tutulmazlar. Bu varliklar icin her yil deger distikligu testi uygulanir.
itfaya tabi olan varliklar icin ise defter dederinin geri kazanilmasinin miimkiin olmadigi durum ya da olaylarin ortaya
cikmasi halinde deger disukligu testi uygulanir. Varligin defter degerinin geri kazanilabilir tutarini asmasi durumunda
deger distklugu karsiligr kaydedilir. Geri kazanilabilir tutar, satis maliyetleri disuldikten sonra elde edilen gercege
uygun deger veya kullanimdaki degerin blyik olanidir. Deger disikliginin degerlendirilmesiicin varliklar ayri
tanimlanabilir nakit akimlarinin oldugu en disik seviyede gruplanir [nakit Greten birimler].

Serefiye haricinde deger disikligine tabi olan finansal olmayan varliklar her raporlama tarihinde deger distkliginin
olasi iptali icin gozden gecirilir.

Finansal varliklarda deger disikligu

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar disindaki finansal varlik veya finansal varlik
gruplari, her bilanco tarihinde deger dustkligine ugradiklarina iliskin gdstergelerin bulunup bulunmadigina dair
degerlendirmeye tabi tutulur

Finansal varligin itk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden fazla olayin meydana gelmesi ve s6z konusu olayin
ilgili finansal varlik veya varlik grubunun givenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki nakit akimlari Gzerindeki
olumsuz etkisi sonucunda ilgili finansal varligin deger disikligine ugradigina iliskin tarafsiz bir gdstergenin bulunmasi
durumunda deger distkligu zarari olusur.

Kredi ve alacaklaricin deger diisukligy tutari gelecekte beklenen tahmini nakit akimlarinin finansal varligin etkin faiz
orani tzerinden iskonto edilerek hesaplanan bugiinki degeri ile defter degeri arasindaki farktir.
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Bir karsilik hesabinin kullanilmasi yoluyla defter degerinin azaltildigi ticari alacaklar haricinde, bitun finansal varliklarda,
deger disikligl dogrudan ilgili finansal varligin kayitli degerinden dusilir. Ticari alacagin tahsil edilememesi
durumunda s6z konusu tutar karsilik hesabindan distlerek silinir. Karsilik hesabindaki degisimler gelir tablosunda
muhasebelestirilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclari haricinde, deger disiikligl zarari sonraki dénemde azalirsa ve azalis deger disukligu
zararinin muhasebelestirilmesi sonrasinda meydana gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa, dnceden muhasebelestirilen
deger distkligl zarari, deger distkliginin iptal edilecegi tarihte yatirimin deger distikligu hicbir zaman
muhasebelestirilmemis olmasi durumunda ulasacagi itfa edilmis maliyet tutarini asmayacak sekilde gelir tablosunda
iptal edilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclarinin gercege uygun degerinde deger disikligl sonrasinda meydana gelen artis,
dogrudan dzkaynaklarda muhasebelestirilir.

2.11 Tirev Finansal Araclar
Tirev finansal araclar, sézlesme tarihindeki gercege uygun degeri ile hesaplanir ve sonraki raporlama donemlerinde
gercege uygun deger ile tekrar hesaplanir.

2.12 Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yikimlilukler, gerekli kanuni hak olmasi, s0z konusu varlik ve yikimlulikleri net olarak
degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yikimliliklerin yerine getirilmesinin es zamanli oldugu
durumlarda net olarak gosterilirler.

2.13 Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzeri kalemleri, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren vadeleri 3 ay veya 3 aydan
daha az olan, hemen nakde cevrilebilecek olan ve 6nemli tutarda deger degisikligi riski tasimayan yiksek likiditeye sahip
diger kisa vadeli yatirmlardir.

2.14 Sermaye

31 Aralik 2009 tarihi itibariyla Sirket'in nominal sermayesi 306.000.000 TL (31 Aralik 2008: 306.000.000 TL) olup, tamami
odenmis her biri 1 (bir] Kr degerindeki 30.600.000.000 paydan ibarettir. Sermayenin ortaklara gore dagilimi asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Pay Orani Pay Tutari Pay Orani  Pay Tutari
% TL % TL
H.Omer Sabanci Holding A.S. 61,98 189.658.800 61,98 189.658.800
Diger Gercek ve Tiizel Kisiler 38,02 116.341.200 38,02 116.341.200
100,00 306.000.000 100,00 306.000.000

Sirket, 2499 sayili kanun hikimlerine gore kayitli sermaye sistemini kabul etmis ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 15
Haziran 2000 tarih ve 67/1039 sayili izni ile bu sisteme gecmistir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyla, Sirket'in kayitli sermayesi 500.000.000 TL'dir.(31 Aralik 2008: 500.000.000 TL)

Yilicinde yapilan sermaye artirimi bulunmamaktadir.
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2.15 Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta Sozlesmeleri:

Gelecekteki belirli bir, kesin olmayan olayin (sigorta konusu olay) sigortaliyl olumsuz bir sekilde etkilemesi halinde
sigortaliya tazminat 6demeyi kabul ederek bir tarafin (sigortaci) diger taraftan (sigortali) nemli bir sigorta riskini kabul
ettigi s6zlesmeler sigorta sézlesmesidir. Sirket, bir ya da daha fazla sézlesmeden dogabilecek hasarlarin sigortaci
(reaslrdr) tarafindan diger bir sigortaciya (sedan isletme] karsilanmasi amaciyla diizenlenen sigorta s6zlesmeler olan
reasiirans sozlesmeleri yapmaktadir. Sigorta sozlesme siniflamasina, Sirket'in yaptigi sigorta sozlesmeleri ve elinde
bulundurdugu reasiirans sozlesmeleri dahil olur.

Sirket sdzlesmeleri sigorta riskinin transfer edildigi tarihte kayda alinip, sozlesmeden kaynakli bitin hak ve
yuktumliluklerin vade ve/veya itfasina kadar kayitlarda sigorta s6zlesmesi olarak siniflandirilmaktadir.

Yatirim Sozlesmeleri:

Sirket, hayat sigortasi Grtnlerinin bir bélimiinde bulunan birikim unsurunu ayri bir sekilde dlcebilmekte; fakat
muhasebe politikalarinin, birikim unsurundan kaynaklanan tim hak ve yiktumluliklerin dlcilmesinde kullanilan esaslara
bakilmaksizin, anilan hak ve yikimluliklerin muhasebelestirilmesini gerekli kilmasi nedeniyle, sigorta ve birikim unsuru
ayristirilmamistir.

2.16 Sigorta ve Yatirim Sozlesmelerinde istege Bagl Katilim Ozellikleri
Sigorta ve yatirim sozlesmelerindeki istege bagli katilim 6zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer alan ek
faydalara sahip olmaya yonelik sdzlesmeye dayali bir haktir.

e Sozlesmeye dayali toplam faydalarin onemli bir kismini teskil etmeye namzet;
Tutari ve zamanlamasi sdzlesme geregi ihrac edenin takdirinde olan; ve
Sozlesme geregdi asagidakilere dayali olan:

. Belirli bir s6zlesmeler havuzunun veya belirli bir sdzlesme tirinin performansina;

. Ihrac eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklemis ve/veya gerceklesmemis yatirim gelirlerine;
veya

c. Sézlesme ihrac eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.

O L e e

Sirket’in bilanco tarihi itibariyla, istege bagli katilim 6zelligi olan sigorta veya yatirim sézlesmesi bulunmamaktadir.

2.17 istege Bagli Katilim Ozelligi Olmayan Yatirim Sézlesmeleri

Sirket'in birikimli hayat sigortasi triinlerinde, sigortalilarin birikimlerinin yatirima sevk edilmesi sonucu elde edilecek
getiri oraninin, “teknik faiz"in altinda olmasi durumunda aradaki fark Sirket tarafindan karsilanmakta, izerinde olmasi
durumunda ise garanti unsuruna ilaveten sigortalilara kar payi olarak dagitilmaktadir. Ancak Sirket, kullanmada bazi
s6zlesmesel ve rekabete dayali kisittamalarin bulunmasindan dolayi bu sozlesmelerini istege bagli katiim ozelligi
olmayan yatirim sozlesmesi olarak siniflamaktadir.

Bu drinlerde, birikimlerin yatirima yonlendirilmesi sonucunda elde edilen tim getiri, bu raporda bahsedilen muhasebe
politikalarina uygun olarak gelir tablosunda veya 6zsermaye hesaplari altinda muhasebelestirilmekte, bunun karsiliginda
tim sozlesme borc olarak hayat matematik karsiligi-yatirim riski hayat sigortasi police sahiplerine ait policelericin
ayrilan karsilik icerisinde gosterilmektedir.

2.18 Borclar
Sirket'in kisa vadeli ya da uzun vadeli kredi s6zlesmeleri bulunmamaktadir.
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2.19 Ertelenmis Gelir Vergisi

Ertelenmis vergi yikimluligu veya varligr, varliklarin ve yiktimliliklerin finansal tablolarda gdsterilen tutarlari ile

yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki gecici farkliliklarin bilanco yontemine gore vergi
etkilerinin yasalasmis vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yikimlilikleri
vergilendirilebilir gecici farklarin timd icin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari,
gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle soz konusu farklardan yararlanmanin kuvwvetle muhtemel olmasi sartiyla
hesaplanmaktadir. Bahse konu varlik ve yikimlilukler, ticari ya da mali kar/zarari etkilemeyen isleme iliskin gecici

fark, serefiye veya diger varlik ve yikimliliklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan (isletme birlesmeleri disinda)
kaynaklaniyorsa muhasebelestirilmez.

Ertelenmis vergi yikidmlilukleri, Sirket'in gecici farkliliklarin ortadan kalkmasini kontrol edebildigi ve yakin gelecekte
bu farkin ortadan kalkma olasiliginin distik oldugu durumlar haricinde, bagli ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlar ve is
ortakliklarindaki paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklarin timu icin hesaplanir. Bu tir yatirim ve paylar
ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklardan kaynaklanan ertelenmis vergi varliklari, yakin gelecekte vergiye
tabi yeterli kar elde etmek suretiyle s6z konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi ve gelecekte ilgili
farklarin ortadan kalkmasinin muhtemel olmasi sartlariyla hesaplanmaktadir.

Ertelenmis vergi varliginin kayitli degeri, her bilanco tarihi itibariyla gézden gecirilir. Ertelenmis vergi varliginin kayitli
degeri, bir kisminin veya tamaminin saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan verecek dizeyde mali kar elde etmenin
muhtemel olmadigi dlclide azaltilir.

Ertelenmis vergi varliklari ve yukimlulikleri varliklarin gerceklesecegi veya yikimliluklerin yerine get|r| ece@i dénemde
gecerli olmasi beklenen ve bilanco tarihi itibariyla yasallasmis veya 6nemli 6lctide yasallasmis vergi oranlari (vergi
dizenlemeleri] Gzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari ve yikimliliklerinin hesaplanmasi sirasinda, Sirket'in bilanco tarihi itibariyla vartiklarinin
defter degerini geri kazanmasi ya da ylikUmliliklerini yerine getirmesi icin tahmin ettigi ydntemlerin vergi sonuclari
dikkate alinir.

Ertelenmis vergi varliklari ve yukumlildkleri, cari vergi varliklariyla cari vergi yikimliliklerini mahsup etme ile ilgili
yasal bir hakkin olmasi veya soz konusu varlik ve yikimliluklerin ayni vergi mercii tarafindan toplanan gelir vergisiyle
iliskilendirilmesi ya da Sirket'in cari vergi varlik ve yikimliliklerini netlestirmek suretiyle 6deme niyetinin olmasi
durumunda mahsup edilir.

Dogrudan 6zkaynakta alacak ya da borc olarak muhasebelestirilen kalemler (ki bu durumda ilgili kalemlere iliskin
ertelenmis vergi de dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilir) ile iliskilendirilen ya da isletme birlesmelerinin ilk
kayda alimindan kaynaklananlar haricindeki déneme ait ertelenmis vergi, gelir tablosunda gider ya da gelir olarak
muhasebelestirilir. isletme birlesmelerinde, serefiye hesaplanmasinda ya da satin alanin, satin alinan bagli ortakligin
tanimlanabilen varlik, yikimlilik ve sarta bagli borclarinin gercege uygun degerinde elde ettigi payin satin alim
maliyetini asan kisminin belirlenmesinde vergi etkisi géz éntinde bulundurulur.

2.20 Calisanlara Saglanan Faydalar

TMS 19°un amaci; calisanlara saglanan faydalarin muhasebelestirilmesi ve aciklanmasina iliskin hususlari belirlemektir.
Sunmus olduklarr hizmetler karsiliginda gelecekte calisanlara saglayacagi faydalara iliskin olarak borg ve calisanlara
saglanan faydalar karsiliginda calisanlarin sunmus oldugu hizmetler sonucunda ortaya cikan ekonomik faydanin isletme
tarafindan kullanilmasi durumunda, gider muhasebelestirmesini gerekli kilar.

Calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar; Ucret, maas ve sosyal giivenlik yardimlari, tcretli yillik izin ve Ucretli hastalik
izni, kar paylasimi ve ikramiyeler ([donem sonundan itibaren on iki ay icinde 6denebilir olanlar] ve mevcut calisanlara
saglanan parasal olmayan faydalar (saglik yardimi, lojman, arac ve tcretsiz veya indirimli olarak verilen gida yardimi

ve diger hizmetler), calisma donemi sonrasinda saglanan faydalar; emekli maasi, diger emeklilik faydalari, emeklilik
sonrasl hayat sigortasi ve emeklilik sonrasi saglik yardimi, calisanlara saglanan diger uzun vadeli faydalar; uzun streli
isten ayrilmalar veya seyahat, jibile veya diger uzun siireli hizmet verme faydalari, is goremezlik 6denegi ve dénemin
bitiminden itibaren on iki ay icinde tamami 6denmeyen kar paylasimi, ikramiye ve ertelenmis 6demeler ve isten cikarma
tazminatlaridir.
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2.21 Karsiliklar

Karsiliklar, kaynagini muhasebenin temel ilkelerinden olan “ihtiyatlilik” kavramindan alirlar. Bu kavram muhasebe
olaylarinda temkinli davranilmasi ve sirket faaliyetlerinde varolan belirsizliklerin ve sirketin karsilasabilecegi risklerin
g6zénine alinmasi geregini ifade eder. Bu kavramin sonucu olarak sirketler, muhtemel giderleri ve zararlari icin karsilik
ayirirlar.

Karsilik olarak ayrilan tutar, yikimluldge iliskin risk ve belirsizlikler goz 6ntinde bulundurularak, bilanco tarihi itibariyla
yukimlulugin yerine getirilmesi icin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir.

2.22 Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Prim ve Komisyon Geliri
Prim geliri yil icinde tanzim edilen police gelirlerinden olusmaktadir. Kazanilmamis primler karsilig, bilanco tarihinde
yurirlikte bulunan policeler Uzerinden glin esasi dikkate alinarak hesaplanmistir.

Reaslrdrlere devredilen primler nedeniyle alinan komisyonlarin gelecek donem veya donemlere isabet eden kismi
ertelenmis komisyon gelirleri olarak muhasebelesmektedir.

Faiz, gelir ve gideri

Faiz gelir ve giderleri ilgili donemdeki gelir tablosunda tahakkuk esasina gére muhasebelestirilmektedir. Faiz geliri
sabit getirili yatirim araclarinin kuponlarindan saglanan gelirleri ve iskontolu devlet tahvillerinin ic iskonto esasina gore
degerlenmelerini kapsar.

Temetti geliri
Hisse senediyatirimlarindan elde edilen temettl geliri, hissedarlarin temettl alma hakki dogdugu zaman kayda alinir.

2.23 Finansal Kiralama - kiraci durumunda sirket
Miilkiyete ait risk ve kazanimlarin 6nemli bir kisminin kiraciya ait oldugu kiralama islemleri, finansal kiralama olarak
siniflandirilirken diger kiralamalar faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir.

Finansal kiralamayla elde edilen varliklar, kiralama tarihindeki varligin makul degeri, ya da asgari kira 6demelerinin
buglinki degerinden disik olani kullanilarak aktiflestirilir. Kiralayana karsi olan yikimlilik, bilancoda finansal kiralama
yukimlulugu olarak gosterilir. Finansal kiralama édemeleri, finansman gideri ve finansal kiralama ylkimligindeki
azalisi saglayan ana para 6demesi olarak ayrilir ve boylelikle borcun geri kalan ana para bakiyesi Uzerinden sabit bir
oranda faiz hesaplanmasini saglar. Finansal giderler, Sirket'in yukarida ayrintilarina yer verilen genel borclanma
politikasi kapsaminda finansman giderlerinin aktiflestirilen kismi haricindeki bélimu gelir tablosuna kaydedilir.

Faaliyet kiralamalari icin yapilan 6demeler (kiralayandan kira isleminin gerceklesebilmesi icin alinan veya alinacak olan
tesvikler de kira dénemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir], kira donemi boyunca dogrusal yéntem
ile gelir tablosuna kaydedilir.

2.24 Kar Payi Dagitimi

Sermaye Piyasasi Kurulu'nca (SPK] 27 Ocak 2010 tarihinde 2009 yili faaliyetlerinden elde edilen karlarin dagitim
esaslartiile ilgili olarak; paylari borsada islem goren anonim ortakliklar icin, herhangi bir asgari kar dagitim zorunlulugu
getiritmemesine (31 Aralik 2008: %20), bu kapsamda, kar dagitiminin Kurul'un Seri:IV, No:27 sayili * Sermaye Piyasasi
Kanununa Tabi Olan Halka Acik Anonim Ortakliklarin Temettl Avansi Dagitiminda Uyacaklari Esaslar Hakkinda
Tebligi"nde yer alan esaslar, ortakliklarin esas sézlesmelerinde bulunan hiitkimler ve sirketler tarafindan kamuya
aciklanmis olan kar dagitim politikalari cercevesinde gerceklestirilmesine karar verilmistir.

Bunun yaninda sz konusu SPK karari ile konsolide finansal tablo dizenleme ylkimliligu bulunan sirketlerin, yasal

kayitlarinda bulunan kaynaklarindan karsilanabildigi stirece, net dagitilabilir kar tutarini, kamuya ilan edecekleri
konsolide finansal tablolarinda yer alan net donem karlarini dikkate alarak hesaplamalari gerektigi dizenlenmistir.
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3. Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri
Bulunmamaktadir.

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
4.1 Sigorta Riski

4.1.1 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan risklerin yonetilmesindeki amac ve bu risklerin azaltilmasina iliskin
politikalar

Sigorta riski, herhangi bir sigorta sézlesmesi ile sigortalanmis olan rizikonun gerceklesme olasiligi ve buna bagli olarak
ortaya ¢ikacak olan hasarin buyikliginin belirsiz olma riskidir. Sigortacilik isleminin dogasi geredgi risk tesadifi olarak
gerceklesir ve tahmin edilmesi glctir. Sirketin katlandigi maksimum risk, teminat verilmis olan sigorta bedeli ile
sinirlidir.

Sirket, merkezi risk degerlendirme politikasi benimsemistir. Bu politika belirlenmis faaliyet konulari ve limitleri
cercevesince, uygulanmaktadir. Prensip olarak, risk degerlendirme sirecinde, olusabilecek hasarlarin olasiligl,
gecmis hasar deneyimleri, benzer risklerin karsilastirilmasi, tretim sireci icersindeki strec riskleri yontemleriyle
belirlenmektedir. Sigorta konusu riskin konumu, cografi bélgesi, faaliyet konusu, yangin ve hirsizlik 6nlemleri risk
degerlendirmesinde alinan temel kriterlerdir.

4.1.2 Asagidakiler hakkindaki bilgiler dahil olmak lzere, sigorta riski hakkindaki bilgileri (reastirans yoluyla riskin
azaltilmasinin 6ncesindeki ve sonrasindakil;

4.1.2.1 Sigorta riskine karsi duyarlilik
Sirket sigorta riskini police Uretim stratejisi, reastirans anlasmalari ve etkin tasfiye ve ddeme islemleri yardimi ile
yonetmektedir.

Sirket’in police Uretim stratejisi, police Uretimi sirasinda risk degerlendirmesinin en etkin sekilde yapilmasi Gzerine
kurulmus olup Ustlenilen riskin turlne, biytkligine, endistri ve cografi bolgesine gore en dogru sekilde dagitilmasina
dayanmaktadir.

Reasiirans anlasmalari; hasar fazlasi, [kotpar, eksedan) ve katastrofik teminat (kuvertir) icermektedir. Bununla birlikte,
Sirket'in reastirans programi cercevesinde sigorta riskleri icin ihtiyari (fakiltatif) reastirans anlasmalari yapabilmektedir.

4.1.2.2 Yonetimin yogunlasmalari nasil tespit ettiginin ve her bir yogunlasmayi belirleyen ortak 6zelliklerin (sigortalanan
olayin mahiyeti, cografi bolge veya para birimi] aciklamasini iceren, sigorta riski yogunlasmalari

Sirket, genel olarak, yangin ve dogal afetler, nakliyat, kaza, kara tasitlari, hava araclari, su araclari, genel zararlar, kara
araclari sorumluluk, hava araclari sorumluluk, genel sorumluluk, finansal kayiplar, hukuksal koruma, hastalik/saglik

ve hayat branslarinda sigorta sozlesmesi yapmaktadir. Buna gore, dizenlenen sigorta sézlesmelerinde, sigortalinin
mahiyetine gére sigorta riski yogunlasmasi briit ve net (reastirans sonrasi) olarak asagidaki tabloda 6zetlenmistir
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31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Briit Toplam Net Briit Toplam Net

Toplam Hasar Toplam Toplam Hasar Toplam

Toplam Hasar Hasar Yikiumliligi Hasar Hasar  Yikumliligi Hasar
Yikimliligi (*) Yikiumluligli Reasiiror Payr Yukiimliiliigi ~ Ylkimliligi Reasiror Payr  Yikiimliligu
Yangin ve Dogal Afetler 65.720.924 55.842.997 9.877.927 29.742.209 20.674.755 9.067.454
Nakliyat 10.217.207 7.897.212 2.319.995 7.125.173 5.178.676 1.946.497
Kaza 4.516.427 2.000.987 2.515.440 4.160.556 2.551.899 1.608.657
Kara Araclari 44.735.568 5.994.093  38.741.475 54.879.861 17.909.932 36.969.930
Hava Araclari 133.170 133.170 - 3.805 3.805 -
Su Araclari 2.805.417 2.216.365 589.052 2.253.094 1.784.194 468.900
Genel Zararlar 25.926.159 19.925.731 6.000.428 34.552.599 28.646.548 5.906.051
Kara Araclari Sorumluluk  125.342.172 14.452.617  110.889.555 137.508.680 41.658.299 95.850.381
Hava Araclari Sorumluluk 652.408 640.185 12.223 - - -
Genel Sorumluluk 20.290.243 17.373.199 2.917.044 15.956.015 14.107.314 1.848.701
Finansal Kayiplar 201.968 172.424 29.544 713.418 645.355 68.063
Hukuksal Koruma 1.173.833 (2.211.331) 3.385.164 28.918 (2.927) 31.845
Kredi 658.615 658.615 - 1.091.383 1.091.383 -
Hastalik/Saglik 21.033.476 5.274.494 15.758.982 15.937.300 6.018.905 9.918.395
Emniyeti Suistimal 170.863 122.494 48.369 - - -
Hayat 3.830.253 - 3.830.253 3.863.518 600 3.862.918
Toplam 327.408.703  130.493.252 196.915.452 307.816.529 140.268.739  167.547.791

(*) Toplam hasar, bilanco tarihi itibariyla ayrilmis olan tum karsiliklari; muallak tazminat karsiligi, gerceklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri, aktieryal zincirleme merdiven metodu, muallak tazminat karsiligr yeterlilik
hesaplamasi sonucu gelen ek karsiliklar icermektedir.

Sirket'in hasarin olustugu cografi bélgeye gore sigorta riski yogunlasmasi brit ve net (reastirans sonrasi) olarak

asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Briit Toplam Net Briit Toplam Net

Toplam Hasar Toplam Toplam Hasar Toplam

Toplam Hasar Hasar Yikimlilugi Hasar Hasar  Yikumliligi Hasar
Yukumliligi (*) Yikiumliligl Reasiror Payr Yiukimliligld — Yukidmliligi Reasiror Payr  Yukimliligu
Marmara Bélgesi 174.701.115  100.204.170  74.496.945 133.681.241 54.885.503 78.795.738
Ege Bolgesi 24.788.945 8.554.659 16.234.286 25.027.898 11.531.265 13.496.633
ic Anadolu Bolgesi 20.059.100 5.644.938 14.414.162 18.927.600 11.938.298 6.989.302
Akdeniz Bélgesi 18.303.532 5.499.285 12.804.247 16.093.994 10.317.881 5.776.113
Karadeniz Bélgesi 13.336.332 6.431.111 6.905.221 7.864.485 4.730.026 3.134.459
Dogu Anadolu Bélgesi 2.578.101 539.409 2.038.692 3.053.167 2.085.660 967.507
Glneydogu Anadolu Bolgesi 12.361.104 5.206.853 7.154.251 10.892.389 5.682.648 5.209.741
Toplam 266.128.229  132.080.425 134.047.804 215.540.774 101.171.281 114.369.493

(*) Toplam hasar, bilanco tarihi itibariyla ayrilmis olan dosya bazinda muallak tazminat karsiligini icermektedir.
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Sirket'in para birimine gore sigorta riski yogunlasmasi brit ve net (reaslrans sonrasi) olarak asagidaki tabloda

ozetlenmistir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Briit Toplam Net Brit Toplam Net

Toplam Hasar Toplam Toplam Hasar Toplam

Toplam Hasar Hasar Yiukimlilugu Hasar Hasar  Yukumlilugu Hasar
Yiukiamliligi (*) Yikiimliliigli Reasiiror Payr Yikimliligld  Yikimliligli Reasiiror Payr Yikimlildgu
Yeni Turk Lirasi 176.880.847 55.847.177  121.033.670 194.756.964 98.763.141 95.993.823
Amerikan Dolari 21.152.086 19.131.241 2.020.845 15.214.594 1.191.099 14.023.495
Avro 35.627.861 33.538.157 2.089.704 4.471.938 1.199.002 3.272.936
ingiliz Sterlini 318.658 318.625 33 995.560 6.088 989.472
Diger 32.148.777 23.245.225 8.903.552 101.718 11.951 89.767
Toplam 266.128.229  132.080.425 134.047.804 215.540.774 101.171.281 114.369.493

(*) Toplam hasar, bilanco tarihi itibariyla ayrilmis olan dosya bazinda muallak tazminat karsiligini icermektedir.

4.1.2.3 Gerceklesen hasarlarin gecmis tahminlerle karsilastirilmasi (hasarlarin gelisim sireci
Branslar itibariyla muallak tazminat karsiligi konservasyon yeterlilik oranlari asagida belirtilmistir.

Muallak Tazminat Karsiligi

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

% %
Kaza 92,41 74,98
Hastalik/Saglik 100,93 95,24
Kara Araclari 83,05 83,61
Su Araclari 77,65 69,42
Nakliyat 122,32 120,44
Yangin ve Dogal Afetler 173,75 171,85
Genel Zararlar 14,14 100,16
Kara Araclari Sorumluluk 72,20 52,24
Hava Araclari Sorumluluk 0,10 0,09
Genel Sorumluluk 94,07 53,63
Finansal Kayiplar 119,01 87,69
Emniyeti Suistimal 140,77 -
Hukuksal Koruma 79,70 20,53
Genel Oran 85,36 79,27
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31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hasar gelisim tablosu:

Sirket Teknik Karsiliklar Yonetmeligi'ne uygun olarak hasar gelisim tablosunu ddenen hasarlari dikkate alarak takip
etmektedir. Hasar gelisim tablosunda kaza dénemine gére yapilan édemeler yer almaktadir:

Olustugu  Olustugu Olustugu  Olustugu Olustugu

donemden donemden dénemden donemden donemden

Olustugu 1donem 2donem 3 donem 4donem  5donem
Hasarin donemde sonra sonra sonra sonra sonra Toplam
Olustugu Donem odenen odenen odenen odenen odenen odenen Odeme
1 Ocak 2004-31 Aralik 2004  108.995.539 (1.169.847) 1.077.814 965.243  1.840.433 810.034  112.519.216
1 Ocak 2005-31 Aralik 2005 152.161.431 619.755 1.953.394 1.824.912 978.738 - 157.538.230
1 Ocak 2006-31 Aralik 2006 217.853.351  3.072.022 2.755.521 1.339.484 - - 225.020.378
1 Ocak 2007-31 Aralik 2007  249.411.236  7.100.352  2.232.065 - - - 258.743.653
1 Ocak 2008-31 Aralik 2008  327.179.801  5.095.762 - - - 332.275.563
1 Ocak 2009-31 Aralik 2009 362.529.559 - - - - - 362.529.559
Toplam Odenen Hasar 1.418.130.917 14.718.044 8.018.795 4.129.639 2.819.171 810.034 1.448.626.599

31 Aralik 2008 tarihi itibariyla hasar gelisim tablosu:

Olustugu Olustugu Olustugu  Olustugu Olustugu

donemden donemden donemden donemden donemden

Olustugu 1donem 2donem 3 donem 4donem  5donem
Hasarin donemde sonra sonra sonra sonra sonra Toplam
Olustugu Donem odenen ddenen ddenen odenen odenen ddenen Odeme
1 Ocak 2003-31 Aralik 2003 82.637.611  1.740.254 827.077 723.355 820.901 364.382 87.113.580
1 Ocak 2004-31 Aralik 2004 110.272.546 (1.239.201) 1.081.256 969.510 530.930 - 111.615.041
1 Ocak 2005-31 Aralik 2005 144.743.845 630.564  1.877.226 788.426 - - 148.040.061
1 Ocak 2006-31 Aralik 2006 226.035.861  2.853.369  1.812.506 - - 230.701.736
1 Ocak 2007-31 Aralik 2007 ~ 251.531.420  3.238.916 - - - 254.770.336
1 Ocak 2008-31 Aralik 2008  313.571.079 - - - - 313.571.079
Toplam Odenen Hasar 1.128.792.362 7.223.902 5.598.066 2.481.291 1.351.831 364.382 1.145.811.833

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, Sirket’in brans bazinda ayirdigi cari hesap donemi muallak hasar ve tazminat
karsiligi tutari, Hazine Mistesarligi tarafindan belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven metodu ile brans bazinda
bulunan tutardan daha kicik olmasindan dolayr 31 Aralik 2009 itibariyla Sirket 4.352.738 TL (31 Aralik 2008: 305.330 TLJ
ilave muallak hasar karsiligi ayirmistir. Hayat bransinda faaliyet sirdirilmedigi ve yil icerisinde fazla 6deme yapilmadigi
icin aktleryal zincirleme merdiven metodu hesaplamasina dahil edilmemistir.

Hayat disi sigortalara dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutarlari dipnot 17.3'de belirtilmistir.

4.1.2.4 Finansal tablolar tzerinde onemli etkiye sahip olan her degisikligin etkisini ayri olarak gostererek sigorta varlik
ve borclarinin dlcimuinde kullanilan varsayimlardaki degisikligin etkisi
Sirket'in oto-kaza bransinda clean-cut anlasmalari mevcut olup, bu anlasmalara istinaden 2008 yili prim ve hasar
portfdy cikislarini 31 Aralik 2008 tarihi itibariyla gerceklestirmistir. Ayni anlasma geregi portfoy girisleri de 2009 yilinda
yapilmistir. 2009 yilinda portfdy girislerinin etkisi, cari dénem Muallak Hasar Reastror Payi ve Kazanilmamis Primler
Karsiligr Reasurdr Payini etkilemistir.
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4.2 Finansal Risk

4.2.1 Sermaye risk yonetimi ve sermaye gereksinimine iliskin aciklamalar

Sirket’in sermaye yonetimindeki amaci; grubun gelir getiren bir isletme olarak devamliligini saglamak, hissedar ve
kurumsal ortaklarin faydasini gézetmek, ayni zamanda sermayenin maliyetini azaltmak icin en verimli sermaye yapisinin
strekliligini saglamaktir.

Sirketin Sermaye Yeterliligi, 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yururlige giren Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik
cercevesinde 6 aylik dénemlerde hesaplanmaktadir. Sirketin sermaye yeterliligi sonucuna gére; gerekli 6zsermaye tutari
dnemli oranda yikseklik arz etmektedir.

Sermaye yeterliligi 6zet tablo 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
1.Prim Esasina Gore 101.580.563 103.185.892
2.Hasar Esasina Gare 99.918.013 97.774.543
|.HAYAT DISI BRANSLAR ICIN GEREKLI OZSERMAYE 101.580.563 103.185.892
1.YUkUmlilige iliskin Sonuc 231.568 325.033
2.Riske iliskin Sonuc 16.923 32.909
II. HAYAT BRANSI ICIN GEREKLI 0ZSERMAYE 248.491 325.033

[l EMEKLILIK BRANSI ICIN GEREKLI OZSERMAYE - -

BIRINCI YONTEME GORE GEREKLI 0ZSERMAYE 101.829.054 103.185.892
1- AKTIF RISKI 542.158.693 228.006.398
2- REASURANS RISKI 20.343.916 35.014.551
3- ASIRI PRIM ARTISI RISKI - -
4- MUALLAK TAZMINAT RISKI 16.988.036 14.453.245
5- YAZIM RISKI 88.776.271 77.207.773
6- KUR RISKI 4.670.767 6.265.571
IKINCI YONTEME GORE GEREKLI 0ZSERMAYE 672.937.683 360.947.538
SIRKET ICIN GEREKLI 0ZSERMAYE TUTARI 672.937.683 360.947.538
0ZSERMAVYE (*) 2.675.997.630 1.798.588.640
O0ZSERMAYEDEN INDIRILEN ISTIRAK TUTARI 17.828.774 17.828.774
SERMAYE YETERLILIK SONUCU 1.985.231.173 1.419.812.328

(*) Sermaye yeterliligi tablosu formati geredi 6zsermaye toplamina 6.974.825 TL dengeleme karsiligi eklenmistir.
(31 Aralik 2008: 3.580.776 TLJ.

4.2.2 Finansal Risk Faktorleri

Sirket, finansal varlik ve yikimlikleri ile reastrans varlik ve yikimlikleri nedeniyle piyasa riski (kur riski, faiz orani
riski ve fiyat riski), kredi riski ve likidite riskine maruz kalmaktadir. Sirket'in risk yonetimi programi genel olarak mali
piyasalardaki belirsizligin, Sirket finansal performansi Uzerindeki potansiyel olumsuz etkilerinin minimize edilmesi
Uzerine odaklanmaktadir. Sirket, finansal yatirimlari sebebiyle genelde faiz orani riskine, sigorta alacaklari sebebiyle de
kredi riskine maruz kalmaktadir.
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Piyasa riski
Piyasa riskine, doviz kurlari, faiz oranlari ve hisse senetlerinin piyasa farklarinda meydana gelebilecek hareketler sonucu
maruz kalinmaktadir.

Kur riski
Sirket’in yabanci para cinsinden ve yabanci paraya endeksli varliklari ve yikimlilikleri kur riskine baz teskil etmektedir.
31 Aralik 2009 tarihi itibariyla yabanci para cinsinden varliklarin ve yikidmliluklerin detayr not 12.4te verilmistir.

Kur riskine duyarlilik

Sirket’in ABD Dolari ve AVRO kurlarindaki %10'luk artisa ve azalisa olan duyarliligr asagida gostermektedir. Duyarlilik
analizi sadece donem sonundaki acik yabanci para cinsinden parasal kalemleri kapsar ve s6z konusu kalemlerin yil
sonundaki %10°luk kur degisiminin etkilerini gosterir. Pozitif deger, kér/zararda ve diger 6zkaynak kalemlerindeki artisi
ifade eder.

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
ABD Dolar Etkisi Avro Etkisi ABD Dolar Etkisi Avro Etkisi
Kéar/Zarar (artig) 681.817 2.700.122 6.294.597 1.928.493
Kar/Zarar (azalis) (681.817) (2.700.122) (6.294.597) (1.928.493)

Faiz orani riski

Piyasa faiz oranlarindaki degismelerin finansal araclarin fiyatlarinda dalgalanmalara yol agmasi, Sirket'in faiz orani
riskiyle basa cikma gerekliligini dogurur. Sirket'in faiz orani riskine duyarliligi aktif ve pasif hesaplarin vadelerindeki
uyumsuzlugu ile ilgilidir. Bu risk faiz degisimlerinden etkilenen varliklari ayni tipte yikimluliklerle karsilamak suretiyle
yonetilmektedir.

31 Aralik 2009

Toplam Kar ve kar yedekleri lizerindeki etkisi
Piyasa faizi artisi/(azalisi) TL
+%5 (2.629.029)
-%5 2.893.766
Alim satim amacli finansal varlik (sermayedar) Kar iizerindeki etkisi
Piyasa faizi artisi/(azalisi) TL
+%5 (455.139)
-%5 541.307
Satilmaya hazir finansal varliklar Kar ve kar yedekleri lizerindeki etkisi
Piyasa faizi artisi/(azalisi) TL
+%b5 Riski sigortalilara ait finansal varliklar (12.973)
+%5 Satilmaya hazir finansal varliklar (2.160.917)
-%5 Riski sigortalilara ait finansal varliklar 13.617
-%5 Satilmaya hazir finansal varliklar 2.338.842
Fiyat riski

Sirket, hisse senedi yatirimlarindan kaynaklanan hisse senedi fiyat riskine maruz kalmaktadir. Hisse senetleri yatirimlarr,
ticari amaclardan ziyade stratejik amaclar icin elde tutulmaktadir. Sirket tarafindan s6z konusu yatirimlarin faal olarak
alim-satimi s6z konusu degildir.
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Raporlama tarihinde, diger tim degiskenlerin sabit ve degerleme yontemindeki verilerin %10 oraninda fazla/az olmasi
durumunda hisse senedi yatirimlari, satilmaya hazir varliklar olarak siniflandirilmis oldugu icin ve elden cikarilmadigi
ya da deger distkligine ugramadigi stirece, net kar/zarar etkilenmeyecek, Sirketin 6zkaynaklarinda 172.091.200 TL (31
Aralik 2008: 87.046.003 TL) tutarinda artis/azalis olacaktir.

Kredi riski

Kredi riski, Sirketin taraf oldugu sozlesmelerde karsi tarafin anlasma ylkimliluklerini yerine getirememe riskidir.
Bu risk, belli bir taraftan olan alacaklar icin limitler belirlenmesi ve teminatlandiriimasi vasitasiyla yonetilmektedir.
Limit ve teminat tutarlari ilgili taraflarin, mali glicl ve ticari kapasiteleri gibi kriterlerin degerlendirilmesi neticesinde
belirlenmektedir. Sirket'in kredi riski, agirlikli olarak faaliyetlerini ylrittigi Turkiye'dedir.

Sirketin bilanco tarihi itibariyla sigortacilik faaliyetlerinden olan alacaklari, bu alacaklara iliskin alinan teminat ve ayrilan
slipheli alacak karsiliklari not 12.1°de belirtilmistir.

Likidite riski

Likidite riski, Sirket'in net fonlama yikumliliklerini yerine getirmeme ihtimalidir. Piyasalarda meydana gelen bozulmalar
veya kredi puaninin distrilmesi gibi fon kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylarin meydana gelmesi,

likidite riskinin olusmasina sebebiyet vermektedir. Sirket yonetimi, fon kaynaklarini dagitarak mevcut ve muhtemel
yukimluluklerini yerine getirmek icin yeterli tutarda nakit ve benzeri kaynagi bulundurmak suretiyle likidite riskini
yonetmektedir.
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Likidite riski tablosu

31 Aralik 2009

1aya Tyil- 5yil

kadar 1ay-3 ay 3ay-1yil Syil tzeri Vadesiz Toplam
Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 74.002.749 234.805.074 - - 106.811.896  415.619.719
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 997.530  51.386.400 92.931.467 - - 4.186.769 149.502.166
Alim Satim Amacli Finansal Varliklar - - 4.193.016  48.848.305 - - 53.041.321
Riski Hayat Policesine Ait
Finansal Yatirimlar 7.980.800 - - - - - 7.980.800
Esas Faaliyetlerden Alacaklar 68.126.404  67.742.523 94.260.351 137.521 - - 230.266.799
iliskili Taraflardan Alacaklar - - 44.016 - - - 44.016
Diger Alacaklar - 8.446.673 - - - 8.446.673
Gelecek Aylara Ait Giderler
ve Gelir Tahakkuklar - - 58.218.390 - - - 58.218.390
Diger Cari Varliklar - 6.642.769 - - 2.268.702.584 2.275.345.353
Finansal Varliklar - - - - 30.116.653 30.116.653
Maddi Duran Varliklar - - - - - 43.509.939 43.509.939
Maddi Olmayan Duran Varliklar - - - - - 7.930.683 7.930.683
Gelecek Yillara Ait Giderler
ve Gelir Tahakkuklar - - - 45.709 - - 45.709
Toplam Varliklar 151.107.483 362.380.670 256.290.009 49.031.535 - 2.461.258.524 3.280.068.221
Esas Faaliyetlerden Borclar - - 69.636.459 - - - 69.636.459
iliskili Taraflara Borclar 488.852 - 152.148 - - - 641.000
Diger Borclar - 14.810.198 - - - - 14.810.198
Sigortacilik Teknik Karsiliklari - - 474.925.461 - - - 474.925.461
Odenecek Vergi ve Benzeri
YukiUmlilikler - 4.583.905 - - - - 4.583.905
Gelecek Aylara Ait Gelirler ve
Gider Tahakkuklari - 9.701.314 20.344.805 - - - 30.046.119
Uzun Vadeli Sigortacilik
Teknik Karsiliklari - - - 5952886 6.974.825 - 12.927.711
Diger Risklere iliskin Karsiliklar - - - - - 1.971.587 1.971.587
Diger Uzun Vadeli Yikumlulikler - - - - - 1.502.976 1.502.976
Ozkaynaklar - - - - - 2.669.022.805 2.669.022.805
Toplam Yikumlilikler ve
Ozkaynaklar 488.852 29.095.417 565.058.873  5.952.886 6.974.825 2.672.497.368 3.280.068.221
Likidite Fazlasi/(Acigi) 150.618.631 333.285.253 (308.768.864) 43.078.649 (6.974.825) (211.238.844)
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Likidite riski tablosu

31 Aralik 2008

1aya 5yil

kadar lay-3 ay 3ay-Tyil Tyil-5yil tzeri Vadesiz Toplam
Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 204.637.097  80.982.267 - - - 55.118.122  340.737.486
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 11.878.531 9.908.899  184.008.653 - - 882.082.411 1.087.878.494
Alim Satim Amacli Finansal Varliklar - - - - - 18.501.155 18.501.155
Riski Hayat Policesine Ait
Finansal Varliklar - 482.640 8.725.021 - - - 9.207.661
Esas Faaliyetlerden Alacaklar 4.600.228 142.656.895  88.245.419 191.335 - - 235.693.877
iliskili Taraflardan Alacaklar - - 41.920 - - - 41.920
Diger Alacaklar - 5.577.077 - - - 5.577.077
Gelecek Aylara Ait Giderler
ve Gelir Tahakkuklari - - 51.364.455 - - - 51.364.455
Diger Cari Varliklar - - 7.577.418 - - - 7.577.418
Finansal Varliklar - - - - 577.101.646 577.101.646
Maddi Duran Varliklar - - - - - 46.401.666 46.401.666
Maddi Olmayan Duran Varliklar - - - - - 6.477.146 6.477.146
Gelecek Yillara Ait Giderler
ve Gelir Tahakkuklari - - - 54.852 - - 54.852
Toplam Varliklar 221.115.856 239.607.778 339.962.886 246.187 - 1.585.682.146 2.386.614.853
Esas Faaliyetlerden Borclar 18.832.892  11.396.397 33.821.188 - - - 64.050.477
iliskili Taraflara Borclar 23.405 - 159.307 - - - 182.712
Diger Borclar 4.506.802 5.580.818 - - - - 10.087.620
Sigortacilik Teknik Karsiliklari - - 419.285.958 - - - 419.285.958
Odenecek Vergi ve
Benzeri Yukumlulukler - 8.759.817 - - - - 8.759.817
Gelecek Aylara Gelirler ve
Gider Tahakkuklari - 9.418.469 23.448.244 - - - 32.866.713
Uzun Vadeli Sigortacilik
Teknik Karsiliklari - - - 7.487.550 3.580.776 - 11.068.326
Diger Risklere iliskin Karsiliklar - - - - - 1.944.976 1.944.976
Diger Uzun Vadeli Yikumlulukler - - - - - 43.360.390 43.360.390
Ozkaynaklar - - - - - 1.795.007.864 1.795.007.864
Toplam Yikimlilikler
ve Ozkaynaklar 23.363.099 35.155.501 476.714.697 7.487.550 3.580.776  1.840.313.230 2.386.614.853
Likidite Fazlasi/(Acigi) 197.752.757 204.452.277 (136.751.811) (7.241.363) (3.580.776) (254.631.084)
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Finansal Araclar Kategorileri:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Defter Gercege Defter Gercege
Cari Finansal Varliklar Degeri Uygun Degeri Degeri Uygun Degeri
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (*) (**) 149.502.166 149.502.166 1.087.878.494 1.087.878.494
Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 53.041.321 53.041.321 18.501.155 18.501.155
Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar  7.980.800 7.980.800 9.207.661 9.207.661
Cari Olmayan Finansal Varliklar
istirakler 30.116.653 30.116.653 28.879.475 28.879.475
Misterek Yonetime tabi Tesebbusler (*) - - 548.222.171 548.222.171
Toplam Finansal Varliklar 240.640.940 240.640.940  1.692.688.956 1.692.688.956

(*) Onceki dénem finansal tablolarinda satilmaya hazir finansal varliklar portfdyiinde yer alan Akbank T.A.S. ve miisterek
yonetime tabi tesebbisler portfdylinde yer alan Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S., bilanco sonrasi gerceklesen kismi
bolinme sebebiyle cari donemde ekli finansal tablolarda diger cari varliklar hesabi altinda gosterilmistir. Detay bilgi
dipnot 47'de sunulmustur.

(**) Deger dusUklugl sonrasi net deger.

Finansal araclarin gercege uygun degeri
Rayic deger, bilgili ve istekli taraflar arasinda, piyasa kosullarina uygun olarak gerceklesen islemlerde, bir varligin
karsiliginda el degistirebilecegdi veya bir yikimliligin karsilanabilecegi degerdir.

Sirket, finansal enstrimanlarin tahmini rayic degerlerini halihazirda mevcut piyasa bilgileri ve uygun degerleme
yontemlerini kullanarak belirlemistir. Bununla birlikte, piyasa bilgilerini degerlendirip rayic degerleri tahmin edebilmek,
yorum ve muhakeme gerektirmektedir. Sonuc olarak burada sunulan tahminler, Sirket'in cari bir piyasa isleminde elde
edebilecedi miktarlarin gostergesi olamaz.
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Sirketin gercege uygun degerleriyle gosterilen finansal varliklari asagidaki tabloda degerleme yontemleri acisindan dc
ayri kategoriye ayrilarak gésterilmistir. “Kategori 17, teskilatlanmis piyasalardan elde edilen gercege uygun degerlere
(piyasa verilerine) gére, "Kategori 2" emsal teskil eden gerceklesmis islemlere gére ve “Kategori 3" ise gelecekteki nakit

akimlarin buglne indirgenmis degerlerine gore degerlenmekte olan finansal varliklari temsil etmektedir.

Finansal varliklarin gercege uygun degerleri

ve seviye siniflamalari 31.12.2009 (*) Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Alim-satim Amacli Finansal Varliklar 53.041.321 53.041.321 - -
Borclanma senetleri 53.041.321 53.041.321 - -
Satilmaya hazir finansal varliklar 149.502.166  145.855.500 3.646.666 -
Borclanma senetleri 145.315.397  145.315.397 - -
Borsada islem géren hisse senetleri 540.103 540.103 -
Borsada islem gdrmeyen hisse senetleri 3.646.666 - 3.646.666 -
Riski hayat policesi sahiplerine ait
finansal yatirimlar 7.980.800 7.980.800 - -
Istirakler 30.116.653 - 30.116.653 -
Toplam 240.640.940 206.877.621 33.763.319 -

(*) Onceki dénem finansal tablolarinda satilmaya hazir finansal varliklar portfdyiinde yer alan Akbank T.A.S. ve Misterek
Yonetime Tabi Tesebbusler portfdyiinde yer alan Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S., bilanco sonrasi gerceklesen kismi
bélinme sebebiyle cari dénemde ekli finansal tablolarda diger cari varliklar hesabi altinda g6sterilmistir. Detay bilgi

dipnot 47'de sunulmustur.

Finansal varliklarin gercege uygun degerleri

ve seviye siniflamalari 31 Aralik 2008 Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Alim-satim Amacli Finansal Varliklar 18.501.155 18.501.155 - -
Borclanma senetleri 18.501.155 18.501.155 - -
Satilmaya hazir finansal varliklar 1.087.878.494 1.076.256.120 11.622.374 -
Borclanma senetleri 205.796.084  205.796.084 - -
Borsada islem goren hisse senetleri 870.460.036  870.460.036 - -
Borsada islem gormeyen hisse senetleri 11.622.374 11.622.374 -
Riski hayat policesi sahiplerine ait
finansal yatirimlar 9.207.661 9.207.661 - -
Istirakler 28.879.475 - 28.879.475 -
Misterek yonetime tabi tesebbisler 548.222.171 - 548.222.171 -
Toplam 1.692.688.956 1.103.964.936 588.724.020 -

Rayic degerleri tahmin edilmesi pratikte mimkin olan finansal enstriimanlarin rayic degerlerinin tahmini icin asagidaki

yontem ve varsayimlar kullanilmistir:

Finansal varliklar:

Nakit ve nakit benzeri degerler ve diger finansal varliklar dahil olmak Gzere maliyet bedeli ile gdsterilen finansal
varliklarin rayic degerlerinin kisa vadeli olmalari ve muhtemel zararlarin énemsiz miktarda olabilecegdi disinulerek

defter degerlerine yaklastigi 6ngorilmektedir.

Devlet ic borclanma senetlerinin ve hisse senetlerinin rayic degerlerinin belirlenmesinde piyasa fiyatlari esas alinir.

Finansal yikimlulukler:

Kisa vadeli olmalari sebebiyle parasal yikimliliklerin rayic degerlerinin defter degerlerine yaklastigi varsayilmaktadir.
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5 Bolum Bilgileri

5.1 Faaliyet Bolumlemesi

Sirket sadece hayat disi bransta faaliyet gostermektedir. Finansal tablolarda olusan teknik gelir/gider agirlikli olarak
hayat disi branslardan kaynaklanmaktadir. Ayrica durdurulan hayat faaliyetlerinden 170.033 TL (31 Aralik 2008: 311.475

TL) teknik kar olusmustur.

Sirket’in dénem icinde kar veya zararda ve dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilen deger dusiiklugu zararlari

bulunmamaktadir.

Cografi Bolimleme

Sirket Turkiye'de faaliyet gostermektedir. Yurtdisindaki faaliyetlerin sonuclarinin finansal tablolar tzerindeki nemliliginin
son derece diuslk olmasindan dolayi cografi bélimlemeye iliskin bilgi verilmemistir.

6. Maddi Duran Varliklar

31.12.2009

Demirbas ve

Tesisatlar ile Diger Maddi
Kullanim Kiralama Yoluyla Varliklar
Amacli  Motorlu Edinilmis (Ozel Maliyet
Gayrimenkuller Tasitlar  Maddi Varliklar Bedelleri Dahil) Toplam
Maliyet Degeri
1 Ocak 2009 itibariyle acilis bakiyesi 39.589.396  102.258 23.769.496 2.267.752 65.728.902
Alimlar 1.003 - 310.431 78.615 390.049
Cikislar (1.005.088]  (70.208) (659.306) - (1.734.602)
31 Aralik 2009 itibariyle kapanis bakiyesi 38.585.311 32.050 23.420.621 2.346.367 64.384.349
Birikmis Amortismanlar
1 Ocak 2009 itibariyle acilis bakiyesi (9.202.834)  (78.781) (15.636.414) (1.485.910)  (26.403.939)
Donem gideri (776.540) (6.410) (1.402.4417) (335.381) (2.520.772)
Cikislar 225.825 70.208 646.554 - 942.587
31 Aralik 2009 itibariyle kapanis bakiyesi (9.753.549]  (14.983] (16.392.301) (1.821.291)  (27.982.124)
31 Aralik 2009 itibariyle net defter degeri 28.831.762 17.067 7.028.320 525.076 36.402.225
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31.12.2008
Demirbas ve
Tesisatlar ile Diger Maddi
Kullanim Kiralama Yoluyla Varliklar
Amacli  Motorlu Edinilmis (Ozel Maliyet
Gayrimenkuller Tasitlar  Maddi Varliklar Bedelleri Dahil) Toplam
Maliyet Degeri
1 Ocak 2008 itibariyle acilis bakiyesi 40.491.007  102.258 23.589.959 1.832.474 66.015.698
Alimlar 226.409 - 673.913 435.278 1.335.600
Cikislar (1.128.020) - (494.376) - (1.622.39¢6)
31 Aralik 2008 itibariyle kapanis bakiyesi 39.589.396  102.258 23.769.496 2.267.752 65.728.902
Birikmis Amortismanlar
1 Ocak 2008 itibariyle acilis bakiyesi (8.923.116]  (68.701) (14.577.699) (1.179.979)  (24.749.495)
Donem gideri (793.157)  (10.080) (1.553.091) (305.931) (2.662.259)
Cikislar 513.439 - 494.376 - 1.007.815
31 Aralik 2008 itibariyle kapanis bakiyesi (9.202.834)  (78.781) (15.636.414) (1.485.910]  (26.403.939)
31 Aralik 2008 itibariyle net defter degeri 30.386.562 23.477 8.133.082 781.842 39.324.963

Maddi duran varliklara ait amortisman sireleri asagidaki gibidir:

Ekonomik Omrii

Binalar 50 yil
Tesis, makine ve cihazlar 10 yil
Tasitlar 4oyl
Demirbaslar 10 yil
Ozel maliyetler 4oyl

Donem icinde muhasebelestirilen maddi duran varliklara iliskin ilave deger distkligi kaybr bulunmamaktadir.
Deger dustikligu kaybi, gelir tablosundaki (amortisman ve itfa giderleri/satilan malin maliyeti] kalemine dahil edilir.

Maliyet yontemi benimsenmistir.
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7. Yatirrm Amacli Gayrimenkuller

31 Aralik 2009

Maliyet Degeri Arazi ve Arsalar Binalar Toplam
1 Ocak 2009 itibariyle acilis bakiyesi 5.816.175 1.726.157 7.542.332
Alimlar 250.000 250.000
Cikislar - (258.347) (258.347)
31 Aralik 2009 itibariyle kapanis bakiyesi 5.816.175 1.717.810 7.533.985
Birikmis Amortismanlar

1 Ocak 2009 itibariyle acilis bakiyesi - (465.629] (465.629)
Donem gideri - (25.853) (25.853)
Cikislar - 65.211 65.211
31 Aralik 2009 itibariyle kapanis bakiyesi - (426.271) (426.271)
31 Aralik 2009 itibariyle net defter degeri 5.816.175 1.291.539 7.107.714
31 Aralik 2008

Maliyet Degeri Arazive Arsalar Binalar Toplam
1 Ocak 2008 itibariyle acilis bakiyesi 5.816.175 4.717.160 10.533.335
Alimlar 6.886 6.886
Cikislar - (2.997.889) (2.997.889)
31 Aralik 2008 itibariyle kapanis bakiyesi 5.816.175 1.726.157 7.542.332
Birikmis Amortismanlar

1 Ocak 2008 itibariyle acilis bakiyesi - (2.063.100) (2.063.100)
Donem gideri - (36.372) (36.372)
Cikislar - 1.633.843 1.633.843
31 Aralik 2008 itibariyle kapanis bakiyesi - (465.629) (465.629)
31 Aralik 2008 itibariyle net defter degeri 5.816.175 1.260.528 7.076.703

Sirket’in 31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihindeki yatirim amacli gayrimenkullerinin gercege uygun degeri,

Sirket ile iliskisi olmayan bagimsiz bir gayrimenkul degerleme sirketi tarafindan gerceklestirilen degerlemeye gore
belirlenmistir. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yetkilendirilmis bir bagimsiz gayrimenkul degerleme sirketi olup stz
konusu yerlerdeki tasinmazlarin degerlemesi konusunda uygun nitelik ve deneyime sahiptir. Uluslararasi Degerleme
Standartlari’'na uygun olan degerleme, benzer gayrimenkuller ile ilgili piyasa islem fiyatlarinin referans alinmasiyla tespit

edilmistir.
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8. Maddi Olmayan Duran Varliklar

31 Aralik 2009

Maliyet Degeri Haklar Toplam
1 Ocak 2009 itibariyle acilis bakiyesi 7.797.890 7.797.890
Alimlar 2.398.613 2.398.613
31 Aralik 2009 itibariyle kapanis bakiyesi 10.196.503 10.196.503
Birikmis itfa Paylari

1 Ocak 2009 itibariyle acilis bakiyesi (1.320.744) (1.320.744)
Donem gideri (945.076) (945.076)
31 Aralik 2009 itibariyle kapanis bakiyesi (2.265.820) (2.265.820)
31 Aralik 2009 itibariyle net defter degeri 7.930.683 7.930.683
31 Aralik 2008

Maliyet Degeri Haklar Toplam
1 Ocak 2008 itibariyle acilis bakiyesi 5.853.588 5.853.588
Alimlar 1.944.302 1.944.302
31 Aralik 2008 itibariyle kapanis bakiyesi 7.797.890 7.797.890
Birikmis itfa Paylari

1 Ocak 2008 itibariyle acilis bakiyesi (641.006) (641.006)
Donem gideri (679.738) (679.738)
31 Aralik 2008 itibariyle kapanis bakiyesi (1.320.744) (1.320.744)
31 Aralik 2008 itibariyle net defter degeri 6.477.146 6.477.146

Sirket’in cari dénemde maddi olmayan duran varliklar icin muhasebelestirdigi deger diistkligu zarari bulunmamaktadir.

Sirket'in finansal tablolarinda serefiye tutari bulunmamaktadir.

9. istiraklerdeki Yatirimlar

Sirket’in onemli derecede etkide bulundugu, bagli ortaklik ve misterek yonetime tabi tesebbislerin disinda kalan

isletmelerdir. Onemli derecede etkinlik, bir isletmenin finansal ve operasyonel politikalarina iliskin kararlarina

minferiden veya mustereken kontrol yetkisi olmaksizin katilma giictniin olmasidir. Sirket'in Merter BV'de 31 Aralik 2009
tarihi itibariyla 30.116.653 TL tutarinda ve 31 Aralik 2008 tarihi itibariyla 28.879.475 TL olmak Uzere %25 oraninda istiraki

bulunmaktadir.

10. Reastirans Varliklari
Sirket'in reastrans varliklari ile ilgili bakiyeleri not 17.16" da verilmistir.
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11. Finansal Varliklar
11.1 Finansal Varliklarin Alt Siniflamalari

Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar 31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 164.684.234 1.102.125.868
Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 53.041.321 18.501.155
Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar 7.980.800 9.207.661
Finansal Varliklar Deger Dustkligu Karsiligi (-) (15.182.068] (14.247.374)
Toplam 210.524.287 1.115.587.310

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Maliyet Borsa Kayitli Maliyet Borsa Kayitli

Bedeli Rayici Deger Bedeli Rayici Deger

TL TL TL TL TL TL

Devlet Tahvili 141.839.311  145.315.397 145315397 195.356.232 205.796.084 205.796.084
Hisse Senetleri

(Borsaya kote olan) 1.185.963 540.103 540.103  403.978.659 870.460.036 870.460.036
Hisse Senetleri

(Borsaya kote olmayan) Net 3.646.666 - 3.646.666  11.622.374 - 11.622.374

Toplam 146.671.940 145.855.500 149.502.166 610.957.265 1.076.256.120 1.087.878.494

Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Yatirimlar
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Maliyet Borsa Kayitli Maliyet Borsa Kayitli

Bedeli Rayici Deger Bedeli Rayici Deger

TL TL TL TL TL TL

Devlet Tahvili 7.303.280 7.980.800 7.980.800 8.523.262 9.207.661 9.207.661
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Satilmaya hazir finansal varliklar icerisinde siniflanmis olan hisse senetlerinin dokimu asagidaki gibidir

31 Aralik 2009:

Pay Orani Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitli Deger
Hisse Senetleri (*) % TL TL TL
Yinsa 1,49 1.185.963 540.103 540.103
Borsaya Kote Olanlar 1.185.963 540.103 540.103
Akyatirim 0,02 12.505 - 12.505
Tursa 2,57 18.681.633 - 18.681.633
Tursa Deger Dusukligi (15.182.068) - (15.182.068)
Donkasan 0,02 541 - 541
Ak Finansal Kiralama 0,01 3.490 - 3.490
Tarsim 4,35 130.565 - 130.565
Borsaya Kote Olmayanlar 3.646.666 - 3.646.666
Genel Toplam 4.832.629 540.103 4.186.769

(*) Onceki donem finansal tablo

larinda satilmaya hazir finansal varliklar portfdylinde yer alan Akbank T.A.S. ve Misterek

Yonetime Tabi Tesebbiisler portfdylinde yer alan Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S., bilanco sonrasi gerceklesen kismi
bélinme sebebiyle cari donemde ekli finansal tablolarda diger cari varliklar hesabi altinda gésterilmistir. Detay bilgi

dipnot 47'de sunulmustur.

31 Aralik 2008:

Pay Orani Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitli Deger
Hisse Senetleri % TL TL TL
Akbank 6,07 402.792.696 870.198.696 870.198.696
Yinsa 1,49 1.185.963 261.340 261.340
Borsaya Kote Olanlar 403.978.659 870.460.036 870.460.036
Akyatirim 0,02 16.505 - 16.505
Temsa 2,75 7.037.014 - 7.037.014
Tursa 2,57 18.681.633 - 18.681.633
Tursa Deger Disiikligi (14.247.374) - (14.247.374)
Donkasan 0,02 541 - 541
Ak Finansal Kiralama 0,01 3.490 - 3.490
Tarsim 4,35 130.565 - 130.565
Borsaya Kote Olmayanlar 11.622.374 - 11.622.374
Genel Toplam 415.601.033 870.460.036 882.082.410
31 Aralik 2009
Alim Satim Amacli Finansal Varliklar
Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitli Deger
TL TL TL
Devlet Tahvili 50.243.645 53.024.595 53.024.595
Fon 16.591 16.726 16.726
TOPLAM 50.260.236 53.041.321 53.041.321
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31 Aralik 2008

Alim Satim Amacli Finansal Varliklar

Maliyet Bedeli Borsa Rayici Kayitli Deger

TL TL TL

Yatirim Fonu 14.999.932 14.999.932 14.999.932
Repo 3.501.223 3.501.223 3.501.223
TOPLAM 18.501.155 18.501.155 18.501.155

31 Aralik 2009 tarihi itibariyla satilmaya hazir finansal varliklar icin ayrilan deger distkligi karsiligi tutari 15.182.068 TL

(31 Aralik 2008: 14.247.374 TL) dir.

2 Mart 2009 tarihinde Temsa Global Sanayi ve Ticaret A.S.,

17 Temmuz 2008 tarihinde Ak¢ansa Cimento Sanayi ve Ticaret

A.S ve 30 Haziran 2008 tarihinde Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. ‘nin hisse senetleri elden ¢ikarilmistir.

11.2 Yilicinde ihrac edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler

Bulunmamaktadir.

11.3 Yilicinde itfa edilen borclanmayi temsil eden menkul kiymetler

Bulunmamaktadir.

11.4 Bilancoda maliyet bedeli tGizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin borsa rayiclerine
gore, borsa rayicleri Uzerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gore

degerlerini gosteren bilgi

Menkul kiymetlerin maliyet bedelleri, borsa rayicleri ve kayitli degerleri, yukarida 11.1 numarali dipnotta sunulmustur.

Finansal duran varliklar borsaya kote olmayan varliklardan olusmakta olup maliyet bedelleri, ve kayitli degerleri asagidaki

gibidir:
istirakler

Borsaya Kote Olmayanlar

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Pay Orani  Maliyet Bedeli Kayitli Deger PayOrani Maliyet Bedeli  Kayitli Deger
% TL TL % TL TL
Merter BV 25 30.116.653  30.116.653 25 28.879.475 28.879.475
TOPLAM 30.116.653  30.116.653 28.879.475 28.879.475
Misterek Yonetime Tabi Tesebbisler
Borsaya Kote Olmayanlar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Pay Orani  Maliyet Bedeli Kayitli Deger PayOrani Maliyet Bedeli  Kayitli Deger
% TL TL % TL TL
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. (*) 0,00 - - 49,83 130.516.055 548.222.171
TOPLAM - - 130.516.055 548.222.171

(*) Kayitli deger, Kadikdy 3. Asliye Ticaret Mahkemesinin 2007/876 D. is sayili ve 11 Temmuz 2007 tarihli karari ile atanan
bilirkisi heyetinin 16 Temmuz 2007 tarihli raporu ile yapilan tespit esaslarina gére hesaplanan sirket degeridir.
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Onceki donem miisterek yénetime tabi tesebbiisler icerisinde siniflanmis olan Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S. hisseleri
14 Ocak 2010 tarihinde gerceklesen kismi bsliinme sebebiyle Haci Omer Sabanci Holding A.S.’ye devredilmis olup, cari
donem bilancosunda Sirket'in elden cikarilacak varliklari kapsaminda diger cesitli varliklar altinda siniflandirilimis ve
dipnot 47'de detaylari aciklanmistir.

11.5 Menkul kiymetler ve bagli menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari, istirakleri ve bagli ortakliklar
tarafindan cikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlari ve bunlari cikaran ortakliklar
Bulunmamaktadir.

11.6 Finansal varliklarda son ic yilda meydana gelen deger artislari

Finansal Varligin Tiird 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008 31 Aralik 2007

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 1.734.945.658 843.876.544 1.630.795.831
Deger artislari, finansal varliklarin, dénem sonu kayitli deger ile maliyet bedelleri arasindaki farklari yansitmaktadirlar
11.7 Finansal Araclar

i) Finansal tablo kullanicilarinin isletmenin finansal durum ve performansi acisindan finansal araclarin 6nemini
degerlendirmelerine imkan veren bilgiler 4.1 numarali dipnotta verilmistir.

ii) Finansal varliklarin defter degerlerine iliskin bilgi, yukarida 11.1 numarali dipnotta verilmektedir.

iii) Finansal varliklarin gercege uygun degeri ve anilan degerin defter degeri ile karsilastirilmasi 11.1 numarali dipnotta
verilmektedir.

iv] Vadesi gecmis veya deger dustikligine ugramis finansal varliklar yukarida 11.1 numarali dipnotta verilmektedir.

11.8. Finansal Araclar
Sirket, finansal riskten korunma muhasebesi araclari uygulamamaktadir.

11.9 Kur Degisimin Etkileri
Sirket, parasal kalemlerin édenmesinden ya da dénem icinde veya ilk muhasebelestirme sirasinda cevrildiklerinden farkl
kurlardan cevrilmelerinden kaynaklanan kur farklarini, olustuklari donemde kar veya zararda muhasebelestirmektedir.

12. Borclar ve Alacaklar

12.1 Sirket'in alacaklarinin detayi

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 229.146.696 238.745.436
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsitigr (-) (4.775.043) (6.333.054)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacaklar 41.010171 19.952.575
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsiligi (-] (35.146.519) (16.702.574)
Diger 31.494 31.494
Toplam 230.266.799 235.693.877
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Sirketin sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
0-60 gin 43.805.624 20.682.547
61-90 giin 6.060.071 3.440.924
90+ 16.974.566 8.929.637
Vadesi gelmemis alacaklar 162.306.435 205.692.328
Toplam 229.146.696 238.745.436
Sirket’in alacaklarr icin tesis edilen teminatlarin detayi asagida sunulmustur:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Teminat Tiiri Standart Alacaklar  Siipheli Alacaklar Standart Alacaklar Siipheli Alacaklar
Teminat Mektubu 22.329.209 10.000 21.561.956 10.000
Gayrimenkul Ipotegi 82.198.246 7.827.947 95.295.445 3.493.345
Devlet Tahvili ve Hisse Senedi 837.069 - 254.470 -
Diger 253.742 - 727.708 426.617
Toplam 105.618.266 7.837.947 117.839.579 3.929.962

Sirket, tahsili stipheli alacaklari icin teminatsiz tutarin %100°0 oraninda karsilik ayrilmaktadir. Sirket'in sipheli ticari
alacaklar karsiligina iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

Sipheli ticari alacak karsiligi hareketleri

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Acilis Bakiyesi (16.702.574) (16.368.812)
Donem gideri (8.561.089) (7.041.361)
Onceki donemlerde aktiften silinen alacaklar (*) (11.344.993) -
Tahsilatlar 1.462.137 6.707.599
Kapanis Bakiyesi (35.146.519) (16.702.574)

Vadesi gecmis ve siipheli hale gelmis sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
61-90 giin 25.536.062 17.162.088
90 gln Uzeri (¥ 15.474.109 2.790.487
Toplam 41.010.171 19.952.575

(*) Onceki dénemlerde aktiften silinmis olan édeme kabiliyetini kaybetmis acentelerden alinmis aciz vesikalarina ait
11.344.993 TL alacak, esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacaklar ve esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli
alacaklar karsiligi hesaplarinda yeniden kayit edilmistir. Bu tutar stipheli alacak karsiligi tablosunda 6nceki dénemlerde
aktiften silinen alacaklarda, yaslandirma tablosunda ise 90 glin lzeri alacaklar icerisindedir.

12.2 isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak - borc iliskisi

Bilancoda 175.223 TL olarak gorinen ortaklara borclar kalemi gecmis yillarda dagitilip hissedarlar tarafindan alinmayan
temettilerden olusmaktadir (31 Aralik 2008: 159.307 TLJ.
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12.3 Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari

Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari 122.335.932 TL'dir (31 Aralik 2008: 121.769.541 TL).

12.4 Sirket'in yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacaklar ve borclarin tutarlari asagida

sunulmustur:

31 Aralik 2009

Bankalar (DTH) Déviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolari 1.714.087 1,5057 2.580.901
Avro 2.933.531 2,1603 6.337.307
ingiliz Sterlini 28.352 2,3892 67.739
Japon Yeni 293.609 0,0163 4.786
isvicre Frangi 253 1,4492 367
Toplam 8.991.100
Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Doviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolari 4.587.461 1,5057 6.907.340
Avro 10.532.618 2,1603 22.753.615
ingiliz Sterlini 1.548 2,3892 3.698
Japon Yeni 5.507.853 0,0163 89.789
isvicre Frang! 363 1,4492 526
Diger 9.506
Toplam 29.764.474
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi Daviz Tutan Kur Tutar TL
Amerikan Dolar! (1.342.130) 1,5057 (2.020.845)
Avro (967.321) 2,1603 (2.089.704)
Diger (9.798)
Toplam (4.120.347)
Sigortacilik Faaliyetlerinden Borc¢lar Daviz Tutan Kur Tutar TL
Amerikan Dolar (431.179) 1,5057 (649.226)
Toplam (649.226)
Net Yabanci Para Pozisyonu 33.986.001
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31 Aralik 2008

Bankalar (DTH) Déviz Tutari Kur Tutar TL
Amerikan Dolari 1.747.765 1,5123 2.643.144
Avro 837.069 2,1408 1.791.997
ingiliz Sterlini 52.854 2,1924 115.876
Japon Yeni 293.609 0,0167 4.913
isvicre Frangi 34.268 1,4300 49.003
Toplam 4.604.933
Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Doviz Tutar Kur Tutar TL
Amerikan Dolari 42.779.377 1,5123 64.695.253
Avro 8.728.604 2,1408 18.686.196
ingiliz Sterlini 312.581 2,1924 685.303
Japon Yeni 4.529 0,0167 76
isvicre Frang! 49.843 1,4300 71.275
Toplam 84.138.103
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi Dadviz Tutan Kur Tutar TL
Amerikan Dolart (9.272.958) 1,5123 (14.023.495)
Avro (1.528.838) 2,1408 (3.272.93¢6)
ingiliz Sterlini (451.319) 2,1924 (989.472)
isvicre Frang! (62.774) 1,4300 (89.767)
Toplam (18.375.670)
Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar Doviz Tutar Kur Tutar TL
Amerikan Dolar (2.120.644) 1,5123 (3.207.050)
Toplam (3.207.050)
Net Yabanci Para Pozisyonu 67.160.316

13. Turev Finansal Araclar

Sirket’in 31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihi itibariyla tirev finansal araci bulunmamaktadir.

14. Nakit Akis Amacli Genel Toplam

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Nakit mevcudu 646 S44
Bankadaki nakit 399.206.049 321.015.151
Vadesiz mevduatlar 106.811.251 55.118.122
Vadeli mevduatlar 292.394.798 265.897.029
Diger hazir varliklar 16.413.024 19.721.791
Toplam 415.619.719 340.737.486
Nakit ve nakit benzeri bakiyeler tzerinde faiz gelir tahakkuku (-] (513.860] (3.722.64¢6)
Nakit akim amacli genel toplam 415.105.859 337.014.840
Bloke banka mevduatlari 9.314.193 1.837.050
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15. Sermaye
15.1 Ortaklara yapilan dagitimlari ayri olarak géstermek suretiyle, kurulusun ortaklarla ortaklarin kendi iradeleri
dahilinde yaptiklari islemlerin tutarlari

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihindeki ortaklari ve sermaye yapisi 2.14 nolu dipnotta verilmistir.

Sirket'in ortaklari ile dénem icinde yaptigi islemlerin ve dénem sonu itibariyla olan bakiyelerinin detayli aciklamasi “iliskili
taraf aciklamalari” dipnotunda verilmistir.

15.2 Her degisikligi ayri gostermek suretiyle, her sermaye sinifinin ve her yedegin donem basi ve dénem sonu defter
degerlerinin uyumlastirilmasi

Ozsermaye Degisim Tablosunda verilmistir.

15.3 Paylara béliinmiis sermayenin her sinifiicin

15.3.1Kayitli sermayeyi olusturan hisse senedi sayisi ile ilgili aciklama

Sirket’in cikarilmis sermayesi her biri 1 Kr degerinde 30.600.000.000 adet paya ayrilmis olup, bu paylari 10. tertip hisse

senetleri temsil etmektedir

15.3.2 Cikarilan ve tamami 6denen ve cikarilan fakat tamami édenmeyen hisse senetlerinin sayisi ile ilgili aciklama
Bulunmamaktadir.

15.3.3 Bir hisse senedinin nominal degeri veya hisse senetlerinin nominal degerinin olmadigi ile ilgili aciklama
Hisselerin nominal degeri hisse basina 1 Kr'dir.

15.3.4 Donem basi ve donem sonunda bulunan hisse senetleri sayisinin uyumlastirilmasi ile ilgili aciklama

Hisse Senedi Adet

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Donem basi, 1 Ocak 2009/1 Ocak 2008 30.600.000.000 30.600.000.000
Donem icinde cikarilan - -
Donem Sonu, 31 Aralik 2009/31 Aralik 2008 30.600.000.000 30.600.000.000

15.3.5 Temettiilerin dagitimi ve sermayenin geri ddenmesindeki sinirlamalarda dahil s6z konusu sermaye sinifiyla ilgili
haklar, imtiyazlar ve sinirlamalar (kisitlamalar] ile ilgili aciklama

Sirket ana s6zlesmesinin 61. maddesi hikimleri geregince, cikarilan bilancoya gére hesap ve tespit olunan safi kardan
ddenecek kurumlar vergisi dusllir. Kalan tutar Gzerinden %5 oraninda kanuni yedek akce ayrilir. Kanuni yedek akce
ayrildiktan sonra kalan tutar Uzerinden en az Sermaye Piyasasi Kurulunca tespit olunan oran ve miktarda 1. temettd
ayrilir.

Sirket'in sermayesinde imtiyazli hisse senedi bulunmamaktadir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nca (SPK] 27 Ocak 2010 tarihinde 2009 yili faaliyetlerinden elde edilen karlarin dagitim
esaslarti ile ilgili olarak; paylari borsada islem goren anonim ortakliklar icin, herhangi bir asgari kar dagitim zorunlulugu
getirilmemesine (31 Aralik 2008: %20), bu kapsamda, kar dagitiminin Kurul'un Seri:IV, No:27 sayili * Sermaye Piyasasi
Kanununa Tabi Olan Halka Acik Anonim Ortakliklarin Temettl Avansi Dagitiminda Uyacaklari Esaslar Hakkinda
Tebligi"nde yer alan esaslar, ortakliklarin esas sézlesmelerinde bulunan hikimler ve sirketler tarafindan kamuya
aciklanmis olan kar dagitim politikalari cercevesinde gerceklestirilmesine karar verilmistir.

Bunun yaninda sz konusu SPK Karari ile konsolide finansal tablo dizenleme yikimluldgd bulunan sirketlerin, yasal

kayitlarinda bulunan kaynaklarindan karsilanabildigi stirece, net dagitilabilir kar tutarini, kamuya ilan edecekleri
konsolide finansal tablolarinda yer alan net dénem karlarini dikkate alarak hesaplamalari gerektigi dizenlenmistir.
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15.3.6 Kurulus tarafindan veya istirakleri veya bagli ortakliklari tarafindan bulundurulan kurulusun kendi hisse senetleri
ile ilgili aciklama
Bulunmamaktadir.

15.3.7 Vadeli islemler ve sozlesmeler geregi yapilacak hisse senedi satislari icin cikarilmak tzere kurulusta
bulundurulan hisse senetleri, vadeleri ve tutarlari ile ilgili aciklama
Bulunmamaktadir.

15.4 Hisse Bazli Odemeler
Bulunmamaktadir.

15.5 Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar
Dipnot 1.10'da bahsedilen kismi bolinme islemi sirasinda Sirket 6denmis sermayesinin 306.000.000 TL'den 839.308.752
TL'ye artirilmasi ve es anli olarak 306.000.000 TL'ye duslrilmesi nedeniyle hisse senedi islemi gerceklesmistir.

16. Diger Karsiliklar ve istege Bagli Katilimin Sermaye Bileseni

16.1 Diger standartlar veya yorumlar tarafindan istenen, dogrudan 6zkaynaklarda tahakkuk ettirilen donemin her bir
gelir ve gider kalemi ve bu kalemlerin toplami

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Satilmaya hazir finansal varliklarin
degerleme farki 1.735.022.207 889.060.525
Ertelenmis vergi etkisi (76.549) (45.183.981)
Toplam 1.734.945.658 843.876.544

16.2 Ozkaynaklarin bir unsuru olarak ayrica siniflandirilan net kur farklari ile dénem basindaki ve dénem sonundaki bu
tur kur farklari tutarlarinin mutabakat.
Bulunmamaktadir.

16.3 Tahmini isleme iliskin finansal riskten korunma islemleri ve net yatirim riskinden korunma amacli islemler
Bulunmamaktadir.

16.4 Finansal riskten korunma islemleri
Bulunmamaktadir.

16.5 Satilmaya hazir finansal varliklarda donem icerisinde dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilmis kazanc veya
kayiplar ile 6zkaynaklardan cikarilip déneme iliskin kar veya zararda muhasebelestirilen tutarlar

1 Ocak 2009-31 Aralik 2009 1 Ocak 2008-31 Aralik 2008

Deger artis/(azalisi) Deger artis/(azalisi)

Ddénem basi, 1 Ocak 843.876.544 1.630.795.831
Donem icinde 6zkaynaga intikal ettirilen

deger artis/azalisi 891.069.114 (786.919.287)

Donem sonu, 31 Aralik 1.734.945.658 843.876.544
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16.6 istiraklere iliskin donem icerisinde dogrudan dzkaynaklarda muhasebelestirilmis kazanc veya kayiplar

Bulunmamaktadir.

16.7 Maddi duran varliklar yeniden degerleme deger artislari
Bulunmamaktadir.

16.8 Dogrudan 6zkaynaklara borc veya alacak olarak kaydedilmis olan kalemlerle ilgili olan donem vergisi ve ertelenmis

vergi

31 Aralik 2009

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar Degerleme Farki Ertelenmis Vergi Etkisi Toplam
Hisse Senetleri 1.734.639.460 - 1.734.639.460
Devlet Tahvili 382.747 (76.549) 306.198
Toplam 1.735.022.207 (76.549) 1.734.945.658

31 Aralik 2008

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar Degerleme Farki Ertelenmis Vergi Etkisi Toplam
Hisse Senetleri 884.187.495 (44.209.375) 839.978.120
Devlet Tahvili 4.873.030 (974.606) 3.898.424
Toplam 889.060.525 (45.183.981) 843.876.544

17. Sigorta Yikumlilikleri ve Reastirans Varliklari

17.1 Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat disi

dallara gore tesis edilmis teminat tutarlari

Sirket'in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat disi

dallara gore tesis edilmis teminat tutarlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008 (***)

Tesis Edilmesi Tesis Edilmesi

Tesis Edilmesi

Gereken (*) Gereken (**)  Mevcut Blokaj Gereken  Mevcut Blokaj
Brans TL TL TL TL TL
Hayat 9.668.694 9.668.694 10.147.210 11.109.276 12.452.968
Devlet tahvili 8.090.173 9.530.456
Hisse Senedi - 1.056.135
Vadeli Mevduat 2.057.037 1.866.377
Hayat Disi 224.312.561 80.948.236 173.883.142 120.535.992 143.385.370
Devlet tahvili 166.542.799 131.331.771
Hisse Senedi - 12.053.599
Vadeli Mevduat 7.340.343 -
TOPLAM 233.981.255 90.616.930 184.030.352 131.645.268 155.838.338

(*) T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligi adina tesis edilmesi gereken teminatlar 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hesap

edilerek gosterilmistir.

(**) Sirket, kismi bolinme sonrasi degisen varliklarina uygun olarak tesis edilmesi gereken teminatlari yeniden hesap
etmis, bu tutarlar Uzerinden teminat tesis etmek ve teminat fazlasini geri cekmek talebiyle T.C. Basbakanlik Hazine
Mistesarligina basvuruda bulunmustur. Bilanco tarihi itibariyla bu basvuruya bir yanit alinmamistir.

(***) 31 Aralik 2008 doneminde T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi'na tesis edilen menkul kiymetler, 28 Subat 2009
tarihindeki degerleriyle gdsterilmistir. Vadeli mevduat olarak gorinen tutarla 14 no’lu dipnotta belirtilen bloke vadeli
mevduat arasindaki fark, Subat ayi sonuna kadar islemis olan faizden kaynaklanmaktadir.

108 2009 Faaliyet Raporu Aksigorta



Aksigorta A.S. _
31 Aralik 2009 Tarihi Itibariyla
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tdm tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (TL) olarak gosterilmistir.)

17.2 Sirketin hayat police adetleri, ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarinin adet ve

matematik karsiliklari

31 Aralik 2009
Matematik Karsilik

31 Aralik 2008
Matematik Karsilik

Adet TL Adet TL
31 Aralik 2008 Mevcut/
31 Aralik 2007 Mevcut 1.114 7.403.994 1.638 8.787.345
Giris - 1.180.942 - 1.522.529
Cikis (355)  (2.645.477) (524)  (2.905.880)
31 Aralik 2009 Mevcut/
31 Aralik 2008 Mevcut 759 5.939.459 1.114 7.403.994

Yukaridaki tabloda Matematik Karsiliklar ve Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler Icin Ayrilan
Karsiliklar ve iptal edilen police adetleri ile bunlara tekabil eden Matematik Karsiliklar da dahildir.

Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Varliklardan Satilmaya Hazir sinifinda yer alan varliklar Not 11'de aciklandigi
Uzere rayic dederle degerlenmekte; rayic deger ile iskonto edilmis deder arasindaki farkin %95'i olan 13.427 TL (31 Aralik
2008: 83.556 TLJ, Hayat Matematik Karsiligi hesabinda muhasebelestirilmektedir. S6z konusu tutar, yukaridaki tabloda yer

almamaktadir.

17.3 Hayat disi sigortalara dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutarlari

31 Aralik 2009

Bransi

31 Aralik 2008

Tutari

Tutar

Kaza

Kara Araclari

Hava Araclari

Su Araclari

Nakliyat

Yangin ve Dogal Afetler
Genel Zararlar

Hava Araclari Sorumluluk
Kara Araclari Sorumluluk
Genel Sorumluluk
Emniyeti suistimal
Hukuksal Koruma

35.493.512.031
12.390.404.062

361.383.044
552.601.851

64.342.927.464
74.301.183.801
42.959.574.575

1.313.273.526

22.386.988.258
11.190.772.531
135.018.328
517.737.747
62.726.212.532
68.929.513.230
40.045.018.553
1.249.509.404

1.531.288.005.330

1.312.678.576.433
8.784.437.734 11.971.638.572
219.656.796

5.828.622.992 4.977.775.952

Kredi - 814.438.194
Finansal Kayiplar 3.752.359.154 4.500.852.830
Hastalik/Saglik 426.041.966 126.633.039
Hayat 17.232.859 25.407.598
Toplam 1.782.031.217.185 1.542.276.093.201

17.4 Sirket’in kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari
Bulunmamaktadir.

17.5 Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutarlari

Bulunmamaktadir.
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17.6 Donem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve sirket emeklilik katilimcilarinin adet ve
portfoy tutarlari
Bulunmamaktadir.

17.7 Kar payli hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yontemleri
Bulunmamaktadir.

17.8 Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve
kurumsal olarak dagilimlari
Bulunmamaktadir.

17.9 Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katiim paylarinin bireysel
ve kurumsal olarak dagilimlari
Bulunmamaktadir.

17.10 Dénem icinde sirketin hayat portfdylinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile brit
ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari
Bulunmamaktadir.

17.11 Donem icinde sirketin portfoylinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gecmeyen her ikisi birlikte
bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile brit ve net katiim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari

Bulunmamaktadir.

17.12 Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile brit ve net prim tutarlari ferdi ve sirket olarak dagilimlari
Bulunmamaktadir.

17.13 Dénem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile brit ve net prim tutarlari matematik karsiliklarinin
tutarlarinin ferdi ve sirket olarak dagilimlari
Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin timdi ferdi olup adet ve tutarlari 17.2 nolu dipnotta verilmistir.

17.14 D6nem icinde hayat sigortalilarina kar payi dagitim orani

Donem icinde hayat sigortalilarina kar payr dagitim orani asagidaki sekilde hesaplanmistir:

1 Ocak 2009- 1 Ocak 2008-

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Kar Payi Dagitim Orani Kar Payi Dagitim Orani

(%) (%)

TL (Hayat Sigortalari) %15,11 %16,79

17.15 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan tutarlari tanimlayan ve gdsteren bilgilerin finansal tablolarda aciklanmasi
Bulunmamaktadir.
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17.16 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan ve muhasebelestirilen varlik, borg, gelir, ve giderleri ile nakit akimlarini
ayrica, sigortacinin bir sedan isletmesi olmasi durumunda:

Reaslirans Varliklari

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Reaslrans Sirketlerinden Alacaklar 45.346.940 18.546.015
Reaslrans Sirketi Nezdindeki Depolar 31.494 31.494
Kazanilmamis Primler Karsiligi Reastror Payi 139.609.727 137.825.180
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi Reastrér Payi 130.493.252 140.268.738
Devam Eden Riskler Karsiligi Reasirér Payi 11.753.856 5.808.139
Toplam 327.235.270 302.479.566

Reastirans Borclari

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Sigortacilik Faaliyetinden Borclar
Reaslrans Sirketlerinden Alinan Depolar

(42.648.252)
(7.152)

(33.814.036)
(7.152)

Toplam

(42.655.404)

(33.821.188)

Reasiirans Anlasmalari Gelir ve Giderleri

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Reasurore Devredilen Primler (-) (303.509.319) (341.191.309)
Alinan Komisyonlar 43.127.135 24.212.096
Kazanilmamis Primler Karsiligi

Reasurdr Payi 139.609.727 137.825.180
Devreden Kazanilmamis Primler Karsiligi

Reasiirér Payi (-) (117.538.875) (101.128.557)
Devam Eden Riskler Karsiligi Reasirér Payi 11.753.856 5.808.139
Devreden Devam Eden Riskler Karsiligi

Reasuror Pay (- (7.633.860) -
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi Reastrér Payi 130.493.252 140.268.738
Devreden Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi

Reaslirér Payi (-) (116.057.133) (88.047.294)
Odenen Hasarlarda Reasiiror Payi 175.346.984 192.175.237

Toplam

(44.408.233)

(30.077.770)

Aksigorta 2009 Faaliyet Raporu 111



Aksigorta A.S.

31 Aralik 2009 Tarihi Itibariyla
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tim tutarlar aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (TL) olarak gosterilmistir.)

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Teknik Odenen Teknik Odenen

Karsiliklar Hasar Karsiliklar Hasar

Devredilen Reasiiror Reasiiror  Devredilen Reasiiror  Reastiror

Brans Primler Payi Payi Primler Payi Payi
Kaza (2.435.768) (654.660) 1.519.769  (2.783.049) 1.411.855 779.880
Kara Araclari (46.717.760) (13.343.046)  46.151.117 (88.900.712) 6.475.285  75.320.409
Hava Araclari (4.285.903]  10.520.821 12.763.209  (2.129.605)  (3.308.805) 133.237
Su Araclari (2.657.188) (800.499) 533.465  (2.200.284) 695.719 6.454.737
Nakliyat (8.423.738) 2.419.039 7.161.971  (11.684.217) 1.740.135 6.507.545
Yangin ve Dogal Afetler (101.815.283)  49.113.947  20.246.425 (84.056.153]  14.736.790  8.744.664
Genel Zararlar (64.095.994)  12.682.771 21.462.859 (43.083.313)  26.576.345 14.782.910
Hava Araclari Sorumluluk (2.751.374) 2.744.241 2.075.635  (1.591.026) 606.010 122
Kara Araclari Sorumluluk (27.355.429) (19.626.029)  24.942.482 (52.114.671)  38.633.149  38.846.227
Genel Sorumluluk (9.922.723) 2.699.707 2.309.411 (9.997.416) 5.843.293 2.792.466
Hukuksal Koruma (447.415)  (2.159.893) 3.501 (365.142) 26.852 1.247
Emniyet Suistimal (1.550.685) 1.218.426 36.293 - - -
Kredi - (807.968) 2.285.262 (750.400) 1.467.096 16.522
Finansal Kayiplar (7.850.265) 129.759 1.298.161 (6.550.474)  (1.502.913) 2.029.950
Hastalik (23.085.348]  (3.501.322)  32.505.824 (34.815.543) 1.317.412  35.695.069
Hayat (114.446) (8.327) 51.600 (169.304) 7.982 70.252
Toplam (303.509.319)  40.626.967 175.346.984 (341.191.309)  94.726.205 192.175.237

Sirket, sedan isletme olarak satin almis oldugu reastirans anlasmalarindan kaynaklanan komisyon gelirlerini

ertelemektedir.

17.17. Gerceklesen hasarlarin gecmis tahminlerle karsilastirilmasi

4.1.2.3 no'lu dipnotta aciklanmistir.

17.18. Finansal tablolar Gzerinde 6nemli etkiye sahip olan her degisikligin etkisini ayri olarak gostererek sigorta varlik ve
borclarinin olcimiinde kullanilan varsayimlardaki degisikliklerin etkileri

4.1.2.4 nolu dipnotta aciklanmistir.

17.19 Sigorta borclari, reasiirans varliklari ve olmasi durumunda ilgili ertelenmis edinme maliyetlerindeki degisikliklerin

mutabakati

Sigorta borclar

Reasiirans varliklari

Donem basi, 1 Ocak 2009 (33.814.036) 302.479.566
Donem icinde degisiklik (8.834.21¢6) 24.755.704
Dénem sonu, 31 Aralik 2009 (42.648.252) 327.235.270

Sigorta borclar

Reasiirans varliklari

Donem basi, 1 Ocak 2008 (31.445.872) 212.432.388
Dénem icinde degisiklik (2.368.164) 90.047.178
Dénem sonu, 31 Aralik 2008 (33.814.036) 302.479.566
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18. Yatirrm Anlasmasi Yukidmlultkleri
Dipnot 17.2'de sunulmustur.

19. Ticari ve Diger Borclar, Ertelenmis Gelirler

19.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Sigortacilik faaliyetlerinden borclar 69.629.307 64.043.325
Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider tahakkuklari 30.046.119 32.866.713
Sigorta ve reasirans sirketlerinden alinan depolar 7.152 7.152
iliskili Taraflara Borclar 641.000 182.712
Diger borclar 19.394.103 18.847.437
119.717.681 115.947.339

19.2 iliskili Taraf Aciklamalari
Sirket'in iliskili taraflarla olan islemlerinin ve donem sonu itibariyla olan bakiyelerinin detayli aciklamasi not 45te
belirtilmistir.

20. Borclar

Sigortacilik Teknik Karsiliklari 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kazanilmamis Primler Karsiligi- Net 275.614.108 237.128.783
Devam Eden Riskler Karsiligi- Net 2.395.901 14.609.384
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi-Net 196.915.452 167.547.791
Hayat Matematik Karsiligi-Net 3.689.389 4.230.415
Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait 2.263.497 3.257.135
Policeler icin Ayrilan Karsilik-Net

Dengeleme Karsiligi-Net 6.974.825 3.580.776
Toplam 487.853.172 430.354.284

21. Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket, vergiye esas yasal finansal tablolari ile TMS’ye gore hazirlanmis finansal tablolari arasindaki farkliliklardan
kaynaklanan gecici zamanlama farklari icin ertelenmis vergi varligi ve yikimluligi muhasebelestirmektedir. S6z konusu
farkliliklar genellikle bazi gelir ve gider kalemlerinin vergiye esas finansal tablolar ile TMS'ye gore hazirlanan finansal
tablolarda farkli donemlerde yer almasindan kaynaklanmaktadir.

Ertelenmis vergi aktifleri ve pasiflerinin hesaplanmasinda kullanilan vergi orani %20°dir. Sirket'in ertelenmis gelir
vergisine iliskin tutarlarina not 35te yer verilmistir.

22.Emeklilik Sosyal Yardim Yukumlultkleri

SSK Kanunu kapsaminda banka, sigorta ve reasirans sirketleri personeliicin kurulmus bulunan sandiklarin, 5411 sayili
Bankacilik Kanunu'nun Gecici 23. maddesi ile kanunun yayimini izleyen tc yil icinde SSK'ya devredilmesine hikmedilmis,
30 Kasim 2006 tarih ve 2006/11345 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla da devre iliskin usul ve esaslar belirlenmistir. Buna
karsilik, devre iliskin ilgili kanun maddesi Cumhurbaskani tarafindan 2 Kasim 2005 tarihinde yapilan basvuruya istinaden
Anayasa Mahkemesi'nin 31 Mart 2007 tarih ve 26479 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan 22 Mart 2007 tarih ve E.2005/39,
K.2007/33 sayili karari ile iptal edilmis ve ylrirlugu kararin yayim tarihinden itibaren durdurulmustur.
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Diger taraftan, 8 Mayis 2008 tarih 26870 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5754 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi Kanun ve kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun™ ile
banka sandiklarinin istirakcileri ve aylik veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin herhangi bir isleme
gerek kalmaksizin ilgili maddenin yayimi tarihinden itibaren lc yil icinde Sosyal Givenlik Kurumuna devredilmesi ve
bu Kanun kapsamina alinmasi, ti¢ yillik devir stresinin Bakanlar Kurulu karari ile en fazla iki yil uzatilabilecegi hikim
altina alinmistir. S6z konusu kanunda, devir tarihi itibariyla devredilen kisilerle ilgili olarak, sandiklarin anilan Kanun
kapsamindaki sigorta kollari itibariyla gelir ve giderleri dikkate alinarak yikimluliginin pesin degerinin hesaplanacagi
ve pesin degerin aktieryal hesabinda kullanilacak teknik faiz oraninin % 9,8 olarak esas alinacag, ayrica sandik
istirakcileri ile aylik ve/veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin Sosyal Givenlik Kurumuna devrinden
sonra bu kisilerin tabi olduklari vakif senedinde bulunmasina ragmen karsilanmayan diger sosyal haklari ve demelerinin,
sandiklar ve sandik istirakcilerini istihdam eden kuruluslarca karsilanmaya devam edilecegdi hususlarina yer verilmistir.

Aksigorta A.S., Akbank T.A.S. Tekaiit Sandigi'na Uyedir ve her hesap donemi sonunda, Sirket payina disen yikimlalugina
sandiga ddemektedir. Akbank T.A.S. Tekalt Sandigi'nin, 506 Sayili SSK Kanunu'nun Gecici 20. maddesine gdre kurulan
sandiklar icin gerceklestirilen aktier degerlemeleri sonucunda, bugline kadar herhangi bir acigi olusmamis ve Sirket
tarafindan bu amacla bir 6demede bulunulmamistir. Bu vakfin sahip oldugu varliklar, vakfin toplam yikimluliklerini
karsilayacak diizeyde olup, Sirket'e ilave bir yikimlilik getirmeyecegi disinilmektedir.

Kidem tazminati karsiligi:

Yirirlikteki is Kanunu hitkiimleri uyarinca, calisanlardan kidem tazminatina hak kazanacak sekilde is s6zlesmesi sona
erenlere, hak kazandiklari yasal kidem tazminatlarinin 6denmesi yikimliligd vardir. Ayrica, halen yirirlikte bulunan
506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununun 6 Mart 1981 tarih, 2422 sayili ve 25 Agustos 1999 tarih, 4447 sayili yasalar ile
degisik 60'inci maddesi hilkmi geregince kidem tazminatini alarak isten ayrilma hakki kazananlara da yasal kidem
tazminatlarini 6deme yukimluldgd bulunmaktadir. Emeklilik dncesi hizmet sartlariyla ilgili bazi gecis karsiliklari, ilgili
kanunun 23 Mayis 2002 tarihinde degistirilmesi ile Kanun'dan cikarilmistir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyla 6denecek kidem tazminati, 2.365,16 TL tavanina tabidir (31 Aralik 2008: 2.173,19 TL).

Kidem tazminati yikimliligu yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir. Kidem tazminati karsiligi, Sirket'in,
calisanlarin emekli olmasindan kaynaklanan gelecekteki muhtemel yukimlulik tutarinin bugiinki degerinin tahmin
edilmesi yoluyla hesaplanmaktadir. TMS 19 ("Calisanlara Saglanan Faydalar”), sirketin yikimliliklerinin, tanimlanmis
fayda planlari kapsaminda aktleryal degerleme yontemleri kullanilarak gelistirilmesini 6ngérir. Bu dogrultuda, toplam
yukumliluklerin hesaplanmasinda kullanilan aktieryal varsayimlar asagida belirtilmistir:

Ana varsayim, her hizmet yili icin olan azami yikUimliulik tutarinin enflasyona paralel olarak artacak olmasidir.
Dolayisiyla, uygulanan iskonto orani, gelecek enflasyon etkilerinin dizeltiilmesinden sonraki beklenen reel orani ifade
eder. Bu nedenle, 31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihleri itibariyla, ekli finansal tablolarda karsiliklar, gelecege iliskin,
calisanlarin emekliliinden kaynaklanacak muhtemel yikimliligiinin bugiinki dederi tahmin edilerek hesaplanir. ilgili
bilanco tarihlerindeki karsiliklar, yillik %4,8 enflasyon ve %11 iskonto orani varsayimlarina gore yaklasik %5,92 olarak
elde edilen reel iskonto orani kullanilmak suretiyle hesaplanmistir. istege bagli isten ayrilmalar neticesinde 6denmeyip,
Sirket’e kalacak olan kidem tazminati tutarlarinin tahmini orani da dikkate alinmistir. Kidem tazminati tavani alti ayda bir
revize edilmekte olup, Sirket'in kidem tazminati karsiliginin hesaplanmasinda 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren gecerli olan
2.427,04 TL tavan tutari dikkate alinmistir. (1 Ocak 2009 tarihi itibariyla kidem tazminati tavani aylik 2.260,05 TL'dir).

1 Ocak-31 Aralik 2009 1 Ocak-31 Aralik 2008

1 Ocak itibariyle karsilik 1.944.976 2.599.024
Hizmet maliyeti 691.474 6.717
Faiz maliyeti 121.792 148.923
Odenen kidem tazminatlari (786.655) (809.688)
31 Aralik 2009/31 Aralik 2008 itibariyle karsilik 1.971.587 1.944.976
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23. Diger Yukimlulukler ve Masraf Karsiliklari
23.1 Personel sosyal giivencesiyle ilgili olan karsiliklar ve digerleri

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Kullanitmamis izin Odenecek sosyal

Kullanilmamis izin Odenecek sosyal

karsiliklari giivenlik kesintileri karsiliklar glivenlik kesintileri
1 Ocak itibariyle 1.838.324 649.684 618.862 982.313
Donem ici hareket 16.195 71.736 1.219.462 (332.629)
Donem Sonu itibariyle 1.854.519 721.420 1.838.324 649.684

23.2 Pasifte yer almayan taahhitlerin toplam tutari

Taahhiit Turi 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Teminat mektubu 6.288.484 4.317.300
Diger taahhutler 565.250 565.250
Toplam 6.853.734 4.882.550

23.3 Karsiliklar, Kosullu Yikimlulukler ve Kosullu Varliklar

Kosullu yiikimliiliikler

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Davalik Muallak Hasarlar

87.570.869

65.021.297

Toplam

87.570.869

65.021.297

Kosullu varliklar

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Rucu Davalari 29.251.035 26.732.518
Ticari Alacak Davalari ve icra Takipleri 11.862.188 5.915.139
Toplam 41.113.223 32.647.657

Sirket'in 2008 yili hesaplari tzerinde yapilan inceleme sonucu, Sirket'in icra dairelerine ddedigi vekalet Ucretleri
Uzerinden stopaj ayirmadigi gerekcesiyle, tevkifat tutari, vergi ziyai ve 6zel usulsiizlik cezalari olarak toplam 545.199
TL'lik tutar teblig edilmistir. Sirket, s6z konusu vergi ve cezalari ile ilgili ekli finansal tablolarda karsilik ayirmamis olup,

iptal talebi ile dava yoluna gitmistir.

Sirket'in hesaplari tizerinde yapilan incelemeler sonucu, dipnot 12.1'de bahsedilen ddeme kabiliyetini kaybetmis acente
alacaklarini aktiften silme uygulamasi konu edilerek Sirket'e, 1.688.656 TL vergi ve cezalari teblig edilmistir. Sirket, sz
konusu vergi ve cezalari ile ilgili ekli finansal tablolarda karsilik ayirmamis olup, uzlasma talebinde bulunmustur.
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24. Net Sigorta Prim Geliri

Hayat Disi Branslar 1 Ocak- 1 Ocak-
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kaza 16.870.193 15.270.050
Kara Araclari 216.790.974 197.899.856
Hava Araclari 1 2
Su Araclar 320.343 393.114
Nakliyat 9.059.412 12.622.546
Yangin ve Dogal Afetler 45.811.857 53.387.909
Genel Zararlar 22.193.457 17.852.001
Hava Araclari Sorumluluk 20 14
Kara Araclari Sorumluluk 133.214.009 115.782.597
Genel Sorumluluk 4.553.388 3.056.780
Hukuksal Koruma 4.026.740 3.286.284
Emniyeti Suistimal 66.426 -
Finansal Kayiplar 411.333 225.287
Hastalik 94.045.315 67.776.817
Hayat Disi Branslar Toplami 547.363.468 487.553.257
Hayat 298.184 460.644
Toplam 547.661.652 488.013.901
Yukaridaki tabloya ait tutarlar, brit primlerden reasirdr paylarinin disilmesiyle bulunmaktadir.
25. Aidat (Ucret) Gelirleri
1 Ocak- 1 Ocak-
Hizmet Gelirleri/(Giderleri) 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
ReasUrorlerden alinan komisyonlar 43.127.135 24.212.096
Acentelere 6denen komisyonlar (-] (115.612.115) (66.128.090]

Toplam

(72.484.980)

(41.915.994)

Reasurorlerden alinan komisyonlar ekli finansal tablolarda diger teknik gelirler icerisinde, acentelere ddenen

komisyonlar ise faaliyet giderleri icerisinde yer almaktadir.
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26. Yatirim Gelirleri/Giderleri

1 Ocak- 1 Ocak-
Alim satim amacli finansal varliklar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Faiz gelirleri 27.465 1.250.250
Repo gelirleri 1.337.445 2.697.526
Toplam 1.364.910 3.947.776

1 Ocak- 1 Ocak-
Satilmaya hazir finansal varliklar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Faiz gelirleri 65.119.762 49.657.265
Temetti gelirleri (*) 22.066.660 56.532.752
Toplam 87.186.422 106.190.017

1 Ocak- 1 Ocak-
(*) Temettii gelirleri 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Akbank 21.845.992 43.691.524
Ak Yatirim 2.069 3.558
Akcansa - 9.343.369
Cimsa - 3.461.362
Tarsim - 32.669
Tursa 217.449 -
Ddnkasan 150 270
Ak Finansal Kiralama 1.000 -
Toplam 22.066.660 56.532.752

(*) Ekli finansal tablolarda istiraklerden gelirler hesabi altinda gosterilen gelirler Sirket'in satilmaya hazir finansal

varliklar portfdylinde yer alan hisse senetlerinden elde edilen temetti gelirlerinden olusmaktadir.

1 Ocak- 1 Ocak-
Yatirim amacli gayrimenkuller 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kira gelirleri 217.096 343.357
Toplam 217.096 343.357
Genel Toplam 88.768.428 110.481.150
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27. Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

1 Ocak- 1 Ocak-
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ozkaynaklar altinda muhasebelesen degerleme farklari 1.735.022.207 889.060.525
Toplam 1.735.022.207 889.060.525

28. Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Aktifler

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan olarak siniflandirilmis finansal varliklarin bilanco tarihi itibariyla
gelir tablosuna yansitilan net kazanc tutari 1.364.910 TL'dir (31 Aralik 2008: 3.947.776 TL).

29. Sigorta Hak ve Talepleri

1 Ocak - 31 Aralik 2009 ve 1 Ocak - 31 Aralik 2008 donemine ait brans bazinda ricu gelir/(gider) ve muallak hasar ve

tazminatlar karsiligi tutarlari asagidaki tablolarda sunulmustur:

1 Ocak- 1 Ocak-
Riicu Gelir/(Gider) 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kaza (3.208) (18.036)
Kara Araclari 4.627.388 3.756.453
Su Araclar (10.200) 21.600
Nakliyat 26.184 41.442
Yangin ve Dogal Afetler 492.509 210.193
Genel Zararlar 38.946 58.501
Kara Araclari Sorumluluk 1.662.752 532.459
Genel Sorumluluk (1.315) 1.315
Toplam 6.833.056 4.603.927
Ricu gelir ve giderleri, Sirket'in gelir tablosunda diger teknik gelirler hesabinda yer almaktadir.

1 Ocak- 1 Ocak-
Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Yangin ve Dogal Afetler (810.473) (3.003.751)
Nakliyat (373.499) 108.373
Kaza (906.783) (827.150)
Kara Araclari 5.507.974 3.087.934
Su Araclari (120.151] (94.358)
Genel Zararlar (94.379) (2.135.09¢)
Kara Araclari Sorumluluk 1.892.912 (54.498.053)
Hava Araclari Sorumluluk (12.223) 29
Genel Sorumluluk (1.068.342) (1.244.119)
Finansal Kayiplar 38.519 5.863
Hukuksal Koruma (3.353.320) (31.112)
Emniyeti suistimal (48.369) -
Hastalik/Saglik (5.840.586) (5.182.091)
Hayat disi toplam (5.188.720) (63.813.531)
Hayat 32.665 (219.265)
Toplam (*) (5.156.055) (64.032.796)

(*) Cari dénem ve dnceki donem karsilastirmasi icin dipnot 4.1.2.4'deki aciklamalara bakiniz.

30. Yatirim Anlasmasi Haklari
Bulunmamaktadir.
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31. Zaruri Diger Giderler
Gider cesitleri not 32'de aciklanmistir.

32. Gider Cesitleri

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Personel tcret ve giderleri (30.471.422) (32.680.278)
ilan ve reklam giderleri (3.503.651) (5.079.168)
Amortisman gideri (3.491.701) (3.378.369)
Disaridan saglanan fayda ve hizmetler (1.918.482) (1.808.890)
Sosyal yardim giderleri (1.797.679) (1.616.833)
Ulasim giderleri (2.400.678) (2.088.860)
Haberlesme ve iletisim giderleri (932.998) (975.553)
Kira giderleri (489.454) (479.045)
Toplanti ve egitim giderleri (955.264) (3.560.163)
Tamir ve bakim giderleri (3.168.686) (2.866.217)
Bilgi islem giderleri (4.419.769) (4.373.134)
Diger (4.958.341) (6.208.360)
Toplam (58.508.125) (65.114.870]

(*] Gelir tablosu faaliyet giderleri icerisindeki 115.612.115 TL tretim komisyon giderleri (31 Aralik 2008: 66.128.090 TL) ve
4.719.887 TL diger giderler (31 Aralik 2008: 3.225.922 TL] dahil edilmemis ve 3.491.701 TL (31 Aralik 2008: 3.378.369 TL]
amortisman giderleri ilave edilmistir.

33. Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri
Calisanlara saglanan fayda gideri 32 nolu dipnotta aciklanmistir.

Cari donemde TFRS 2 kapsaminda nitelendirilen hisse bazli édeme bulunmamaktadir.

34. Finansal Maliyetler
34.1 Finansman gideri bulunmamaktadir.

34.2 Donemin finansman giderlerinden ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerle ilgili kisim bulunmamaktadir.

34.3 Ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve alislar
Bulunmamaktadir.

34.4 Ortaklar bagli ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri
Cari donemde AvivaSa Emeklilik A.S.'den 63.600 TL (31 Aralik 2008: 57.588 TL), ortaklardan Haci Omer Sabanci
Holding'ten 63.600 TL (31 Aralik 2008: 57.588 TL) tutarinda kira geliri elde edilmistir.

34.5 Sirket finansal riskten korunma muhasebesi uygulamamaktadir.

34.6 Finansal araclarin gercege uygun degere gore 6lcilmesinden kaynaklanan ve kar veya zararda muhasebelestirilen
kur farklari haricinde, kar veya zararda muhasebelestirilen baska kur farklari bulunmamaktadir.
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35. Gelir Vergisi

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Cari vergi yukumlalugu:
Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlulik Karsiliklar - 2.821.614
Donem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yikim. (-] (3.138.650) -
(3.138.650) 2.821.614
1 Ocak- 1 Ocak-
Vergi (gideri)/geliri asagidakilerden olusmaktadir: 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Cari vergi [gideri)/geliri - -
Gecici farklarin olusmasi ile gecici farklarin
ortadan kalkmasina iliskin ertelenmis vergi
(gideri)/geliri (3.250.020] 984.886
Toplam vergi (gideri)/geliri (3.250.020) 984.886
1 Ocak- 1 Ocak-

Ertelenmis vergi

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Dogrudan dzkaynaklara kaydedilen:
Satilmaya hazir finansal varliklarin yeniden degerlemesi

76.549

45.183.981

76.549

45.183.981

Kurumlar Vergisi
Sirket, Turkiye'de gecerli olan kurumlar vergisine tabidir. Sirket’in cari dénem faaliyet sonuclarina iliskin tahmini vergi
yukimlulukleriicin ekli finansal tablolarda gerekli karsiliklar ayrilmistir.

Vergiye tabi kurum kazanci Uzerinden tahakkuk ettirilecek kurumlar vergisi orani. ticari kazancin tespitinde gider yazilan
vergi matrahindan indirilemeyen giderlerin eklenmesi ve vergiden istisna kazanclar, vergiye tabi olmayan gelirler ve diger
indirimler (varsa gecmis yil zararlari ve tercih edildigi takdirde kullanilan yatirim indirimleri) distldikten sonra kalan
matrah Uzerinden hesaplanmaktadir.

2009 ve 2008 yilinda uygulanan efektif vergi orani %20'dir

Tlrkiye'de gecici vergi ticer aylik donemler itibariyla hesaplanmakta ve tahakkuk ettirilmektedir. 2009 ve 2008 yili kurum
kazanclarinin gecici vergi donemleri itibariyla vergilendirilmesi asamasinda kurum kazanclari Uzerinden hesaplanmasi
gereken gecici vergi orani %20'dir. Zararlar, gelecek yillarda olusacak vergilendirilebilir kardan disilmek Uzere,
maksimum 5 yil tasinabilir. Ancak olusan zararlar geriye donlk olarak. dnceki yillarda olusan karlardan distlemez.

Turkiye'de vergi degerlendirmesiyle ilgili kesin ve kati bir mutabakatlasma prosediiri bulunmamaktadir. Sirketler ilgili
yilin hesap kapama donemini takip eden yilin 1-25 Nisan tarihleri arasinda vergi beyannamelerini hazirlamaktadir. Vergi
Dairesi tarafindan bu beyannameler ve buna baz olan muhasebe kayitlari 5 yil icerisinde incelenerek degistirilebilir.

Gelir Vergisi Stopaji

Kurumlar vergisine ek olarak, dagitilmasi durumunda kar payi elde eden ve bu kar paylarini kurum kazancina dahil
ederek beyan eden tam mukellef kurumlara ve yabanci sirketlerin Tirkiye'deki subelerine dagitilanlar haric olmak

Uzere kar paylari Uzerinden ayrica gelir vergisi stopajl hesaplanmasi gerekmektedir. Gelir vergisi stopaji 24 Nisan 2003

- 22 Temmuz 2006 tarihleri arasinda tim sirketlerde %10 olarak uygulanmistir. Bu oran, 22 Temmuz 2006 tarihinden
itibaren, 2006/10731 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile %15 olarak uygulanmaktadir. Ancak yeni Bakanlar Kurulu Karari ile
degistirilinceye kadar %10 orani uygulanacaktir. Dagitilmayip sermayeye ilave edilen kar paylari gelir vergisi stopajina tabi
degildir.
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24 Nisan 2003 tarihinden once alinmis yatirim tesvik belgelerine istinaden yararlanilan yatirim indirimi tutari Gzerinden
%19,8 vergi tevkifati yapilmasi gerekmektedir. Bu tarihten sonra yapilan tesvik belgesiz yatirim harcamalarindan
sirketlerin Uretim faaliyetiyle dogrudan ilgili olanlarin %401 vergilendirilebilir kazanctan disdlebilir. Yararlanilan tesvik
belgesiz yatirim harcamalarindan vergi tevkifati yapilmamaktadir.

Yatirim indirimi Uygulamasi

Yatirim indirimi uygulamasi 1 Ocak 2006 tarihinden gecerli olmak tzere yirirlikten kaldirilmistir. Ancak, sirketlerin
vergilendirilebilir kazanclarinin yetersiz olmasi sebebiyle, 31 Aralik 2005 tarihi itibariyle yararlanamadigi yatirim indirimi
tutarinin 2006, 2007 ve 2008 yillarina ait kazanclarindan indirilmesine imkan taninmis ve 2008 yili kurum kazancindan
indirilemeyen yatirim indirimi tutarinin sonraki dénemlere devri miimkin olmadigi belirtilmistir.

Anayasa Mahkemesi, 15 Ekim 2009 tarihli toplantisinda, kazanilmis haklari ortadan kaldiran bu yasal diizenlemeyi,
Anayasaya aykiri bularak iptal etmis ve bdylece yatirim indirimiyle ilgili stire sinirlamasi da raporlama tarihi itibariyle
ortadan kalkmistir. S6z konusu karar ise 8 Ocak 2010 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

Sirket yatirim indiriminden faydalanmadigindan kurumlar vergisi oranini %20 olarak uygulamistir.

Enflasyona Gore Dizeltilmis Vergi Hesaplamalari

2003 yili ve 6nceki donemlerde, sabit kiymetlerin ve buna bagli olarak amortismanlarinin senelik olarak yeniden
degerlemeye tabi tutulmalari haricinde; vergiye esas donem kari enflasyona gore dizeltilmis tutarlari Gzerinden
hesaplanmamaktaydi. 30 Aralik 2003 tarih ve 25332 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5024 sayili Kanun ile Turkiye'de
enflasyon muhasebesi uygulamasinin 2004 yili ve sonraki donemlerde gecerli olacak sekilde; enflasyon oraninin kanunda
belirlenen sinirlara ulasmasi durumunda uygulanmasi gerekmektedir.

Vergi mevzuatindaki enflasyon muhasebesi itkeleri UMS 29 standardindaki hilkiimlerden 6nemli dlclde farklilik
gostermemektedir. 2004 yili icin enflasyon belirli kriterleri astigi icin 5024 sayili kanuna gore Sirket enflasyon dizeltmesi
yapmis olup bu bakiyeler 1 Ocak 2005 tarihi itibariyla yasal kayitlar icin acilis bakiyesi olarak alinmistir. 2005 yilindan
itibaren Kanun'un belirledigi kriterler gerceklesmedigi icin Sirket'in 2005 yilindan itibaren yasal finansal tablolarina
enflasyon muhasebesi uygulanmamistir.

Ertelenmis Vergi

Sirket vergiye esas yasal finansal tablolari ile Uluslararasi Muhasebe Standartlari'na ("UMS") gére hazirlanmis finansal
tablolari arasindaki farkliliklardan kaynaklanan gecici zamanlama farklari icin ertelenmis vergi aktifi ve pasifini
muhasebelestirmektedir. S6z konusu farkliliklar genellikle bazi gelir ve gider kalemlerinin vergiye esas tutarlari

ile UMS’ye gbre hazirlanan finansal tablolarda farkli ddnemlerde yer almasindan kaynaklanmakta olup asagida
aciklanmaktadir. Ertelenmis vergi aktifleri ve pasiflerinin hesaplanmasinda kullanilan vergi orani %20'dir
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Ertelenmis vergiye ve kurumsal vergiye baz teskil eden kalemler asagida belirtilmistir:

1 Ocak- 1 Ocak-
Ertelenmis vergi varligi (ylikiimliliigi) 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Finansal varliklar degerleme farklari (76.549) (45.183.981]
Maddi ve maddi olmayan varliklar ekonomik
émur farklari (2.250.670) (2.168.113)
Kidem tazminati karsilig 394.317 388.995
Kullanilmamis izin karsilig 370.904 243.892
Borc/alacak reeskontlari 461.087 1.387.372
Teknik karsiliklar (1.456.839) 573.514
Sipheli alacak karsiligl 955.009 1.208.815
Diger 100.000 189.354
Ertelenmis vergi pasifi (1.502.741) (43.360.152)

1 Ocak- 1 Ocak-
Ertelenmis vergi varligi/(yiikimliiligi) hareketleri: 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
1 Ocak acilis bakiyesi (43.360.152) (36.520.941)
Gelir tablosunda muhasebelestirilen ertelenmis vergi geliri/(gideri) (3.250.020) 984.886
Ozkaynakta muhasebelestirilen ertelenmis vergi geliri/(gideri) 45.107.431 (7.824.097)
31 Aralik kapanis bakiyesi (1.502.741) (43.360.152)
Donem vergi giderinin dénem kari ile mutabakati asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Vergi karsiliginin mutabakati:
Vergi oncesi kar

Hesaplanan vergi: %20

ilavelerin etkisi

indirimlerin etkisi

Donem kari vergi ve diger yasal yikimlulik karsiliklari

Ertelenmis vergi (gideri)/geliri

36. Net Kur Degisim Gelirleri

34.965.827
(6.993.165)

(6.199.09¢6)
15.211.380

(3.250.020)

1 Ocak-
31 Aralik 2009

54.791.978
(10.958.396)

(12.104.440)
20.241.222
(2.821.614)

984.886

1 Ocak-
31 Aralik 2008

Kar/(Zarar) kalemlerinde muhasebelesen

Kambiyo karlari 13.893.526 68.899.431
Kambiyo zararlari (16.881.704) (26.414.758)
(2.988.178) 42.484.673
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37. Hisse Basina Kazanc

1 Ocak-
31 Aralik 2009

1 Ocak-
31 Aralik 2008

Tedavildeki hisse senedi adedi

30.600.000.000

30.600.000.000

1 Ocak itibariyle (toplam]

30.600.000.000

30.600.000.000

Nakit karsiligi cikarilan hisse senetleri

Tedaviildeki hisse senedi adedi

30.600.000.000

30.600.000.000

31 Aralik itibariyle {toplam)

30.600.000.000

30.600.000.000

Tedaviildeki hisse senedinin agirlikli ortalama adedi
(1 Adet 0,01 TL)

Net donem kari (TL)

30.600.000.000

34.965.827

30.600.000.000

51.970.364

Hisse basina kar (TL)

0,114

0,170

38. Hisse Basi Kar Payi

Hissedarlara 31 Mart 2009 tarihinde hisse basina 0,17 Kr (toplam temettli 52.020.000 TL) tutarinda temettl 6denmistir. 2

Nisan 2008 tarihinde hisse basina 0,327 Kr (toplam temett 100.200.000 TL) tutarinda temetti 6denmistir.

39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit

Nakit akim tablosu finansal tablolarla birlikte sunulmustur. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit, yatirim
faaliyetlerinden kaynaklanan/kullanilan net nakit ve finansman faaliyetlerinden kullanilan net nakit sirasiyla 62.172.334

TL, 67.938.685 TL ve (52.020.000] TL'dir (31 Aralik 2008: 118.638.631 TL, 20.719.095 TL ve (100.200.000) TL).

40. Hisse Senedine Donustirdlebilir Tahvil
Bulunmamaktadir.

41. Paraya Cevrilebilir imtiyazli Hisse Senetleri
Bulunmamaktadir.

42. Riskler

Sirketin kosullu varlik ve yikimluliklerine iliskin bilgiler dipnot 23.3'te belirtilmistir.

43. Taahhiitler

Pasifte yer almayan taahhutlerin toplam tutarina iliskin bilgiler 23.2 nolu dipnotta belirtilmistir.

44 [sletme Birlesmeleri
Bulunmamaktadir.
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45 iliskili Taraf Aciklamalari
Sirket ile diger iliskili taraflar arasindaki islemlerin detaylari asagida aciklanmistir.

iliskili taraflardan alacaklar

Sirket adi 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ak Finansal Kiralama A.S. 3.551.886 4.069.626
Ak Yatirim Ortakligi A.S. 11.998 11.693
Akbank Turk A.S. 18.149 870.383
Akcansa Cimento San. ve Tic. A.S. 400.976 653.034
Akbank Tekalt Sandigi - 41.920
Akportfoy Yonetimi A.S. 85.285 81.772
Akyatirim Menkul Degerler A.S. (384) 225.250
Avivasa Hayat ve Emeklilik A.S. - 2.015.218
Bimsa Uluslar. Is, Bilgi ve Yénetim Sist. A.S. (154) 1.889
Bekaert izmit Celik Kord San. ve Tic. A.S - 28.247
Bossa A.S. - 1.751.877
Brisa Bridgestone Sabanci Last. San. ve Tic. A.S. 405.440 -
Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. 826.623 2.503.618
Cimsa Cimento san. ve Tic. A.S. 30.201 91.813
Diasa Dia Sabanci Stipermarketleri Tic. A.S. 425.109 402.248
Donkasan A.S. 27.452 26.154
Enerjisa Enerji Uretim A.S. 11.944.207 5.233.754
Exsa Export San. Mam. Satis Aras. A.S. 2.039 36.566
Haci Omer Sabanci Holding 19.600 -
Hilton International 35 233
Karcimsa Cimento San. ve Tic. A.S. - 197
Kordsa Sabanci Global 125.827 59.873
Kraft - 128.589
Olmuksa Mukavva San. Tic A.S. 99.447 50.712
Oysa Cimento San. Tic. A.S. - 147
Pmsa Philip 9.726 14.082
Philsa Philip Morris 345 660
Sabanci Universitesi 3.614.668 3.237.358
Sabanci Telekom - 961
Sasa Poly. San. AS. 95.984 308.996
Teknosa ic ve Dis Tic AS. 50.987 35.496
Temsa Global 91.646 776.731
Toyotasa Toyota Sabanci Pazar. ve Satis A.S - 147.092
Tursa Sabanci Turizm ve Yatirim Isletmeleri A.S. (371] 288
Haci Omer Sabanci Vakfi - -
Vista Turizm 62.146 -
Yinsa Yunld San. ve Tic. AS. 23.085 78.573
TOPLAM 21.921.952 22.885.050

(*) iliskili taraflardan alacaklar tutarinin 44.016 TL (31 Aralik 2008: 41.920 TL] finansal tablolarda “Diger iliskili Taraflardan
Alacaklar” satirinda gosterilmis olup geri kalan kismi “Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar” bakiyesi icerisinde
gosterilmistir.
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Prim tretimi

1 Ocak- 1 Ocak-
Sigortali adi 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ak Finansal Kiralama A.S. 9.608.350 8.860.948
Ak Yatirim Ortakligi A.S. 6.438 -
Akbank Tiurk A.S. 3.874.593 2.977.466
Akcansa Cimento San. ve Tic. A.S. 3.257.776 3.728.997
Akportfoy Yonetimi A.S. 58.757 60.036
Akyatirim Menkul Degerler A.S. 210.879 353.609
Avivasa Hayat ve Emeklilik A.S. 1.758.640 1.727.329
Brisa Bridgestone Sabanci Last. San. ve Tic. A.S. 8.136.408 7.237.830
Bossa A.S. - 2.093.449
Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. 5.455.043 5.462.340
Cimsa Cimento san. ve Tic. A.S. 3.319.901 3.143.315
Diasa Dia Sabanci Stipermarketleri Tic. A.S. 774.636 705.795
Donkasan A.S. 101.604 91.178
Enerjisa Enerji Uretim A.S. 15.123.436 2.494.033
Exsa Export San. Mam. Satis Aras. A.S. 323.020 927.064
Gidasa Sabanci - 956.741
Haci Omer Sabanci Holding 776.629 667.215
Hilton International 11.058 10.130
Bimsa Uluslar. is, Bilgi ve Yénetim Sist. A.S. 214.514 203.123
Karcimsa - 30.235
Marsa Kraft - 133.864
Kordsa Sabanci Global 3.494.363 3.020.591
Olmuksa Mukavva San. Tic A.S. 2.479.959 1.697.991
Oysa Cimento San. Tic. A.S. - 5.535
Pmsa Philip 1.041.541 801.894
Philsa Philip Morris 688.616 414.262
Pilsa Plastik - 375.086
Sabanci Universitesi 4.355.984 3.743.733
Sasa Poly. San. A.S. 4.349.682 3.677.598
Sabanci Telekom - 43.481
Teknosa ic ve Dis Tic AS. 2.077.678 1.550.006
Temsa Global 6.796.415 5.433.263
Toyotasa Toyota Sabanci Pazar. ve Satis A.S - 1.699.344
Tursa Sabanci Turizm ve Yatirim isletmeleri A.S. 322.763 203.313
Haci Omer Sabanci Vakfi 41.617 17.791
Vista Turizm 307.408 -
Yinsa Yunld San. ve Tic. AS. 841.553 545.232
Beksa Celik - 715.420
Sapeksa - 1.306
TOPLAM 79.809.261 65.810.543
iliskili Taraflardan Alinan Faiz Gelirleri

1 Ocak- 1 Ocak-
Sirket adi 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Akbank T.A.S 31.255.869 33.222.765
Toplam 31.255.869 33.222.765

iliskili taraflardan temetti gelirine iliskin bilgiler 26 nolu dipnotta belirtilmistir.
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46. Bilanco Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar
Dipnot 1.10'da anlatitmistir.

47. Diger

Diger Cesitli Cari Varliklar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Akbank T.A.S. 1.720.371.899 -
AvivaSa Emeklilik ve Hayat A.S. 548.222.171 -
Toplam 2.268.594.070 -

14 Aralik 2009 tarihinde yapilan Sirket Yonetim Kurulu toplantisinda ekli finansal tablolarda Sirket'in “Elden Cikarilacak
Varliklari” olarak diger cari varliklar hesabinda gdsterilen Sirket'in satilmaya hazir finansal varliklar portfdyiinde yer
alan Akbank T.A.S. ve misterek yonetime tabi tesebbusler portfoylinde yer alan Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S."nin hisse
senetlerinin kismi béliinme yoluyla Sirket ana ortagi Haci Omer Sabanci Holding A.S.'ye (“Holding”) devredilmesine, kismi
bélinmenin 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 19. maddesinin 3. bendinin “b” fikrasi ile 20. maddeleri ve 16 Eylil
2003 tarih, 25231 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Anonim ve Limited Sirketlerin Kismi Bsliinme islemlerinin Usul

ve Esaslarinin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig” hikiimlerine uygun olarak gerceklestirilmesine karar verilmistir. 4 Ocak
2010 tarihinde gerceklestirilen Sirket Olaganisti Genel Kurul toplantisinda, yukarida bahsedilen teblig hikimlerine
uygun olarak Holding ile imzalanan Bolinme S6zlesmesi kabul edilmistir. Bununla birlikte, 16 Eylil 2009 tarihinde

T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligr, 40116 sayili yazisi ile kismi bolinme isleminin sigortacilik mevzuati acisindan

bir sakinca dogurmadigi yontinde goris bildirmistir. 15 Aralik 2009 tarih B.02.1.SPK.013-1823 sayili Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun yazisi ile kismi bélinme ve es zamanli sermaye artirimi ve azaltiminin olumlu karsilandigi belirtilmistir.

Adi gecen hisselerin Haci Omer Sabanci Holding A.S.'ye ayni sermaye olarak konulmasi ve karsiliinda Holding'in
tahsisli sermaye artirimi yaparak artirilan sermayeyi temsil eden paylarin Sirket’in Holding disindaki ortaklarina verilmesi
cercevesinde; Sirket’in 6denmis sermayesinin 306.000.000 TL'den 839.308.752 TL'ye ylkseltilmesine ve es zamanli

olarak 306.000.000 TL'ye dusurilmesi nedeniyle ihrac edilen 533.308.752 TL nominal degerli paylari, 7 Ocak 2010 tarih ve
114/1087 sayili belge ile 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu hiikimlerine gére Sermaye Piyasasi Kurul kaydina alinmis
ve 12 Ocak 2010 tarihinde Ticaret Sicili'ne tescil ettirilmistir. Sermaye artirimi ve azaltimi 14 Ocak 2010 tarihinde Merkezi
Kayit Kurulusu A.S. nezdinde kaydilestirilmistir. 533.308.752 TL'lik sermaye artiriminin; 128.338.906 TL'sinin sermaye
dizeltmesi olumlu farklari hesabindan, 44.331.933 TL'sinin yasal yedekler enflasyon farklari hesabindan, 153.605.731
TL'sinin olaganisty yedekler enflasyon farklari hesabindan, 54.174.197 TL'sinin olaganisti yedekler hesabindan,
99.959.485 TL'sinin istirak ve gayrimenkul satis karlari hesabindan ve 52.898.500 TL sinin aktarimi yapilan deprem hasar
karsiligi hesabindan karsilanmistir. Bununla birlikte 533.308.752 TL'lik sermaye azaltiminin 402.792.696 TL'si Akbank
T.AS., 130.516.056 TL'si Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S. hisse senetlerinin maliyet degerinden karsilanmis olup, kismi
bélinme sonucunda, kismi bélinme tarihindeki 1.317.579.203 TL Akbank T.A.S. degerleme farki ve 417.706.115 TL Avivasa
Emeklilik ve Hayat A.S. degerleme farki, Finansal Varliklarin Degerlemesi hesabi ile netlestirilmistir.

Akbank T.A.S. hisseleri Sirket'in elden cikarilacak varliklar hesabina siniflanmadan 6nce Sirket bilancosunda satilmaya
hazir finansal varliklar hesabi altinda yer almistir.

31 Aralik 2009

Hisse Senetleri

Pay Orani Maliyet Bedeli Borsa Rayici  Kayitli Deger
% TL TL TL
Akbank 6,07 402.792.696 1.720.371.899  1.720.371.899

126 2009 Faaliyet Raporu Aksigorta



Aksigorta A.S. _
31 Aralik 2009 Tarihi Itibariyla
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tim tutarlar aksi belirtilmedikce Tiirk Lirasi (TL) olarak gosterilmistir.)

31 Aralik 2008

Hisse Senetleri

Pay Orani Maliyet Bedeli Borsa Rayici  Kayitli Deger
% TL TL TL
Akbank 6,07 402.792.696 870.198.696 870.198.696

AvivaSa Emeklilik ve Hayat A.S. hisseleri Sirket'in elden cikarilacak varliklar hesabina sinifltanmadan dnce Sirket

bilancosunda misterek yonetime tabi tesebbiisler hesabi altinda yer almistir.

31 Aralik 2009
Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler

Borsaya Kote Olmayanlar

Pay Orani Maliyet Bedeli  Kayitli Deger
% TL TL
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. 49,83 130.516.056 548.222.171
31 Aralik 2008
Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler
Borsaya Kote Olmayanlar
Pay Orani Maliyet Bedeli  Kayitli Deger
% TL TL
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. 49,83 130.516.056 548.222.171

(*) AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. kayitli dederi, Kadikdy 3. Asliye Ticaret Mahkemesinin 2007/876 D. Is sayili ve 11
Temmuz 2007 tarihli kararr ile atanan bilirkisi heyetinin 16 Temmuz 2007 tarihli raporu ile yapilan tespit esaslarina gore

hesaplanan sirket degeridir.

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil o
bilanco aktif toplaminin % 5'ini asan kalemlerin ad ve tutarlari

Diger Alacaklar

ldugu grubun toplam tutarinin %20’sini veya

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Hasar 6demelerinde kullanilan gecici hesaplar 6.570.084 5.569.677
Diger Alacaklar 1.818.932 -
Toplam 8.389.016 5.569.677

Diger Cesitli Borclar

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Saticilara borclar 1.842.249 831.439
Anlasmali servis ve kurumlara borclar 7.059.290 4.188.745
Acentelere dask borclari 381.616 1.105.853
Dogal Afet Sigortalari Kurumu 2.053.546 1.798.067
Tarim Sigortalari A.S. 3.424.612 771.269
Diger 48.885 1.392.073
Toplam 14.810.198 10.087.446
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Uzun Vadeli Yukiimlilikler- Diger Teknik Karsiliklar

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Dengeleme karsilig 6.974.825 3.580.776
Toplam 6.974.825 3.580.776
Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi

Faaliyetlerden Gelir ve Karlar 1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Karsiliklar hesabi (+/-)

Reeskont hesabi (+/-]

Zorunlu deprem sigortasi hesabi (+/-)
Ertelenmis vergi varligr hesabi (+/-)
Diger gelir ve karlar (*)

Diger gider ve zararlar (-) (**]

(9.103.406)
4.615.548
223.337
(3.250.020)
2.817.089
(7.499.390)

(9.714.357)
(1.664.974)
253.050
984.886
23.510.436
(41.992.453)

Toplam (12.196.842) (28.623.412)

1 Ocak- 1 Ocak-
(*) Diger gelir ve karlar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Gayrimenkul satis kari 1.089.501 9.506.165
Hisse senedi satis kari 181.736 12.561.828
Diger 1.545.852 1.442.443
Toplam 2.817.089 23.510.436

1 Ocak- 1 Ocak-
(**) Diger gider ve zararlar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Yasal basvuru giderleri (1.276.055) -
Cesitli banka giderleri (2.738.064) (285.433)
Hisse senedi satis zarari - (37.876.130)
Diger (3.485.271) (3.830.890)
Toplam (7.499.390) (41.992.453)

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin toplam tutar 3.039.001 TL'dir. (31 Aralik 2008:7.126.804 TL)
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