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DUNDEN BUGUNE AKSIGORTA

28 Nisan 1960 tarihinde idare merkezi Adana’da ve is merkezi Istanbul’da olmak iizere, Sabanci Grubu
sirketlerine hizmet vermek amaciyla kurulan Aksigorta A.S. bugiin 10 Bolge Miidiirliigii, 3 Bolge
Temsilciligi, tim yurda yayilmis 855 Akbank subesi ve 1,421 serbest acente agiyla hayat dis1 branslarda
siirekli artan pazar payiyla lider sigorta sirketlerinden biridir. Aksigorta gecmisindeki Onemli tarih
basamaklari soyle siralanabilir:

1961
1970
1981
1983
1985
1986
1989
1994
1995

1996

1998

1999

2002

2003

2004

2006

Idare ve is merkezlerini Istanbul Istiklal Caddesi’ndeki binasinda birlestirdi.

[zmir Bélge Miidiirliigii hizmete bagladi.

Banka sigortaciligina geg¢isi sagladi.

[k kez online baglant ile police tanzimi gergeklestirildi.

Ankara Bolge Miidiirliigii’ nii agt.

Adana Bolge Midiirliigii faaliyete basladi.

Tiim Bolge Miidiirliikleri online ¢alismaya basladi.

Halka arz gerceklestirildi, su an hisselerin yaklasik % 38’i IMKB’de islem gormektedir.
Karakdy’deki tarihi Minerva Han Binasi’ndan Findikli’da satin alinarak ¢agdas bir ¢alisma ortanu
yaratilan Akbank’1n eski Genel Miidiirliik binasina tasindi.

Ayni yil baslayan ve geleneksellesen, ilkokul 6grencilerine yonelik Resim Yarigsmasi’nin bu yil
15.’si diizenleniyor.

Ekim 1996 da, Tiirkiye’de bir ilki gerceklestirerek, diinyada da pek az sayida 6rnegi bulunan,
tamamen Tiirk teknolojisi ile inga edilen Yangin ve Deprem Egitim Merkezi’ni hizmete acti.
Trabzon Bolge Miidiirliigii hizmete agildi. Ulke ¢apinda bolge temsilciliklerinin yapilandiriimast
basladi.

Insan Kaynaklar1 Projesi uygulamaya basladi, performans yonetimi ve kariyer planlama sistemine
gecildi.

Bilgi islem altyapis1 koklii degisikliklere sahne oldu ve tiim projeler yenilendi.

Sirket’in internet sitesi de devreye girdi.

Bankassurance Projesi ile Akbank subelerinden Tiirkiye’de ilk kez online police diizenlemeye
baslandi. Ayn1 y1l ayrica yaklasik 150 acente ile online baglanti saglandi.

ISO 9001:1994 standardin1 model alarak kalite giivence sistemini kurdu ve BS EN 9001:1994
Kalite Standard1 Belgesi’ni aldu.

Acentelerin sigortacilik islemlerini modern bir yazilim ile daha verimli yiiriitmelerine olanak
saglandi.

Yeniden diizenlenen internet sitesi, Sirket sistemleri iizerinden ¢alisir duruma getirildi ve
miisterilere yonelik yepyeni uygulamalarla zenginlestirildi.

Saglik bransinda yetki belgesi alinarak, bu bransta da police diizenlenmeye baslandi.

Y1l icinde faaliyete baglayan Aksigorta Hizmet Merkezi aracilifiyla; miisterilere ve acentelere, 7
giin 24 saat, hasar dosya ihbarindan diger biitiin sigortacilik islemlerine kadar bir¢ok konuda daha
hizl ve kaliteli hizmet verilmeye baslandi.

Bursa Bolge Miidiirliigii kuruldu.

E-posta sistemi acentelerin kullanimina sunuldu.

Istanbul 1, istanbul 2, Istanbul 3 ve Kurumsal Bolge Miidiirliikleri olmak iizere Istanbul ilinde 4
bolge miidiirliigii kurularak operasyon ve satis islemleri bu miidiirliiklere kaydirildi.

Tiim dagitim kanallar1 on-line olarak sirket merkezindeki ana bilgisayara baglandi.

Antalya Temsilciligi, Akdeniz Bolge Miidiirliigii olarak hizmet vermeye basladi.

Revize edilen is ve karar siirecleri dogrultusunda merkezi yonetim bicimi, bolgesel yonetime
doniistiiriildii. Sirket’in miisteri ve acenteleriyle ilk temas noktasi olan bolge miidiirliikklerinin
etkinligi ve giicii artirtlarak yaygin bir bolge teskilat1 olusturuldu.
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DUNDEN BUGUNE AKSIGORTA

Yangin ve Deprem Merkezi (YADEM) daha fazla kisi tarafindan ziyaret edilebilmesi amaciyla
Sisli Bilim Merkezi’ne tagindi.

2007  Aksigorta istiraklerinden Ak Emeklilik A.S. Aviva Hayat ve Emeklilik A.S. ile birleserek, 1 Kasim
2007 tarihinden itibaren AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. ad1 altinda faaliyet gostermeye basladi.
Zamanin gelisen sartlarina ve Sirket hedeflerine uygun bir bilgi teknolojileri alt yapis1 olusturmak
amactyla, Aktif07 adinda yepyeni bir proje hayata gecirildi. Bu sistemle olusturulan uctan uca
seffaf, kolay izlenebilir ve raporlanabilir alt yap1 sayesinde miisteriler, acenteler ve diger ii¢iincii
sahis ve firmalarla olan paylasim sorumlulugu daha kolay bir hale getirildi.

Aksigorta Hizmet Merkezi, Eyliil ayinda Genel Miidiirliik binasina tasindi.

2008  Aksigorta gelisen ekonomik krize ragmen karliligin1 koruyabilen bir sirket olmasini siirdiirdii.

VizYONUMUZ

Tiirkiye’nin diinya standartlarinda faaliyet gdsteren oncii ve lider sigorta sirketi olmak,

MISYONUMUZ

Toplumun sigorta bilincini artirarak, acentelerimiz kanaliyla tiim kurumsal ve bireysel miisterilere, en
kaliteli ve yaygin hizmeti sunmak.

DEGERLERIMIZ

Miisteri odaklilik
Yiiksek hizmet kalitesi
Seffaflik

Etik degerler

Uzun vadede var olmak

KALITE POLITIKAMIZ

Miisteri memnuniyetini 6n planda tutarak, vizyon, misyon ve degerlerimiz dogrultusunda, acentelerimiz,
calisanlarimiz ve tedarikcilerimizle birlikte, sektorde giiclii, saygin ve giivenilir bir sirket olarak kaliteli
hizmet sunmaktir.

OZET FINANSAL GOSTERGELER

Aksigorta, 2009 yilinin ilk ti¢ ayinda, 1.787 milyon TL’lik 6zsermayesi ve giiclii mali yapisiyla Tiirk
Sigorta Sektoriiniin lider sirketidir. Siirdiiriilebilir karl biiyiimesini devam ettiren Aksigorta, 250 milyon
TL’lik prim tiretimi ve 25 milyon TL’lik net kar rakamlariyla sektoriin 6nde gelen sirketlerinden birisidir.
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OZET FINANSAL GOSTERGELER (devami)
Ozet Finansal Gostergeler (Bin TL.)

31.03.2009
Prim Uretimi 250.469
Odenen Hasarlar (Net) (117.516)
Teknik Boliim Dengesi 5.356
Vergi Oncesi Kar 27.985
Net Kar 24.767
Sermaye 306.000
Ozkaynaklar 1.787.350
Aktif Biytikliigi 2.496.379
SERMAYE HAREKETLERI
KAYITLI SERMAYE

2499 sayili kanun hiikiimlerine gore kayitl sermaye sistemini kabul etmis ve Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun
09.03.1995 tarih ve 301 sayili izni ile bu sisteme ge¢cmis olan Aksigorta A.S. kayitli sermayesini 150
milyon TL’den 500 milyon TL’ye yiikselttigini Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi’nin 29.11.2005 tarihli 6441
sayisinda ilan etmistir.

SERMAYE YAPISI

Aksigorta A.$. nin yukarida belirtilen ortaklik ve sermaye yapisinda 2008 yili i¢inde bir degisiklik
olmamustir. Ortaklik yapisinda nitelikli paya sahip gercek kisi bulunmamaktadir. Yonetim Kurulu Uyeleri
ve Sirket Ust Yonetiminin ortaklik paylar1 bulunmamaktadir.

ORTAKLIK YAPISI

Ortaklik sermayesinin % 10’undan fazlasina sahip olan ortagin unvani ve pay miktar1 ile payimnin
sermayedeki orani soyledir:

31 Mart 2009

Pay Tutar1  Pay Orani

(YTL) (%)

H.Omer Sabanci Holding A.S. 189.658.800 61,98
Diger Gergek ve Tiizel Kisiler 116.341.200 38,02
306.000.000 100,00

Halka Agik
Kisim 38%

Ortaklik Yapisi
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KURUMSAL YONETIM

YONETIM KURULU

M. Akin Kozanoglu Hakan Akbas

(09.08.2001°den beri) (30.03.2009°den beri)

Yo6netim Kurulu Bagkani Yo6netim Kurulu Bagkan Vekili
Turgay Ozbek Tamer Saka

(24.03.2003’den beri) (31.03.2008’den beri)
Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi

I. Ragip Yergin
(09.08.2001"den beri)
Yonetim Kurulu Uyesi (*)

(*) 1 Mayis 2009 tarihinden itibaren Saym Ugur Giilen atanmustir.

DENETLEME KURULU

Cezmi Kurtulus (31.03.2008’den berti) Mehmet Bingdl (31.03.2008°den beri)
Uye Uye

UST YONETIM

I. Ragip Yergin Cetin Kolukisa Fahri Alting6z
(07.02.2005’ten beri) (18.04.2005’ten beri) (01.12.2005’ten beri)
Genel Mudiir (%) Genel Midiir Yardimcisi Genel Midiir Yardimcisi

(**)1 Mayis 2009 tarihinden itibaren Sayin Ugur Giilen atanmustir.

Ender Biyiklioglu Ali Dogdu Zafer Senler
(07.08.2006’dan beri) (12.02.2007’den beri) (27.08.2007’den beri)
Genel Midiir Yardimcisi Genel Midiir Yardimcisi Genel Midiir Yardimcisi
Erkan Sahinler Saban Ciineyt Tanriverdi

(20.10.2008’den beri) (01.08.2008’den beri)

Genel Midiir Yardimcisi Genel Midiir Yardimcisi (¥*%)

(***) 30 Nisan 2009 tarihinde gorevinden ayrilmistir.
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EKONOMIK ve SEKTOREL DEGERLENDIRME
2009 YILINA GENEL BAKIS

2009 yili ekonomik verileri diinyada ve Tiirkiye’de ekonomik durgunlugun biiyiikliigiinii gozler
oniine sermektedir. Son yillarda gozlenen giiclii biiyiime trendi, finansal krizin derinlesmesi ile
birlikte yerini gelismis iilkelerde daralmaya, gelismekte olan iilkelerde ise daralma riski tasiyan
hizli yavaslamaya birakmistir. Diinya genelinde biiyiimede yasanan yavaslama ve diinya
ticaretindeki hizli daralma, sanayi iretimi ve kapasite kullamminda hizli gerilemeye neden
olmustur.

Bu gelismeler, isgiicii piyasalarini da olumsuz etkilemektedir. Diinya ekonomilerinde istihdam
verileri hizla kotiilesmis, issiz sayisinda 6nemli artislar olmustur. 2009’un ikinci yarisina kadar
ciddi bir kayg1 unsuru olan enflasyon, biiyiimedeki yavaslama, enerji ve emtia fiyatlarinda yasanan
hizl1 gerilemeyle birlikte diisiis trendine girmistir.

Yasanan finansal krizden ve sonrasinda gozlenen ekonomik yavaslamadan etkilenen uluslar arasi
ticaret hizla gerilemistir. Kriz 6ncesi donemde yiiksek cari agik veren iilkelerde talebin azalmasi
nedeniyle diisen cari acik biiyiikliikleri, fazla veren iilkelerde ise emtia fiyatlarindaki azalisin da
etkisiyle daralmistir.

2009 yilinda kiiresel gelismelerin makro ekonomik dengeleri olumsuz etkilemeye devam etmesi,
ozellikle yabanci para cinsinden borg¢lanan sirketlerin zorlanmasi ve finansman olanaklarinin
giiclesmesi bekleniyor. Mali agidan giiclii sirketlerin zayif olanlar1 satin almasiyla konsolidasyon
stirecinin de yasanacagi bekleniyor.

2009'da biiytimenin beklenmedigi sigorta sektoriinde hem fiyat rekabeti nedeniyle operasyonel
karlarin azalmasi hem de diisiik enflasyon ve faiz oranlari nedeniyle mali gelirlerin diismesi
sonucu bilango kérlarinda azalma bekleniyor. Biiyiime beklentisinin olmadig1 bir ortamda ise,
sirketlerin daha ¢ok kendi portfoylerine yonelmesi diisiiniiliiyor.

Sigorta sektoriinde yeni kanuni degisiklikler giindemdedir. Bunlardan en onemlisi ve risk odakl
bir gozetim sistemi getirecek olan “Solvency II'nin, sigorta sirketlerinin sermaye yapilarini
giiclendirmesi ve daha rekabetci olmalarini saglamasi beklenmektedir. Ekonomik biiylimedeki
yavaglama nedeniyle hayat disi1 sigorta sektoriiniin en iyi ihtimalle durgunluga girmesi
beklenmektedir. Endiistrilesmis ekonomilerde primlerin diismesi buna karsin gelisen ekonomilerde
biiylimenin yavaslamasi ve karliligin olumsuz etkilenmesi beklenmektedir.

Tiirkiye’de, aktif prim iiretimi yapan sirket sayis1 52°dir. Bunlarin 29’u hayat disi, 23’1 hayat ve
emeklilik alaninda iiretim yapmaktadir. Hayat ve emeklilik sirketleri arasinda ise 15 sirket sadece
hayat iiretimi, 1 sirket sadece emeklilik iiretimi yaparken 9 sirket hem hayat hem de emeklilik
tiretimi yapmaktadir.
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SEKTORDE AKSIGORTA

Hem mali yapt hem de prim iiretimi bakimindan sigorta sektoriiniin en giiclii sirketleri arasinda yer
alan Aksigorta, sigortaciliktan ve yatirim portfoyiinden elde ettigi yiiksek gelirlerle sektoriin en
karh sirketlerinin basinda gelmektedir. Bu giiclii finansal yap1 ve yiiksek karlilik, ortaklarin ve
yatirimcilarin sirkete duyduklar giiveni artirirken; ¢alisanlara, acentelere ve diger is ortaklarina da
bdylesine biiyiik bir kurulusun iiyesi olmanin gururunu yasatmaktadir. Aksigorta gibi giiclii bir
sirketin yiiksek miisteri memnuniyeti hassasiyetiyle calismasi ise tiiketicilerin sektore giiveninin
artmasina katki saglamaktadir.

Aksigorta, sektor tiizerinde siirdiiriilebilir karli biiyiime hedefi dogrultusunda faaliyetlerini
stirdiirmektedir. Tiirkiye'nin diinya standartlarinda faaliyet gosteren Oncii ve lider sigorta sirketi
olarak, sigorta bilincini artirmayr ve acentelerimiz kanaliyla tiim kurumsal ve bireysel
miisterilerimize, en kaliteli ve yaygin hizmeti sunmay1 hedefliyoruz.

Aksigorta, sektordeki Oncii ve yenilikci rolii dogrultusunda is yapis sekillerini siirekli olarak
gozden gecirmektedir. Kurumsal ve bireysel sigortalar1 iki ayr is kolu olarak yonetiyoruz. Her iki
is kolu kendi hedef pazar, segmentasyon, is kabul ve risk yOnetimini yapmaktadir. Bolgesel
organizasyon yapimizi da bu is kollarina gore yeniden yapilandirdik. Hasar siire¢lerinin yonetimi
tamamen elektronik ortama tasindi, saglik tazminat/provizyon sitemleri de bu paralelde sisteme
dahil edildi. Acente kompozisyonu tamamlandi, kampanyalarla acentelerin aktivasyonu
calismalarina hiz verildi. Tamamen degistirilen teknolojik alt yapimiz ile miisteri ve
acentelerimizin ihtiyaglarina daha hizli ve giivenilir ¢oziimler sunmaya devam ediyoruz. Yeni
teknolojimiz, operasyon tarafinda daha hizli, daha esnek ve kullanici dostu iken, yonetim bilgi
sistemleri tarafinda ise her tiirlii veri madenciligine imkan veren esnek bir yapiya sahiptir.

2009 yilinda belirlenen is plant dogrultusunda, mevcut ekonomik konjonktiire bagli olarak; banka
kanaliyla yapilan sigorta poligelerinin yenilemelerinin yiiksek oranda gerceklestirilmesi
planlanmaktadir. Ayrica Akbank subeleri aracilifiyla kredilerden bagimsiz iiriin ve hizmetlerin
pazarlanmasi, bankanin profesyonel bir acente hiiviyetinde, miisteri ihtiyaclarina cevap verecek ve
yogun satis faaliyetleri gerceklestirecek bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmektedir.

Aksigorta sosyal sorumluluk alanindaki kararli tutumunu siirdiirmektedir. “Gelecege Yatirim
Projesi” cercevesinde ilkdgretim cagindaki ¢ocuklara yangin, deprem gibi felaketlerden korunma
egitimi vermek ve sigorta bilinci yerlestirmek amaciyla actigt Yangin ve Deprem Egitim
Merkezini (YADEM), 2006 yilinin Kasim ayinda fiili Belediyesi Bilim Merkezi Vakfi'na
tasimistir. Boylece YADEM'den daha genis kitlelerin yararlanmasina olanak saglanmistir. Ayrica,
her yil Nisan ayinda, bir ilimizde ilkogretim Ogrencileri arasinda “Yangin, Deprem ve Sigorta”
konulu resim yarigmasi diizenlenmektedir. Bu yarigsma ile minik yetenekleri sanata tesvik etmek,
yangin, deprem ve sigorta konusunda da onlan bilin¢lendirmek amacglanmistir. 2009 yilinda da
pazar payi artisi, karliligin korunmasi, acente ve miisteri memnuniyeti hedefleri dogrultusunda
etkin faaliyetlerimizi stirdiirecegiz.

Aksigorta, 2006, 2007 ve 2008 yillarinda oldugu gibi 2009 yilinda da “Tiiketici Kalite Odiilii”nii
almaya layik goriilmiistiir. Miisteri memnuniyetine verdigi onemi her firsatta vurgulayan sirket,
“Diinya Tiiketiciler Giinii” olan 15 Mart’ta yapilan torende 6diiliinii almgtir.
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KURUMSAL YONETIM ILKELERI UYUM RAPORU

1. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Aksigorta A.S. Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan yayinlanan “Kurumsal Yonetim ilkeleri ni
genel hatlariyla uygulamakta, uygulanmayan hususlar gerekce ile birlikte devam eden
maddeler cercevesinde agiklanmaktadir.

BOLUM I: PAY SAHIPLERI
2. Pay Sabhipleri ile iligkiler Birimi

Sirketimizde pay sahipleri ile ilgili iligkilerden;
Mehmet Ermurat, Genel Sekreter

Tel: (0212) 393 45 15

Faks: (0212) 334 39 00

e-posta: mehmet.ermurat @aksigorta.com.tr

Muzaffer Oztiirk, Midiir
Tel: (0212) 393 46 10
Faks: (0212) 334 39 00
e-posta: muzaffer.ozturk @aksigorta.com.tr

sorumlu bulunmaktadir.

Yatirimer iligkileri birimi, pay sahipleri ile iliskilerin yiiriitiilmesinde gorev almaktadir. Bu
gorevleri icinde 2009 yilinda Sirket merkezinde 10, 1 yurtdist 1-on-1 yatirimci toplantisi
kapsaminda 11 kez olmak iizere toplam 21 kez kurumsal yatirimcilarla yiiz yiize goriisiilerek
Sirket ve sigorta sektorii hakkinda bilgiler paylasilmistir. 18 defa kurumsal pay sahipleri ile
telefonda goriisiilmiis ve gelen sorular cevaplandirilmistir. Pay sahiplerinden gelen 7
elektronik posta bagvurusu yanitlanmustir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay sahiplerinin ve yatirimcilarin, ticari sir niteliginde olmayan ve kamuya aciklanmis her
tiirlii bilgi talepleri; Pay Sahipleri ile iliskiler birimi tarafindan degerlendirilerek; kisa siirede,
hatasiz, gercegi tam olarak yansitacak sekilde ve 6zenle karsilanmaktadir.

2009 yilinda pay sahiplerinden gelen telefon, elektronik posta ve bizzat yiiz yiize yapilan
goriismelerde 46 adet bilgi talebi cevaplandirilmistir. Pay sahiplerini ve yatirimcilari
ilgilendiren ve kamuya agiklanmis bilgiler www.aksigorta.com.tr adresinde yayinlanmaktadir.
Ayrica, pay sahipligi haklarinm kullanimimi etkileyecek gelismeler diizenli olarak IMKB
araciligiyla duyurulmaktadir. Onemli gériilen hususlar, yatirrmer ve analistlere elektronik posta
yoluyla da duyurulmaktadir.

Sirket Esas Sozlesmesi’nde, 6zel denet¢i atanmasi bir hak olarak diizenlenmemistir. 2009
yilinda pay sahiplerinden bu konuda bir talep alinmamastir.
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4. Genel Kurul Bilgileri

2009 yilinda bir adet Genel Kurul Toplantis1 yapilmistir. Genel Kurul oncesi toplanti tarihi,
yeri ve giindemi Ticaret Sicili Gazetesi, ulusal gazete, Sirketimiz web sitesi ve IMKB
araciligiyla duyurulmus; kayith yatirimer ve analistlere elektronik posta ile bildirilmistir. Pay
defterine kayitli nama yazili pay sahiplerinin Genel Kurul’a katilmasi i¢in herhangi bir siire
mevcut degildir. Denetlenmis 2008 yili rakamlarin1 da iceren faaliyet raporu, Sirket Genel
Merkezi’nde en az 19 giin 6nceden pay sahiplerinin incelemesine sunulmustur.

Olagan Genel Kurul Toplantisi 30.03.2009 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul
Toplantisina % 64,2 oraninda hisseyi temsil eden pay sahipleri katilmistir. Bu toplantilara
davet, Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri ve Sirket Esas Sozlesme hiikiimlerine uygun olarak
yapilmistir.

Genel Kurul esnasinda pay sahipleri soru sorma hakkini kullanmamislardir ve giindem
maddeleri haricinde bir Oneri verilmemistir. Tiirk Ticaret Kanunu'nda yer alan Onemli
nitelikteki kararlar Genel Kurul’da pay sahiplerinin onayina sunulmaktadir. Kurumsal
Yonetim Ilkeleri’nin yasal uyumu saglandiginda degisen kanunlarda yer alacak olan tiim
onemli nitelikteki kararlar da Genel Kurul’da pay sahiplerinin onayima sunulacaktir. Genel
Kurul tutanaklari, www.aksigorta.com.tr adresinde internetten yayimlanmaktadir.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari

Esas Sozlesme’de imtiyazli oy hakki bulunmamaktadir. Esas S6zlesmede, mevcut ortaklik
yiizdelerinde ve ortaklik yapisinda birikimli oy hakki taninmasinin Sirket’in uyumlu yonetim
yapisini bozacagi diislincesiyle bir diizenleme yapilmamistir. Bu konu ilgili yasalarla
diizenlenip azinligin birikimli oy hakkini kotiiye kullanimi engellendiginde, konu Genel Kurul
tarafindan degerlendirmeye alinacaktir.

6. Kar Dagitim Politikasi

Sirketin karina katilim konusunda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir. Kar dagitim sekli ve
dagitilma zamani Esas Sozlesmesinde 61. ve 63. maddelerde belirtilmistir.

Kurumsal Yonetim ilkelerimize gore, Sirketimizin kar dagitim politikasi, mevcut SPK
kurallarina ve SPK’nin 27.01.2006 tarih 4/67 sayili toplantisinda temettii ve bedelsiz paylarin
dagitim esaslarina uygun olarak dagitilmasi gereken zorunlu temettiiniin nakden ve/veya
bedelsiz hisse senedi seklinde verilmesi yOniindedir. Sirketimizin kar dagitimi yasal siireler
icerisinde gerceklestirilmektedir. Sirketimizin kar dagitim politikasi, dagitilabilir karin asgari
% 30’u oraninda nakit temettii dagitmaktir. Temettii politikasi, ulusal ve kiiresel ekonomik
sartlara, giindemdeki projelere ve fonlarin durumuna gore Yonetim Kurulu tarafindan her yil
gozden gegirilir.

Bu konuyla ilgili olarak yukarida acikladigimiz kar dagitim politikasi, Genel Kurul
toplantisinda ortaklarin bilgisine sunulmustur.
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7. Paylarin Devri

Halka acik olan hisse senetlerimizin (beyaz ciro ile) devri miimkiindiir, halka kapali hisselerin
devrinde ise Sermaye Piyasasi Kanunu hiikiimleri uygulanir. Sigorta Sirketleri ve Reasiirans
Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslarina Iliskin Yonetmelik geregi; dogrudan veya dolayl
olarak bir sigorta sirketinin sermayesinin yiizde onunu, yiizde yirmisini, yiizde otuz iiciinii
veya yiizde ellisini bulacak ya da asacak sekildeki hisse edinimleri ile bir ortaga ait hisselerin
s0z konusu oranlar1 bulmasi veya bu oranlarin altina diismesi sonucunu doguran hisse devirleri
T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarlig1’nin iznine tabidir.

Sirket Esas Sozlesmesi’nde pay devrini kisitlayan bir hiikiim yer almamaktadir.

BOLUM Il: KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Sirketimizde SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri’nde belirtildigi sekli ile bilgilendirme politikasi
yer almaktadir. Bu politika geregi Sirketimizin bagimsiz dis denetimden ge¢mis 6. ve 12. aya
ait finansal sonuglar1 ile bagimsiz denetimden gecmemis 3. ve 9. aya ait finansal sonuglari
IMKB duyurusunu takiben bir basin agiklamasiyla kamuya duyurulmaktadir. Kamunun
donemsel olarak agiklanan finansal bilgilerle ilgili olarak ©nceden haberdar olabilmesi
amactyla Sirketimizin internet sitesinde “Finansal Duyuru Takvimi”ne yer verilmektedir.

Bilgilendirme politikasinin yiiriitilmesinden Genel Miidiir Sayin Ragip Yergin ve Genel
Sekreter Sayin Mehmet Ermurat sorumludur. Ayrica Kamuyu Aydinlatma Projesi (KAP) ile de
mali sonuglarimiz kamuya duyurulmaktadir. Ayrica Sigortacilik Kanunu c¢ercevesinde
hazirlanan mali tablolarimiz yilda bir kez yayimlanarak yatirimcilar bilgilendirilmektedir.

9. Ozel Durum Aciklamalari
Sirketimiz, 2009 yili icinde SPK diizenlemeleri uyarinca toplam 10 adet ©6zel durum
aciklamasinda bulunmustur. Y1l icinde SPK’ ya yapilan 6zel durum agiklamalarinin;
¢ | tanesinde bagimsiz denetimden gecmemis tahmini prim verisi,
¢ | tanesinde Genel kurul toplantisi tarihi ilani,
¢ | tanesinde Sirketimizin Temettii dagitim karari,
e 2 tanesinde spin-off (bolme) yontemiyle yeniden yapilandirilmasi,
¢ | tanesinde esas sozlesme degisikligi
e 1 tanesinde Sirketimizin Olagan Genel Kurul toplantisinin sonuglari,
¢ | tanesinde Sirketimizin 2008 yil1 kar dagitim tablosunun giincellenmesi,
e | tanesinde Sirketimizin Dagitima konu olmayan karlarin fon hesabina aktarima,
e | tanesinde Sirketimizin Yonetim Kurulu Toplantisinda yapilan vazife taksimi
bildirimi,

hakkinda yapilmustir. S6z konusu agiklamalar zamaninda yapilmis olup SPK veya IMKB
tarafindan yaptirim uygulanmamistir.
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10.Sirket internet Sitesi ve icerigi

Sirketimizin internet sitesi bulunmaktadir ve adresi asagidaki gibidir.

www.aksigorta.com.tr

SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri II. Bolim madde 1.11.5°te sayilan bilgiler internet
sitemizdeki “Yatirrmei Iliskileri” bashig: altinda yer almaktadir. Bu baslik altinda aciklanan
konulardan;

VVVVYVYVYYYVY

A\

YV VYV

Son durum itibariyle ortaklik yapisina, “Ortaklik Yapis1” basligi altinda,

Imtiyazli paylar hakkinda detayli bilgiye, “Imtiyazli Paylar” baghig altinda,

Son durum itibariyle yonetim yapisina, “Yonetim Kurulu” baslig: altinda,

Esas sozlesmenin son haline, “Ana Soézlesme” basligi altinda,

Ticaret sicil bilgilerine, “Ticaret Sicil Bilgileri” baslig1 altinda,

Periyodik mali tablo ve raporlara, “Finansal Bilgiler” baslig: altinda,

Yillik faaliyet raporlarina, “Faaliyet Raporlar1” basligi altinda,

Genel Kurul Toplantilarmin giindemlerine “Genel Kurul Toplanti Giindemi” baghigi
altinda,

Katilanlar cetveli ve toplanti tutanaklarina “Son 2 yi1l Genel Kurul Toplantilar1” baslig
altinda,

Vekaleten oy kullanma formuna “Vekaleten Oy Kullanma Formu™ baslig1 altinda,

Ozel durum aciklamalarina, “Ozel Durum Agiklamalar1” baglig1 altinda,

Sirkete ulasan bilgi talepleri ve sik¢a sorulan sorular ile bunlara verilen cevaplara “Sik¢a
Sorulan Sorular” baslig1 altinda,

Bunlara ek olarak pay sahipleri ve kurumsal yatirnmcilar ile iliskilerde bagvurulacak
iletisim noktalarina “Iletisim” baslhig: altinda yer verilmistir.

11.Gercek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin Aciklanmasi

Sirketimizin gercek kisi nihai hakim pay sahibi bulunmamaktadur.
Sirket ortaklik yapis1 yillik faaliyet raporlarinda ve Internet sitesinde yayinlanmaktadir.

12.iceriden Bilgi Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

Iceriden bilgi 6grenebilecek durumda olan kisilerle ilgili ayr1 bir liste agiklanmamaktadir. Bu
konumda olabilecek Yo6netim Kurulu Uyeleri, Denetgiler ve iist diizey yoneticiler faaliyet
raporlarinda ve Internet sitesinde yer almaktadir.
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BOLUM Ill: MENFAAT SAHIPLERI

13.Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirket calisanlari, uzmanlik alanlarinda ve genel ilgili olduklart konularda yapilan toplantilar,
diizenlenen seminerler ve egitimler, portal uygulamasi ve internet kanaliyla gonderilen bilgiler
vasitast ile bilgilendirilmektedir.

Dagitim kanallarimiz ise, Sirket uygulamalar1 ve prosediirleri hakkinda, Sirketimiz web sitesi
www.aksigorta.com.tr “Acentelerimize Ozel” sayfasinda yayimlanan sirkiilerler marifetiyle
yapilan duyurularin yani sira, tertip edilen geleneksel ve bolgesel acenteler toplantilari, 6n ve
teknik egitimler ve elektronik posta yolu ile periyodik olarak bilgilendirilmektedir.

14.Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Calisanlarin yonetime katilimi, periyodik toplantilar vasitasi ile saglanmaktadir. Aylik icra
toplantisina, bolge ve birimlerden yoneticiler katilmaktadir. Birimlerde yapilan toplantilar icra
toplantilarim1 destekleyici yonde olmaktadir. Ayrica, bilgi paylasim toplantilar1 ile gruplar
halinde tiim calisanlara uygulamalar, politika ve hedefler hakkinda bilgiler aktarilarak,
calisanlarin goriigleri alinmakta, Sirket’in etkin yonetimini temin icin gerekli katilm ve
katkilar1 saglanmaktadir.

Calisanlarla, yillik performans degerlendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Toplantilarda,
calisanlara performanslart hakkinda geribildirim verilmekte, c¢alisanlarin goriis ve
beklentilerini ifade etmeleri saglanmaktadir.

Bolgesel acenteler toplantilar1 ile sigortacilik sektoriinde yasanan gelismeler ve degisen
rekabet ortami acentelerle paylasilmaktadir. Bu toplantilarda gerceklestirilen Serbest Kiirsii
uygulamalarinda; yerel ve merkezi yonetim birimleri ile bir araya gelen acenteler, giincel
sorunlarimi dile getirmektedir. Aksigorta, bu sayede mevcut politikalarla ilgili geri bildirim
almakta ve sirket stratejilerini olusturmada acentelerin goriislerini goz Oniinde
bulundurmaktadir.

15.insan Kaynaklari Politikasi

Sirketimizde, insan kaynaklar politikalar1 mevcuttur, tiim ¢alisanlara duyurulmaktadir, gelisen
stratejiler ve ihtiyaglar dikkate alinarak yenilenmektedir. Sirket’in vizyon, misyon ve degerleri;
insan kaynaklar1 politikalar1 ve uygulamalarina esas teskil etmektedir. Sirket hedeflerine
ulasilmasi i¢in calisanlarin ayn1 dogrultuda ilerlemesi, Sirket degerlerini bilen ve bu degerlere
uygun davranmay bir yasam bicimi haline getirmis elemanlarla ¢alisilmasi, insan kaynaklari
uygulamalarinin ana amaglaridir.

Sirket; Performans Yonetimi, Kariyer Planlama ve diizenli egitimlerle c¢alisanlarin
motivasyonunu ve verimini arttirmayi ve kisisel gelisimlerini saglamay1 hedeflemektedir.
Vizyon, misyon ve degerler dogrultusunda, calisanlardan beklenen davranis ozellikleri
“Yetkinlikler Katalogu” adi1 altinda Sirket ¢alisanlarina duyurulmustur. Tiim ¢alisanlar, her yil
yetkinliklere dayali bir performans degerlendirme sistemi ile degerlendirilmekte, gelisim
alanlar1 belirlenmekte, gelisime gerek duyulan konularda egitim almalar1 saglanmaktadir.
Calisanlarin kariyer yollarinda ilerleyebilmeleri iyi performans gostermeleri ile miimkiindiir.
Tiim ¢alisanlar, bu konuda Sirket’in gosterdigi kararliligi bilmektedir.
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15.insan Kaynaklari Politikasi (devami)

Calisanlar ile iligkileri yiiriitmek {izere bir temsilci atanmamistir. Yoneticiler, kendilerine bagl
elemanlarin sorunlar ile yakindan ilgilenmekte, gelisim olanaklarim takip etmektedirler. Insan
Kaynaklar1 Birimi de bu konuda Onemli rol almaktadir. Gerek orta kademe yoneticilerin
gerekse iist yonetimin kapilari, her zaman calisanlara agiktir.

Sirketimizde 2009 yili i¢inde ve Oncesinde calisanlardan ayrimcilik konusunda gelen bir
sikdyet olmamuistir.

16.Miisteri ve Tedarikgilerle iligkiler hakkinda Bilgiler

Miisteri memnuniyetini On planda tutarak; vizyon, misyon ve degerlerimiz dogrultusunda,
acentelerimiz, calisanlarimiz ve tedarik¢ilerimizle birlikte, sektorde giiclii, saygin ve giivenilir
bir sirket olarak kaliteli hizmet sunmayi kalite politikasi olarak benimseyen Sirketimiz, ISO
9001:1994 standardin1 model alarak kalite giivence sistemini kurmus ve 1998 yilinda
BVQI'dan (Bureau Veritas Quality International) BS EN 9001:1994 Kalite Standardi
Belgesi’ni almistir. 12 Temmuz 2001 tarihinde, ISO 9001:2000 kalite yonetim standardina
uyum saglayacak sekilde kalite belgesi yenileyen Sirketimiz, miisterilerine kaliteli hizmet
vermeye devam etmektedir.

Miisteri odakli hizmet anlayisiyla, 2002 yilinda devreye giren Aksigorta Hizmet Merkezi, 7
giin 24 saat Tiirkiye ¢apinda hizmet vermeye devam etmektedir. Aksigorta Hizmet Merkezi,
miisterilerin sigortacilik ve acil durumlarda Onemli bagvuru noktasi durumundadir. Hasar
stireci Aksigorta Hizmet Merkezi’nden baslamakta ve Aksigorta Hizmet Merkezi, yapilan dis
aramalarla tiim hasar siireci boyunca miisterilerimizin yaninda yer almaktadir. Aksigorta
Hizmet Merkezi’'nden verilen hizmetler internet sitemizde de verilmekte, miisterilerimiz
kesintisiz olarak hasar dosyalar1 ve poligeler ile ilgili bilgilere ulasabilmektedirler. Miisterilerin
verdigimiz hizmetlerle ilgili sikayetleri, 6zel bir yazilim ile tiim dagitim kanallarimiz
tarafindan kayit altina alinmakta, ¢oziim siireleri ve miisteri memnuniyeti izlenmektedir.
Miisterilerin hizmetlerimizden memnuniyeti Aksigorta Hizmet Merkezi’'nden yapilan dig
aramalarla diizenli olarak Ol¢iilmekte ve izlenmektedir.

17.Sosyal Sorumluluk

Sirketimiz, sosyal sorumluluk bilinciyle lizerine diiseni yapmaya devam etmektedir. 1995
yilinda baslatilan “Gelecege Yatirim Projesi” ¢ercevesinde 7-14 yas grubundaki cocuklara
yangin ve deprem gibi felaketlerden korunma egitimi vermek ve sigorta bilincini yerlestirmek
amact ile 1996 yilinda Aksigorta Genel Miidiirliik binasinda hizmete agilan Yangin ve Deprem
Egitim Merkezi (YADEM), daha fazla ziyaret edilmesi ve faydalanilmasi amaciyla 1 Kasim
2006 tarihinde, kullanim hakkini devretmek suretiyle Sisli Belediyesi Bilim Merkezi Vakfi’na
tasinmistir. Boylece YADEM’den daha genis kitlelerin yararlanmasina olanak saglanmistir.
Ayrica, her yil Nisan ayinda, segilen bir ilde ilkogretim 6grencileri arasinda “Yangin, Deprem
ve Sigorta” konulu resim yarismasi diizenlenmektedir. Bu yarisma, minik yetenekleri sanata
tesvik ederken Yangin, deprem ve sigorta konusunda onlar1 bilinclendirmektedir. Yarigma
sonucunda ilk iice giren 6grencilerin okullarina maddi destek saglanmaktadir.

Faaliyet raporunda; Sirketimizin sosyal sorumluluk bilinci ile gerceklestirdigi faaliyetlere yer
verilmistir.
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BOLUM IV: YONETIM KURULU

18.Yonetim Kurulu’nun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler
Sirketimizin Yonetim Kurulu, tiye ayrimi ile soyledir:

Mehmet Akin Kozanoglu, Yonetim Kurulu Bagkani

Hakan Akbas, Yonetim Kurulu Bagkan Vekili

Turgay Ozbek, Yonetim Kurulu Uyesi

Tamer Saka, Yonetim Kurulu Uyesi

Ragip Yergin, Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir (*#%%*)

Yonetim Kurulu Uyelerimize, Genel Kurul karari ile Tiirk Ticaret Kanunu’nun 334. ve 335.
Maddeleri dogrultusunda islem yapma hakki taninmaistir.

(****) 1 Mayis 2009 tarihinden itibaren Sayin Ugur Gilen atanmistir.

19.Yénetim Kurulu Uyeleri’nin Nitelikleri

Sirketimiz Yonetim Kurulu Uyeleri’nde olmas1 gereken 6zellikler, SPK Kurumsal Yonetim
Ilkeleri'nde yer alan ilgili maddeler ile 6rtiismektedir. Yonetim Kurulu Uyeleri’nde aranacak
asgari niteliklere Esas So6zlesme’de yer verilmemistir. Ancak, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu,
Yonetim Kurulu Uyeleri’nin vasiflarini tayin etmektedir.

20.Sirket’in Vizyon ve Misyonu ile Stratejik Hedefleri

Sirketimiz Yonetim Kurulu, vizyon ve misyonunu belirleyerek, bunu faaliyet raporunda yazil
bir sekilde ve ayn1 zamanda www.aksigorta.com.tr adresinde internetten kamuya agiklamistir.

ViZYONUMUZ
Tiirkiye’'nin diinya standartlarinda faaliyet gosteren oncii ve lider sigorta sirketi olmak

MISYONUMUZ

Toplumun sigorta bilincini artirarak, acentelerimiz kanaliyla tiim kurumsal ve bireysel
miisterilere, en kaliteli ve yaygin hizmeti sunmak.

Yonetim Kurulu, yilsonlarinda yeni yilin biit¢esini onaylarken, ayni zamanda yOneticiler
tarafindan olusturulan stratejik hedefleri de miizakere etmektedir. YoOnetim Kurulu,
toplantilarda Sirket yetkililerinden aldig1 karsilastirmali sunumlar paralelinde alinan kararlarin
uygulama siireci hakkinda bire bir bilgi sahibidir. Bu sunumlarda cari yilin biitce ve
gerceklesen olarak Kkarsilagtinlmasinin yani swra, ge¢mis yillarin ayni donemleri de
karsilagtirmali olarak Yonetim Kurulu’nun bilgisine sunulmaktadir. Yonetim Kurulu bu siireci
her 2 ayda bir tekrarlamaktadir.
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21.Risk Yonetim ve i¢c Kontrol Mekanizmasi

5684 sayili Sigortacilik Kanunu’nda, sigorta sirketlerinin risk yonetim sistemleri de dahil
olmak iizere etkin bir i¢ denetim sistemi kurmak zorunda oldugu belirtilmistir. YOnetim
Kurulu biinyesinde Denetimden Sorumlu Komite ve bu komiteye baghi calisan I¢ Denetim
birimi ile Sirketimiz etkin bir denetim sistemine sahiptir. Nihai sorumluluk Yonetim
Kurulu’'nda olmakla birlikte Yonetim Kurulu’'nun icra sorumlulugu bulunmayan iki iiyesi
Denetimden Sorumlu Komite iiyeleri olarak secilerek bu goreve atanmuslardir. i¢ denetim
birimi raporlarini, Denetimden Sorumlu Komiteye sunmaktadir.

Sirket’in i¢ kontrol sisteminin ve risk yOnetim sisteminin isleyisinin de denetlenmesinden
sorumlu olan I¢ Denetim birimi, Y6netim Kurulu tarafindan onaylanan yillik “Denetim
Plani”na uygun olarak faaliyet gosterir. Denetimden Sorumlu Komite, Yonetim Kurulu iiyeleri
arasindan seg¢ilen iki tiyeden olugmakta olup yilda en az dort kez toplanmaktadir.

I¢ kontrol mekanizmasi, Sirket’in kuruldugu giinden beri mevcut olup 2009 yilinda Sirketimiz
biinyesinde I¢ Kontrol Sistemi olusturulmustur. Yonetim Kurulu'nun iki iiyesi, ¢ Kontrol
Komitesi’nin iiyeleri olarak atanmislardir. I¢ Kontrol Komitesi, i¢ kontrol sisteminin
isleyisinin takibinden sorumludur.

Maruz kaldig: riskleri cesitli yonetsel faaliyetler ile 2009 yilina kadar yoneten Sirketimiz, 2009
yil1 i¢inde biinyesinde Risk Yonetimi Sistemi olusturmustur. Yonetim Kurulu’nun iki iiyesi,
Risk Yonetimi Komitesi’nin {iiyeleri olarak atanmislardir. Risk Yonetimi Komitesi, risk
yonetim sisteminin isleyisinin takibinden sorumludur.

Risklerin analizine ve yonetilmesine cok Onem veren Sirketimiz, ayrica; Risk YoOnetimi
Miidiirliigti araciligityla hem sigortalanacak riskin analizini yaparak firmalar1 ihtiyac
duyduklart teminatlar hem de sigorta kapsaminda alinmasi gereken Onlemler konusunda
bilgilendirerek isletmenin daha giivenli bir yer haline getirilmesini saglamaya ¢alismaktadir.
Risk Yonetimi kapsaminda sigortali firmalara yonelik finansal analiz c¢alismalar1 yapilarak
etkin risk kontrolii gerceklestirilmektedir.

22.Yénetim Kurulu Uyeleri ile Yéneticilerin Yetki ve Sorumluluklari

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nun yonetim hakki ve temsil yetkileri Esas So6zlesme’de
tanimlanmugtir. Yoneticilerin yetki ve sorumluluklarina ise Sirket Esas Sozlesmesi’nde yer
verilmemistir. Ancak, s0z konusu yetki ve sorumluluklar Sirket Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenmistir.

23.Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslari

Sirketimiz Yonetim Kurulu, 2008 yili icinde Tiirk Ticaret Kanunu ve Esas Sozlesme
hiikiimleri paralelinde yazili onay alinmak sureti ile toplam 97 toplanti yapmustir. Sirket
Yonetim Kurulu Toplantilar’nin  giindemi Sirket Yonetim Kurulu Baskani’nin mevcut
Yonetim Kurulu Uyeleri ile goriismesi sonucu olusturulmaktadir. Tespit edilen giindem ve
giindemde yer alan konularin icerikleri Yonetim Kurulu Uyeleri’ne gerekli inceleme ve
calismalar1 yapmalarini teminen Genel Miidiir tarafindan 1 hafta 6nceden dosya halinde yazili
olarak iletilmektedir. 2008 yilinda yapilan toplantilarda Yonetim Kurulu Uyeleri tarafindan
alinan kararlar aleyhinde farkli goriis agiklanmamastir.
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24.Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslari (devami)

SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri IV. béliim 2.17.4. maddesinde yer alan konular karara
baglanirken, Yonetim Kurulu Toplantilari’na mazereti olmayan {iiyelerin fiili katilimi
saglanmistir. Bu konularda Yonetim Kurulu Uyeleri’nin sorular olmadig1 icin zapta
gecirilmemistir. Yonetim Kurulu Uyeleri’ne s6z konusu kararlarla ilgili agirlikli olarak oy
hakki ve/veya veto hakki taninmamistir.

25.Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi

Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri, donem icinde Sirketle islem yapmamustir.

26. Etik Kurallar

Sirketimizde, is etigi kurallar1 olusturulmus ve uygulamaya alinmistir. Calisanlara, dagitilan
“Etik Kurallar Kitap¢igi’nin yam sira toplantilar ve e-egitim ile bu kurallar detayli olarak
aciklanmistir. Ayrica sirket biinyesinde gorevli olan Etik Kural Danigsmani araciligiyla,
konuyla ilgili tiim sorular cevaplanmaktadir. Etik kurallar; diiriistliik, gizlilik, ¢cikar catismasi,
yasal sorumluluklar ile miisterilere, calisanlara, tedarikc¢ilerimize, rakiplerimize, ortaklarimiza,
topluma ve Sabanci adma karst sorumluluklarimiz bashiklart altinda tanimlanmistir.
Sirketimizin etik kurallar1 tiim Sirket calisanlarina duyurulmus, kamuya ise agiklanmamastir.

27.Yonetim Kurulu’nda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

Sirketimizde, Yonetim Kurulu’na bagh olarak Denetimden Sorumlu Komite, i¢ Kontrol
Komitesi ve Risk Yonetimi Komitesi mevcuttur.

Her ii¢ komitede de Yonetim Kurulu’ndan iki iiye gorevlendirilmis olup; Denetimden Sorumlu
Komite’de iki, diger iki komitenin her birinde ise icrada gorevli olmayan bir Yonetim Kurulu
Uyesi bulunmaktadir.

28.Yonetim Kurulu’na Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kurulu’nun tabi {iyesi olan Genel Miidiir’e; Yonetim Kurulu tarafindan Sirket iicret
politikasina paralel, yillik olarak belirlenen yilda 12 maas ve dort ikramiye ddenmektedir. S6z
konusu haklarin belirlenmesinde Sirket sonuglar ile performans degerlendirme yontemi goz
oniine alinmaktadir. Genel Kurul, Yonetim Kurulu'nun diger iiyelerine ddenen huzur hakkini
belirlemektedir. Yonetim Kurulu {iyelerine, Sirket tarafindan bagka bir mali hak
saglanmamistir.
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