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AMAG

Bu politika, Aksigorta Anonim Sirketi (“Aksigorta”) tarafindan ve/veya adina gercgeklestiriimekte olan
kisisel veri, isleme saklama ve imha faaliyetlerine iliskin is ve islemler sirasinda, tim Kisisel Verilerin
(asagidaki tanimlara bakiniz) gizli tutulmasini ve Tlrkiye'de yurlrlikte bulunan 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (Bundan bdyle “KVKK” olarak anilacaktir.) ve hukuki dayanagini ondan
alan ikincil mevzuat ile Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun almis oldugu kararlara (Hepsi birlikte bu
dokiiman icerisinde “Veri Koruma Mevzuati” olarak anilacaktir.) uyulmasini saglamak amaciyla
tasarlanmis ve c¢ikartilmis bulunmaktadir.

KAPSAM

Bu Politika, kisisel verileri Aksigorta tarafindan ve/veya Aksigorta adina tamamen veya kismen otomatik
olan veya herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenmekte
olan tim gercek Kigilere yonelik olarak gergeklesecek kisisel veri isleme faaliyetlerini dizenlemek
maksadiyla duzenlenmistir ve Aksigorta adina kisisel veri isleme faaliyetinde bulunan herkes bakimindan
uygulanmaktadir.

REFERANS VE EKLER

YK.HM.07. Aksigorta Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Yonetmeligi

PR.HM.10 Guvenlik Olaylarina Midahale Proseduru

PR.HM.11 Basvuru Yanitlama Prosediru

Ek-1 Kisisel Verilerin Korunmasi Aydinlatma Metni

Ek-2 Tedarikgilere Veri Gizliligi Bildirimi

Ek-3 Aksigorta Caliganlarinin Kigisel Verilerinin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni ve Aksigorta A.S.
Calisani Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Agik Riza Metni

Ek-4 Kisisel Veri Gizliligi TaahhUtnamesi
6098 Sayil Turk Borglar Kanunu
5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla
Mucadele Edilmesi Hakkinda Kanun

6361 Sayil is Sagligi ve Glvenligi Kanunu

6305 Sayil Afet Sigortalari Kanunu

6102 Sayih Ticaret Kanunu

4857 Sayili is Kanunu

2918 Sayil Karayollari Trafik Kanunu

6502 Sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iligkin Yénetmelik

TANIMLAR

Acente: Aksigorta ile bir sdzlesmeye dayanarak muayyen bir yer veya bdlge icinde daimi bir surette
Aksigorta’nin nam ve hesabina sigorta s6zlesmelerine aracilik etmeyi ve bunlari Aksigorta adina
yapmay! meslek edinen, sézlesmenin akdinden 6nce hazirlik ¢alismalarini yuriten ve s6zlesmenin
uygulanmasi ile tazminatin 6denmesinde yardimci olan gergek kisi.
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5.0

Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirmeye dayanan ve 6zgur iradeyle agiklanan riza

Broker: Sigorta veya reasurans sdzlesmesi yaptirmak isteyenleri temsil ederek, bu sézlesmelerin
yaptirilacagi sirketlerin segciminde tamamen tarafsiz ve bagimsiz davranarak ve teminat almak isteyen
kisilerin hak ve menfaatlerini gdzeterek sézlesmelerin akdinden énceki hazirlik ¢calismalarini yaritmeyi
ve gerektiginde sOzlesmelerin uygulanmasinda veya tazminatin tahsilinde yardimci olmaylr meslek
edinen gergek Kisi.

Veri Yonetisimi: Veriyi, kurum icinde ugtan uca yénetmeyi saglayan bir yontemler butlintdur. Veri
Yonetisimi, politikalar, strecler, standartlar, teknolojiler ve kisileri isin icine dahil ederek dogru, tutarl ve
zamaninda karar verilmesini hedefler.

Veri Yonetisim Komitesi: Aksigorta'nin blytyen veri ekosisteminin etkin yonetilmesi icin Veri Yénetisim
Komitesi kurulmustur. Komite Bilgi Teknolojileri ekiplerinden ve Uyum departmanindan ana Uyelerden
olusur. is birimlerinden is siiregleri kapsaminda veri yéneten ekiplerden farkli tyeleri de dahil eder.
Komite, Aksigorta veri degerini en Ust dlzeye ¢ikaran, maliyetleri disuren, glvenligi ve kaliteyi artiran,
riski azaltan veri odakh bir kiltir olusturmayi hedefler. Veri yasam dongu stirecini kurgular, verinin
kalitesini desteklemek ve gelistirmek igin uygun stratejileri tanimlar; analitigi desteklemek icin verilerin
eksiksiz olmasini ve gegerliligini hedefler. Aksigorta verisinin ilgili yasal dizenlemelere ve politikalarina
uygun olarak guvenligini gozetler.

Calisan: Bir is S6zlesmesine dayanarak Aksigorta’da istihdam edilen kisiler.

Calisan adayi: Aksigorta’ya is basvurusunda bulunarak veya herhangi bir yolla 6zge¢misini ve ilgili
bilgilerini Aksigorta’ya erisilebilir kilan gercek Kisiler.

Kisisel Veri: isim, adres, telefon numarasi, e-posta adresi veya benzeri kimlik bilgileri gibi Veri Siijesiyle
ilgili her tarll bilgi anlamina gelir.

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirimesi, yeniden dizenlenmesi, ac¢iklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hdle getiriimesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi
veriler Gzerinde gerceklestirilen her tarld iglem.

Misteriler/ Miisteri Adaylari: Herhangi bir s6zlesmesel iliski olup olmadigina bakilmaksizin Aksigorta
tarafindan yarutilen faaliyetler kapsaminda is iligkileri dolayisiyla kisisel verileri elde edilen gergek kisiler.

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler: Bir kiginin irki, etnik kdkeni, siyasi dusuncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahkamiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

Ugiincii Kisiler: Politika’da tanimlanmamis olmasina ragmen isbu Politika gergevesinde kisisel verileri
islenen tedarikgi, magdur, aile bireyleri vb. dahil fakat bunlarla sinirli olmamak tGzere diger gercek kisiler.

Veri isleyen:Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen gergek veya
tuzel kisi.

Veri Siijesi ya da ilgili Kisi: Verinin ait oldugu, kimligi belirlenmis veya belirlenebilir bir gergek kisi.
Ziyaretgciler: Aksigorta’nin fiziksel tesislerine gesitli amaclarla girmis olan veya internet sitelerini ziyaret
eden gercgek kisiler.

SORUMLULAR

Aksigorta dahilindeki tim i birimleri, galisanlar, Aksigorta adina veri igsleme faaliyetinde bulunan kigiler
isbu Politika ve Aksigorta Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Yénetmeligi kapsaminda belirtilmis
olan teknik ve idari tedbirlerin geredi gibi uygulanmasi, veri isleme faaliyeti ylraten kigilerin, ¢calisanlarin,
acentelerin, is ortaklarinin egitimi ve farkindaliginin artmasi, takibi gibi strekli denetimi ile kisisel
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6.0

verilerin hukuka uygun sekilde islenmesini teminen tim veri isleme ortamlarinda veri glvenligini
saglamaya donuk olarak teknik ve idari tedbirlerin uygulanmasina destek verir ve sorumlu birimlerle
isbirligi icinde galisir.

Kisisel verilerin saklama ve imha sureclerinde gorev alanlarin gérev yapmakta oldugu hususlar su
sekilde olusmustur;

a) Bu Politikayi ve bu Politikada yapilan tim revizyon ve degisiklikleri incelemek ve onaylamak Veri
Yonetisim Komitesi’nin sorumlulugundadir. Veri Yoénetisim Komitesi ayni zamanda Politikayi
gelistirmek ve gerekli egitimleri vermek ile Politikanin yorumlanmasi konusunda Aksigorta adina
veri isleyenlere kilavuzluk etmekle gorevlidir. Veri Yénetisim Komitesi ayrica bu Politikaya uyulup
uyulmadigini denetler ve uyulmasi igin gerekli destegi verir.

b)  Veri Ydnetisim Komitesi isbu Politika’nin 6.9 maddesinde yer alan periyodik imha sireglerinin
kontrolinden, belirtilen verilerin ilgili muhafaza sureleri boyunca muhafaza edilmesinden, bu
surelerin takibinden ve muhafaza suresi dolan verilerin imha edilmesinden sorumludur.

c)  Veri YoOnetisim Komitesi’nin takibinden sorumlu oldugu Aksigorta periyodik imha sureci 6 ay olarak
belirlenmigtir. Kurumsal Hukuk ve Uyum Bolimd’nan goérevi, Politikayi ve Politikada yapilan tium
degisiklikleri incelemek, onaylamak ve Veri Koruma Mevzuatiyla uyumlu hukuki tavsiyelerde
bulunmaktir.

d)  Genel Midur ve Kurumsal Hukuk ve Uyum Bolumd’nin destegiyle yurutecegi gorev, Politikadan
sapma ve istisna taleplerini incelemek ve onaylamaktir.

AKSIGORTA KiSISEL VERi SAKLAMA VE ISLEME FAALIYETLERI

ilgili kisilere ait kisisel veriler, is faaliyetleri sirasinda, detaylari Aksigorta Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Yénetmeligi'nde belirtilmis olan Kisisel Verileri isbu Politika’da ve Aksigorta Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Yénetmeligi'nde 6éngériilmiis usullerle toplamakta, islemekte ve saklamakta ve
imha etmektedir.

Bu kapsamda saklama ve imhaya iligkin detayli aciklamalara asagida sirasiyla yer verilmigtir.

6.1 Saklamaya iligkin Agiklamalar

KVKK’'nin 3.(Gglncl) maddesinde “kigisel verilerin iglenmesi” kavrami tanimlanmis 4.(d6rdincl)
maddesinde islenen Kkisisel verinin “islendikleri amagla baglantili, sinirli ve &lglli olmasi ve ilgili
mevzuatta 6ngodrilen veya islendikleri amag icin gerekli slire kadar muhafaza edilmesi” gerektigi
belirtiimis, 5(besg) ve 6.(altinci) maddelerde ise “kigisel verilerin isleme sartlar” sayilmigtir.

Buna gore, kisisel veriler, Aksigorta is faaliyetleri ¢cergevesinde ilgili mevzuatta dngoérilen veya isleme
amaglarina uygun ve isbu Politika’nin 6.9 maddesinde belirtiimis olan strelerde saklanir.

6.1.1 Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler

Aksigorta, is faaliyetleri cergcevesinde iglenen kisisel verileri ilgili mevzuatta dngérulen surelere uygun
olarak muhafaza eder. Bu kapsamda kigisel veriler;

- 6098 Sayil Turk Borglar Kanunu
- 5510 Sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

- 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun

- 6361 Sayili is Saghgi ve Guvenligi Kanunu
- 6305 Sayih Afet Sigortalari Kanunu
- 6102 Sayili Ticaret Kanunu
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4857 Sayil is Kanunu
2918 Sayili Karayollar Trafik Kanunu
6502 Sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Glvenlik Onlemlerine iligkin Yonetmelik

Bu kanunlar uyarinca, yururlikte olan ikincil duzenlemeler ve bunlarla sinirli olmamak Uzere
Aksigorta’nin uymasi gereken mevzuat ve idari dizenlemeler uyarinca 6ngérilen saklama sureleri
boyunca kisisel veriler saklanmakta ve islenmektedir.

6.1.2 Saklamayi Gerektiren igleme Amaglar

Kisisel veriler Aksigorta Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Yénetmeliginde detaylandiriimis
bulunan ve asagida siralanmis amaclarla saklanmaktadir:

Kurum gavenligini saglamak,

istatiksel calismalar yapabilmek,

Reklam ve kampanya slreclerinin yuruttlmesi,
Satis ve pazarlama sureglerinin yaritilmesi,
insan kaynaklari sireclerini yiritmek,

imzalanan sigorta sdzlesmeleri kapsaminda is ve islemlerin ifasi kapsaminda destek hizmet
saglayicilarina iliskin sureglerin yirutilmesi, sigorta tazminatlarinin hesaplanmasi, sigortall ve lehtara
O6demelerin ve rlcu takiplerinin yapilmasi,

Prim éddemelerinin tahsilatina iligkin islemlerin yapiimasi,
Tedarikgilerle ilgili streglerin yuruttlmesi,
Acentelik bagvurusu ve acentelik sdzlesmeleri kapsaminda ilgili streclerin yaratilmesi,

Police teklifi olusturulmasi, poligelerin dizenlenmesi, poligce yenileme tekliflerinin sunulmasi ve police
iptal islemlerinin gergeklestiriimesi,

Aksigorta ile is iliskisi bulunan gergek/tizel kisilerle irtibat saglamak,
Finans ve muhasebe iglerinin yarutlilmesi,

Yasal raporlamalar yapmak,

Gagri merkezleri ile ilgili stregleri ydnetmek,

Risk degerlendirme sureglerinin yonetilmesi,

ileride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat yukimlGliga,

Sigorta s6zlesmesinin kurulmasi ve hasar durumunda gerekli hizmetlerin verilmesi igin is ortaklig
yapilmakta olunan gercgek kisi brokerlar, acenteler ve aktuerlerle Aksigorta arasindaki s6zlegsmelerin
kurulmasi ve hizmetlerin karsilikli olarak ifa edilmesi,

Asistans hizmetlerinin verilmesi,
iletisim faaliyetlerinin yaritiimesi,

Sigorta tazminatlarinin hesaplanmasi, sigortali veya lehtara 6denmesi ve ricu takibinin
gerceklestirilebilmesi,

Muallak hasar dosyalarinin takibi,

Hasar dosyasinin hazirlanmasi ve hasar sonucu 6deme mutabakati yapilmasi,
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- Eksper ve ekspertiz raporlarinin olusturulup, eksper performans takibinin yapiimasi,
- Reaslrans ve koasurans sureclerinin yartttilmesi,
- Sigorta sirketleri ve Gglincl kisilere ricu taleplerinin yapilmasi ve bu taleplerin takibi,

- Sigorta sirketleri ve ucguncu kisiler tarafindan iletilen ricu taleplerinin degerlendiriimesi ve
cevaplandiriimasi,

- Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

- Mdsteri talep ve sikayetlerinin degerlendiriimesi,

- Musteri memnuniyet anket ve gorigmelerinin yapilmasi,

- Pazarlama, reklam ve kampanya sureglerinin yuratilmesi,

- Hukuki is ve islemlerin ylritilmesi ve takibi,

- Yetkili kurum ve kuruluglara ilgili mevzuattan dodan yukumluliklere istinaden bilgi verilmesi,

- Faaliyetlerin Aksigorta proseddurleri ve ilgili mevzuata uygun olarak yurutulmesinin saglanmasi igin
gerekli i¢c denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve yurutilmesi,

- Sirketler hukukundan dog@an sireclerin gerceklestirimesi,

- Sigortacilik Mevzuati uyarinca risk degerlendirme sureglerinin yénetilmesi

6.2 imhay1 Gerektiren Sebepler

Kisisel veriler;

- Islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hilkiimlerinin degistirimesi veya ilgasi,
- Islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

- Kigisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin agik
rizasini geri almasi,

- Kanunun 12’inci maddesi geregi ilgili kisinin haklari ¢ergevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve yok
edilmesine iliskin yaptigi basvurunun Aksigorta tarafindan kabul edilmesi,

- Aksigorta’nin, ilgili kisi tarafindan kigisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya
KVKK'da 6ngoérilen sire icinde cevap vermemesi hallerinde; Kisisel Verileri Koruma Kurulu’'na
sikayette bulunmasi ve bu talebin Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan uygun bulunmasi,

- Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami surenin gegmis olmasi ve kigisel verileri daha uzun
suire saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

durumlarinda, Aksigorta tarafindan ilgili kiginin talebi Gzerine ya da re’sen silinir, yok edilir veya anonim
hale getirilir.
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6.3 KAYIT ORTAMLARI

Kigisel veriler Aksigorta tarafindan Tablo 1’de listelenen ortamlarda hukuka uygun olarak ve guvenli bir
sekilde saklanir.

Tablo 1: Kisisel veri saklama ortamlari

Elektronik ortamlar Elektronik olmayan ortamlar

a) Sigortacilik uygulamalari yazihmi

(@)OLTP system (1) Veri depolama alanlari
(b)DWH Manuel veri kayit ortamlari
(c)CRM (a)Formlar,

(d)Veri Bilimi uygulamalari (b)Belgeler

(e)Big Data

b) Veri depolama alanlari
1. Veritabani
2. Dokiman yonetim sistemi
3. Mail ortami
4. File Server- Ortak folder

6.4 KISISEL VERI ISLEME KOSULLARI

Kisisel verilerin bu Politikaya ve Aksigorta Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Yénetmeligi'ne uygun
olarak iglenebilmesi ve kullanilabilmesi igin, Veri Suljesine igsleme faaliyetlerine dair aydinlatma
yapilmasi, Kisisel Verilerin islenmesi konusunda izin istenmesi ve Veri Sijesinin agik rizasinin alinmasi
gerekir.

Bu amagla, Kurumsal Hukuk ve Uyum Boéluma tarafindan onaylanan onam formlarini ve aydinlatma
metinleri kullaniimalidir.

Ancak asagida sayilan istisnalardan birinin s6z konusu olmasi halinde Veri Sujesinden agik riza
alma sarti uygulanmamalhidir:

a) Kanunlarda agikga 6ngoériimesi.

b) Fiiliimkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden butunliginin korunmasi igin
zorunlu olmasi.

c) Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

d) Veri sorumlusunun hukuki yakimliligana yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.
e) llgili kiginin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.
f)  Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmasi.

g) llgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.
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6.4.1 Veri Sorumlusu Olarak Aksigorta’nin Aydinlatma Yukumlultigii

Veri Sorumlusu olarak isbu Politika’nin 6.4 maddesinde anildigi sekilde Kisisel Verilerin islenmesi igin
her zaman Veri Siljesinden acgik riza alinmasi sarti bulunmasa dahi, Aksigorta’nin her zaman Veri
Sujelerine asagidaki konularda bilgi verme yukimlGlugu bulunmaktadir:

- Veri Sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

- Kigisel verilerin hangi amagla islenecegi,

- Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagcla aktarilabilecegi,

- Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

- Isbu Politika’nin 6.6 maddesinde sayiimis Veri Siijesinin diger haklari.

Aydllnlsltllma yukimluliga Ek-1 Kisisel Verilerin Korunmasi Aydinlatma Metni'ni kullanmak suretiyle
yapilabilir.

Aksigorta zaman zaman is sdreclerinin yuritilmesi, iletisim sadlanmasi amaglariyla tedarikgilerinin
yetkililerinin kisisel verilerine ihtiya¢c duyabilir. Bu durumda s6zU edilen tedarik¢i calisanlarina kargi
Aksigorta’nin aydinlatma ydkimlulagandn yerine getiriimesini teminen ilgili Aksigorta yetkililerinin Ek-2
Tedarikgilere Veri Gizliligi Bildirimi gonderilmesi mumkundur.

6.4.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin iglenmesinde Uyulacak Kurallar:

is kanunlari ve mevzuatindan dogan belirli haklarin kullaniimasi veya belirli yikimliliklerin yerine
getirilmesi amaglariyla gerekli olmadik¢a ve Veri Koruma Mevzuati basta olmak Gzere yururltkteki sair
mevzuat geregince izin ve yetki verilen durumlar haricinde, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler islenmeden énce
bu verileri islemek igin ilgili kisinin agik izin ve rizasini mutlaka ve daima almak gerekir.

6.4.3 GCalisanlarin Kisisel Verilerinin islenmesinde Uyulacak Kurallar

Calisanlara ait Ozel Nitelikli Kisisel Veriler de dahil olmak izere Kisisel Verilerin is Kanunu ve diger ilgili
mevzuat uyarinca yahut Aksigorta tarafindan belirlenen baska amaglarla islenebilmesi igin, halihazirda
Aksigorta galisani bulunan kigilere Ek-3 Aksigorta Calisanlarinin Kisisel Verilerinin islenmesine iligkin
Aydinlatma Metni ve Aksigorta A.S. Calisani Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Acik Riza Metni'nin
imzalatiimasi suretiyle aydinlatma ve acik riza temini yakimlugundn yerine getiriimesi gerekmektedir.

6.4.4 Misterilere Ait Kisisel Verilerin Pazarlama Amaglariyla islenmesi ve Kullaniimasinda
Uyulacak Esaslar

Mdasterilerin kisisel verilerini dogrudan veya dolayli olarak pazarlama yapmak maksadiyla toplanmasi ve
islenmesi icin, kisisel verilerin toplanmasindan énce Veri Sujesi musterinin agik rizasinin alinmig olmasi
gerekir. Bunun haricinde Veri Sujelerine ticari iletisim kurulmasi rizasindan vazgegme imkanlarinin hem
alinacak riza sirasinda hem de her iletisimde saglanmasi gerekir.

6.4.5 Gorevi Geregi Kisisel Veri isleyen Calisanlarin Ozel Olarak Dikkat Etmesi Beklenen
Hususlar

Gorevlerinin bir geredi olarak ve gorevleri esnasinda, Aksigorta adina Kisisel Verileri igleyen kisilerin,
Politika’da yer alan hususlarin yani sira asagida sayilan hususlari gézetmeleri beklenmektedir:

- Kisisel Verilerin Veri Koruma Mevzuat’'na uygun bir sekilde, mesru yollarla ve adil bir bi¢cimde
islenmesi gerekir.

- Kisisel Verilerin sadece izin verilen ve agiklanan yasal amaglar icin islenmesi gerekir.

- Veri SUjesine agiklamayan veya mesru olmayan bir amag igin kesinlikle veri islenmemesi ve
saklanmamasi gereklidir.
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- Kisisel Verilerin islenme amaci igin yeterli olmasi, bu amagla iligkili ve baglantili olmasi ve islenme
amacina kiyasla asin miktarda veya sayida olmamasi gerekir.

- Kisisel Verilerin dogru ve gercek olmasi ve gerektiginde gincellenmesi gerekir.

- Herhangi bir amagla islenen ve kullanilan Kisisel Verilerin bu amag icin gerekli olan sireden daha
uzun bir sureyle tutulmamasi ve saklanmamasi gerekir.

6.4.6 Gorevi Geregi Ozel Nitelikli Kisisel Veri isleyen Calisanlarin Uymasi Gereken
Kurallar

Gdrevlerinin bir geregi olarak ve gérevleri esnasinda Aksigorta adinda Ozel Nitelikli Kigisel Veri islemekte
olan galisanlarin isbu Politika’nin diger maddeleri ve 6.4 maddede s6zu edilen hususlari gézetmelerinin
yani sira Veri Koruma Mevzuati uyarinca Ek-4 Veri Gizliligi TaahhlUtnamesi'ni imzalamalari
gerekmektedir.

6.4.7 Kigisel Verilerin Transferi ve Devri Gergeklestirirken Uyulmasi Gereken Kurallar

Kisisel veriler ancak 6.4 maddede sayilan istisnalardan birinin mevcut olmasi halinde ilgili kisinin agik
rizasi olmaksizin yurticindeki Ugtincu kisilere aktarilabilir. Kisisel Verilerin yurt disina aktarilabilmesi icin
ise Veri Koruma Mevzuati uyarinca 6ngorilen sartlar yerine getirilmeli ve gerekli hallerde ilgili kisinin agik
izin ve rizasi alinmalidir. Bu kapsamda:

a) Kisisel Veriler, Veri Koruma Mevzuati’'nin uyarinca belirlenen kosullar haricinde herhangi bir
Uglncu kisiye transfer edilmeyecektir.

b)  Kisisel Veriler, ilgili Kisi'nin agik rizasi bulunmadikga, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenecek ve ilan edilecek olan ‘Yeterli Korumanin Bulundugu Ulkeler’ disinda bir Glkeye transfer
edilmeyecektir.

c) Kigisel Veriler, bahsi gegen ‘Yeterli Korumanin Bulundugu Ulkeler disindaki bir Gilkeye, ancak ve
sadece ilgili Veri Sujesi tarafindan bu transfere agik izin ve rizasi verildigi takdirde transfer
edilebilecektir.

6.5 TEKNIK ve IDARI TEDBIRLER

Kigisel verilerin guvenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve erisilmesinin dnlenmesi
ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi icin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nu
uyarinca ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli onlemler
cercevesinde olmak Uzere Aksigorta tarafindan teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

6.5.1 Teknik Tedbirler

Aksigorta tarafindan islenmekte olan kisisel veriler bakimindan alinan teknik tedbirler asagida sayilmigtir:
- Ag glvenligi ve uygulama guvenligi saglanmaktadir.

- Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapal sistem ag kullaniimaktadir.

- Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

- Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistrme ve bakim kapsamindaki guvenlik dnlemleri
alinmaktadir.

- Bulutta depolanan kigisel verilerin guvenligi saglanmaktadir.
- Erisim loglari dizenli olarak tutulmaktadir.

- Gerektiginde veri maskeleme 6nlemi uygulanmaktadir.

- Gilncel antivirus sistemleri kullaniimaktadir.
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Guvenlik duvarlar kullaniimaktadir.

Kullanici hesap ydnetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de yapiimaktadir.
Log kayitlar kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli olarak ve KEP veya
kurumsal posta hesabi kullanilarak gonderilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler icin giincel sifreleme/kriptografik anahtarlar kullaniimakta ve farkli
birimlerce yonetilmektedir.

Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullaniimaktadir.

Sizma testi uygulanmaktadir.

Siber guvenlik dnlemleri alinmis olup uygulamasi surekli takip edilmektedir.

Sifreleme yapiimaktadir.

Verilere uzaktan erisim gerekiyorsa iki kademeli kimlik dogrulama mekanizmasi uygulanmaktadir.

Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasindaki veri aktarimi gergeklestirilirken, sunucular arasinda
VPN kurularak veya SFTP yontemiyle veri aktarimi yapiimaktadir.

Tasinabilir bellek, CD, DVD ortamindan aktarilan 6zel nitelikli kisisel veriler sifrelenerek
aktariimaktadir.

Veri kaybi 6nleme yazilimlar kullaniimaktadir.

Veri siniflandirma yazilimlari kullaniimaktadir.

6.5.2 Idari Tedbirler

Aksigorta tarafindan islenmekte olan kisisel verilere iligkin olarak alinan idari tedbirler asagida sayilmigtir:

Caliganlar i¢in veri guvenligi hukimleri igeren disiplin dizenlemeleri mevcuttur.

Calisanlar igin veri guvenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik c¢aligmalari
yapilmaktadir.

Calisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

Gizlilik taahhdtnameleri yapiimaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan galisanlarin bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.
imzalanan sézlesmeler veri glivenligi hiikiimleri icermektedir.

Kagit yolu ile aktarlan kigisel veriler icin ekstra glvenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak gizlilik
dereceli belge formatinda génderilmektedir.

Kisisel veri guvenligi politika ve prosedurleri belirlenmigtir.

Kigisel veri glvenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

Kigisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli gtivenlik dnlemleri alinmaktadir.
Kigisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin,sel vb.) karsi guvenligi saglanmaktadir.
Kigisel veri iceren ortamlarin guvenligi saglanmaktadir.

Kisisel veriler mumkin oldugunca azaltiimaktadir.
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- Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin guvenligi de saglanmaktadir.

- Kurum ici periyodik ve / veya rastgele denetimler yapiimakta ve yaptiriimaktadir.

- Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

- Ogzel nitelikli kisisel veri giivenligine yénelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve uygulanmaktadir.
- Veriigsleyen hizmet saglayicilarinin veri givenligi konusunda belli araliklarla denetimi saglanmaktadir.

- Veriisleyen hizmet saglayicilarinin veri glivenligi konusunda farkindahgi saglanmaktadir.

6.6 VERI SUJELERININ HAKLARI

Aksigorta tarafindan kigisel verileri islenmekte olan veri sujeleri Aksigorta’ya bagvurarak kendisi ile ilgili;
a) Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
d) Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarldigi t¢incu kigileri bilme,

e) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

f) Veri Koruma Mevzuat’nda 6ngorilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

g) (e)ve (f) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin, kisisel verilerin aktarildigi t¢lncu kisilere bildiriimesini
isteme,

h) lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

i) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Kisisel Verilerin dogrudan, pazarlama g¢abalarinin bir par¢asi olarak toplandidi durumlarda, Veri Sujesi,
kendisine ait Kisisel Verilerin ¢uncu sahislara verilmesine veya pazarlama amaglariyla kullaniimasina
itiraz etme hakkina ya da Kigisel Verileri Gguncl sahislara veriimeden veya pazarlama amaglariyla
kullaniimadan énce durumun kendisine bildiriimesini talep etme hakkina sahiptir.

ilgili kisilerin bu bagvurularinin, degerlendiriimesinin ve yanitlanmasinin Aksigorta Bagvuru Yanitlama
Politikasi iginde anildigi sekilde gerceklesmesi gerekmektedir.
6.7 GUVENLIK KOSULLARI

Aksigorta Kisisel Verileri kazayla veya yasadisi bir sekilde imha olma, kaybolma, tahrif edilme, yetkisiz
ifsa veya yetkisiz erigim risklerine (Guvenlik Olay1) kargl koruma amaciyla asagidaki de dahil tim makul
guvenlik 6nlemlerini alir;

- Kisisel Verilere erisimi, sadece gorevlerinin ifasi esnasinda bu bilgilere erismesi zorunlu olan
kisilerle sinirli tutmak.

- Uygunsa, sifre korumali elektronik dosyalari kullanmak.

- Kisisel Verileri iceren dosyalari dizenli saklamak ve bu dosyalara fiziksel erisimi gerektigi gibi ve
uygun sekilde kisitlamak.

- Calisanin kisisel Verilere yetkisiz erisim veya Kisisel Verilerin usulsiz kullanimi gibi olay ve
durumlardan haberdar oldugunda bunlari derhal &mirine ve bilgi glivenligine bildirmek.
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- Kisisel Verileri ilk belirtilen amaci diginda bir amagla kullanmadan 6nce ilgili Veri Stjesinden Veri
Koruma Mevzuati uyarinca agik riza almak ve isleme konusuyla ilgili aydinlatma yGkimlGlugunu
yerine getirmek.

Kisisel Verileri korumak igin saglanan guvenlik kosullari ve alinan teknik tedbirler periyodik olarak Veri
Yonetisim Komitesi tarafindan incelenmekte ve degerlendiriimektedir. Bdylelikle kigisel verilerin
korunmasi icin ilave guvenlik tedbirlerine veya prosedirlerine ihtiyag olup olmadigi tespit edilir.

Herhangi bir Glvenlik Olayr’'nin olusmasi halinde Aksigorta tarafindan izlenmesi gereken adimlar
‘PR.BT.12 Olay Yonetimi Prosedurd” ekinde yer alan Siber Gulvenlik Olayr Mudahale Planinda
belirtilmistir.

6.8 KIiSISEL VERILERI IMHA TEKNIKLERI

ilgili mevzuatta éngérilen siire ya da islendikleri amag igin gerekli olan saklama siresinin sonunda kigisel
veriler, Aksigorta tarafindan re’sen (periyodik imha sureleri) veya ilgili kiginin bagvurusu Gzerine yine ilgili
mevzuat hikimlerine uygun olarak asagida belirtilen tekniklerle imha edilir.

6.8.1 Kisisel Verilerin Silinmesi
Kigisel veriler Tablo-1'de verilen yontemlerle silinir.

Tablo 1: Kisisel Verilerin Silinmesi

Veri Kayit Ortami Aciklama

Sistemlerde Yer Alan | Sistemlerde yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren sure
Kisisel Veriler sona erenler igin sistem yoneticisi tarafindan ilgili kullanicilarin erigim
yetkisi kaldirilarak silme iglemi yapilir.

Elektronik Ortamda Yer | Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren
Alan Kigisel Veriler sure sona erenler, veri tabani yoneticisi harig diger ilgili kullanicilar i¢in
higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir.

Fiziksel Ortamda Yer | Fiziksel ortamda tutulan kigisel verilerden saklanmasini gerektiren sure
Alan Kisisel Veriler sona erenler icin ilgili kullanicilar hicbir sekilde erigilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, Uzeri okunamayacak sekilde
cizilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi de uygulanir.

Tasinabilir  Medyada Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan Kkisisel verilerden
Bulunan Kigisel Veriler saklanmasini gerektiren slire sona erenler, sistem ydneticisi tarafindan
sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem ydneticisine verilerek
sifreleme anahtarlariyla guvenli ortamlarda saklanir.
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6.8.2
Tablo 2: Kisisel Verilerin Yok edilmesi

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Fiziksel Ortamda Yer | Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren stire

Alan Kisisel Veriler sona erenler, kagit kirpoma makinelerinde geri dondurilemeyecek sekilde
yok edilir.

Optik / Manyetik | Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden

Medyada Yer Alan | saklanmasini gerektiren slire sona erenlerin eritiimesi, yakilmasi veya

Kisisel Veriler toz haline getiriimesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi islemi uygulanir.
Ayrica, manyetik medya 6zel bir cihazdan gecirilerek yuksek degerde
manyetik alana maruz birakilmasi suretiyle Uzerindeki veriler okunamaz

hale getirilir.

6.8.3

Kisisel verilerin anonim hale getiriimesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesidir. Kisisel verilerin
anonim hale getirilmis olmasi igin; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya uglncu kisiler tarafindan geri
dondirdlmesi velveya verilerin bagka verilerle eslestiriimesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani
agisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iliskilendirilemez hale getiriimesi gerekir.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Teknik tedbirler kapsaminda alinan teknolojik arag ile sistematik sekilde ve belirli kural setleri dahilinde
anonim hale getirme yapilmaktadir.

6.9 VERI TURLERINE GORE SAKLANMA ve IMHA SURELERI

Asagidaki tabloda belirtilen verilerin ilgili muhafaza sdreleri boyunca muhafaza edilmesinden, Veri
Yonetisim Komitesi sorumludur.

Veri Yonetisim Komitesi'nin takibinden sorumlu oldugu Aksigorta periyodik imha stresi 6 ay olarak
belirlenmigtir. Veri Yonetisim Komitesi bu surelere uygun olarak imhalarin gergeklestiriimesinden ve
muhafaza suresi dolan Kisisel verilerin imhasina iliskin gerekli hatirlatmalari yapmak bakimindan gérevli
ve yetkilidir.

Tablo 3: Kisisel veri saklama ve imha siireleri

VERI TURU

MUHAFAZA SURESI

IMHA SURESI

Musteri Kayitlari

Sozlesmesel iligkinin sona
ermesini takip eden 15 yil
boyunca

Saklama stresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha suresinde

Calisan Kayitlari

isten ayrilmalarini takip eden 15
yil boyunca

Saklama suresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha suresinde

Calisanlara Ait Ozliik ve
Adli Sicil Bilgileri

isten ayrilmalarini takip eden 10
yil boyunca

Saklama suresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha slresinde

Calisan Adaylarina
lliskin Kayitlar

Basvuruyu takip eden 2 yil
boyunca

Saklama suresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha suresinde
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is Ortaklarina ve Is iligkisinin sona ermesini takip | Saklama siiresinin bitimini takip
Calisanlarina lligkin eden 15 yil boyunca eden ilk periyodik imha slresinde
Kayitlar
Muhasebe ve Finans 15yl Saklama suresinin bitimini takip
Kayitlari eden ilk periyodik imha slresinde
Sirket ici Belge ve 15 yil Saklama suresinin bitimini takip
Kayitlar eden ilk periyodik imha sliresinde
Ses ve Goruntl Kayitlari | 6 ay Saklama stresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siresinde

6.10 KISISEL VERILEN KORUNMASI ve iLGILi SIRKET iGi YONETIM YAPISI

Sirket blnyesinde, Kanun’a uyum igin gerekli aksiyonlarin takibi ve yonetiimesi KVK Aksigorta Veri
Yonetisim Komitesinin ana hedefleri arasindadir. Bu Komitenin KVKK uyum kapsamindaki baslica
gorevleri;

o Kigisel verilerin korunmasi ve iglenmesi ile politika ve prosedurleri hazirlamak ve yurirlige konulmasi
icin gerekli aksiyonlari almak,

e Politika ve prosedurlerin uygulanmasi igin gerekli gérev dagilimini yapmak ve ilgili aksiyonlarin
alindiginin takibinin gergeklestirmek,

e Kanun ve/veya politika ve prosedurin uygulanmasi ile ilgili ortaya ¢ikabilecek soru ve sorunlarin
¢6zUmu igin gerekli aksiyonlarin alinmasini saglamak,

e Gereken hallerde veri sljesi bagvurularinin ¢é6zimu igin gerekli aksiyonlari almak,

o Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile olan iligkileri yurttmektir.

Veri Yonetigsimi Organizasyonu

Veri yonetisimi organizasyonu yapisi piramitte sunulmustur.

Executive
SteerCo

Veri Yonetigsim
Komitesi(Data
Governance
Committee)

Vel Ve ey Teknik Veri Yetkilisi
(Data stewardship

council)
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Roller Sorumluluklar
E : » Genel Mudur, ALT, Kurumsal Hukuk ve Uyum Bolum Madura, BT Ydnetisim ve
xecutive . P A . -
SteerCo servis "YOI‘Ilet.ImI" MUd.lfru’. .DIJIta.!, F[ngnsal ve Kurumsal Uygulamalar Bolium
Madaru, Bilgi Guvenligi Birim Yoneticisi tarafindan olusur.

» CEO tarafindan baskanlik edilir.

* Veri YOnetisim Stratejisini ve politikalarini onaylar.

* Veri Yonetisimi alaninda sponsorluk ve Ust yonetim destegini saglar.

* Veri Yonetisim komitesi tarafindan ¢ézilemeyen sorunlari ¢ézime kavusturur.

Veri Ana Uyeleri Kurumsal Hukuk ve Uyum Bolum Muduart, BT Ydnetisim ve servis
T Yonetimi Madurd, Dijital, Finansal ve Kurumsal Uygulamalar Bélum Mudurd, Bilgi
Yonetisimi Giivenligi Birim Yéneticisidir
Komitesi '
(Data » Alt Uyeler; Teknik Yonetisim Bolim Mudurd, Strateji, Déndsim ve Dijital
Governance Kanallar BéIU__m Mudurd, Pa;arlama Grup Muduru Muhagepe Bolum Muaddura,
Committe) Performansf', .l.Jcrf—:-t ve .Organlllzvgsyonel Geligim Bo.!um.Mydlfrg, Kur.l.Jrr]s?I Hukuk
ve Uyum Bolumda, Veri Analitigi ve Performans Yonetimi Bolum Mudiru, Banka
Kanal Yénetimi Grup Muduri’'nden Olusmaktadir.

» Veri yonetisimi ve politikalarla ilgili kararlari belirleyen capraz fonksiyonel
ekiptir.

* Veri yetkilisi konseyinin ¢ozemedigi sorunlari ¢ozime kavusturur.

» Data Governance slregleri icin kilit rol oynayan veri yetkililerini atama ve
degistirme sorumluluguna sahiptir.

» Data governance sulreclerindeki durumu goérismek ve isletim igin gerekli
kararlari almak Uzere Veri Yonetisim komitesi periyodik olarak 2 ayda bir
toplanir.

Veri A Veri komitesinin atadigi teknik, is birimi ve proje veri yetkililerinden olusur. Veri
eri Yetkilisi 0 . . -

. varliklarinin operasyonel sahibidir, veri hayat dongusu ve akigiyla ilgili kararlar
Konseyi isletir
(Data
Stewardship
Council)
Veri Yetkilisi . Datg Goygr_nance komitesi tarafindan gtgnlr. ) o

* Veri yetkilisi, sorumlu oldugu alanda bilgi ve tecribe sahibi kimselerden atanir.
(Data » Veri Yoneticileri kendilerine atanan veri varliklarindan sorumludur. Bu varliklarin
Stewards) toplanmasi, islenmesi, korunmasi ve veriyle ilgili sorunlarin ¢oézilmesinden
sorumludur.
 Veri kalitesinden, anlamindan ve kullanimindan sorumlu anahtar rolddr.
« Belirli bir is alaninda (hasar, bankasurans, tahsilat vb) bilgi ve tecriibe sahibidir.
is Birimi : « Ig birimi g6ziinden veri ihtiyacini, kullanimini ve saklanmasini tanimlar
s Birimi Veri . X . R . g e
Yetkilisi + |htiyag halinde sisteme Gzerinde veri envanterini ve veri s6zIigunu gunceller.

« g veri kalite politikalarini igler.

* Projelerde veri varliklarinin ve isleme ihtiyaglarinin dogru tanimlanmasindan
sorumludur. Cogunlukla IT analist ekiplerinden atanir.

* Veri analizi, bagimlilik, kullanim ve entegrasyon konularinda bilgi/tecribe
sahibidir.
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« is birimi veri yetkilisi ile beraber galisir, Teknik veri yetkilisi ve is birimi veri

52{(?”\816” yetkilisi arasinda kopru vazifesi gorur.

« ETL, veritabani, veri depolama, veri muhendisligi, veri glvenligi gibi konularda
Teknik Veri teknik bilgi ve tecribe sahibidir.
Yetkilisi  Veri varliginin teknik izdusimuanun sahibidir.

» Teknik veri kalite politikalarini igler.

» Verilerin isleme amagclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin

Veri Sorumlusu .2 . ) o
kurulmasindan ve yonetiimesinden sorumlu olan gergek veya tuzel kigsi

+ Veri Sahipleri bir Veri Yoneticisi tarafindan yetkilendirilmigtir.

 Varliklarin uygun kullanimi yonlendirmek icin etkili yerel protokolleri uygular.
Kurumsal verilere erisim ve bunlarin kullanimi genellikle uygun Veri Sahibi
tarafindan yonetilir.

* Verilerin siniflandiriimasindan sorumludur.

* Veri Siniflandirma Standardi uyarinca; Veri Sahipleri, verilerin yasal
duzenlemelere uygunlugunu saglamaktan, dizenleme, degisim ve operasyonel
iglerin yuratmekten sorumludur.

Veri Sahibi
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