AKSigorta

TUTANAK KAYIT ve SORGULAMA EKRANI

Maddi hasarl trafik kazalarinda suricilerin kazanin olus sekli Gizerinde mutabik kalmasi ve

trafik zabitasi cagirmadan “Maddi Hasarli Trafik Kazasi Tespit Tutanagl” diizenlemesi durumunda,

basvuru yapilan sigorta sirketi kaza bilgilerini ve gerekli evraklari TRAMER sistemine kaydetmektedir.

TRAMER ihbar kaydinin agilmasi ile kusur durumu belirleme sireci baslamaktadir.

Kusur durumu belirleme siireci sigorta sirketleri icin 3 glindiir. Bu siire icerisinde mutabakat

saglanamaz ise dosya “Komisyon”a gitmekte ve sigorta sirketlerinden bagimsiz olan “Komisyon

Uyeleri”nce kusur durumu belirlenmektedir. “Komisyon”a karar igin taninan siire 3 giindiir.

Sigortall, magdur veya acente kusur durumu belirleme sirecini izlemek isterse TRAMER web

sitesi lizerinden ilgili kaydi takip edebilmektedir. Takip i¢in www.tramer.org.tr adresine girildiginde

asagidaki ekran acilmaktadir.
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Bu sayfada TUTANAK SORGULAMA linki Gizerinden kullanici adi ve sifre gerekmeksizin kayit
gorintileme yapilabilmektedir.


http://www.tramer.org.tr/
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TUTANAK SORGULAMA linkine tiklandiginda asagidaki ekran goriintiisinde goruldigu lzere
sorgulama ekrani agilacaktir.

Maddi Hasarh Trafik Kazas: Tespit Tutanag! Sorgulamasi

3 Uriin Kodu :

3 Plaka No | v||

Bu ekrandan iki farkh kriter ile arama yapilabilmektedir.

A - URUN KODU

Uriin kodu kriteri ile arama secenegi secilir ise asagidaki ekran acilacaktir.

Maddi Hasarh Trafik Kazasi Tespit Tutanag: Sorgulamasi

(& Uriin Kodu :
Sigorta Sirketi : | w
Acente No E l:l
Yenileme No B l:l

) plaka No : I:I

Bu ekran Gzerinde arama kriterleri girilerek Sorgula butonuna basilir ise sistem uygun kayitlari
aramakta ve ekrana tasimaktadir.

B - PLAKA NO

Plaka No ile arama sec¢enegi secilir ise asagida gorildigi sekilde ekran agilacaktir.

Maddi Hasarh Trafik Kazasi Tespit Tutanad: Sorgulamas:

¢ Uriin Kodu :

@& pPlaka No : | "” |
© sasivo Y —
O Motor No : I:I
) T.C.Kimlik Numarasi I:I
) Vergi Kimlik Numarasi : I:I
() Tramer ihbar No g I:I
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Plaka ile arama yapilmak istendiginde plaka numarasinin yaninda Sasi No, Motor No, TC
Kimlik No, Vergi Kimlik Numarasi veya Tramer ihbar No bilgilerinden biri girilmek zorundadir. Gerekli
bilgiler girilerek Sorgula butonuna basildiginda uygun kayit var ise ekranda goriintilenecektir.

Ornek Sorgulama:

Sorgulama igin arag plaka no ve sasi no ile arama yapilmak igin bilgiler ekrana girilir ve sorgula

butonuna basilir.

Maddi Hasarh Trafik Kazasi Tespit Tutanad Sorgulamasi

) Uriin Kodu :

@ PlakaNo : [07 - aNTALYA  |»|[LTEO7 |

Sasi No s [MVWZZZEKZHR539254|

Motor No g | |

T.C. Kimlik Numaras1 : | |

Vergi Kimlik Numarasi : | |

© O 0 O @

Tramer ihbar No : | |

Sorgulama sonucunda sistem uygun kayitlari arar ve ekranda listeler. Asagida ekran
gorintisiinde gorildigi Gzere ilgili arag icin agilan bir kayit bulunmustur.

Maddi Hasarh Trafik Kazas Tespit Tutanadi Listesi

Secim Kriterleri

iiriin Kodu : 120 Plaka : 007 LTs07
Sasi Mo T WWWZZZBKZXR535254

TRAMER Kaza ihbar No Kaza Tarihi saati m
7260 06/04/2008 08:17 ANTALYA  MANAVGAT Sigorta Sirketleri DederlendCryor Garintiile )

Bir kayit bulundu.
1

Gelen ihbar kaydinin en saginda gorilen Gériintiile linkine basilir ise asagida goruldigu lizere
kusur durumu belirleme siireci detaylari gorulebilmektedir.
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Kaza Tespit Tutanadgi Genel Bilgileri

TRAMER Kaza ihbar No : 7260 Resimler
Sigorta Sirketi 1 AKSIGORTA A.3. i
Kaza Tarihi 1 06/04/2008 08:17

ihbar Tarihi 1 11/04/2008 13:22

ilk islem Tarihi : 11/04/2008 13:26

il - flce T ANTALYA - MANAV

Hasarh Arac Adedi : 2

ihbarla Ilgili Uriin Tiiri

Durumu : Sigorta Sirketleri Degerlendiriyor

1.Arac Bilgileri :007 LT607

Trafik 004 - AKSIGCRTA A3, 7850 18762707 FERDIYE DEVELL 04/08/201
Sigortal Bilgileri Siiriici Bilgileri
Adi / Unvam : FERDIYE siiriicii ile Sigortali Aymi M1 ?
Soyadi : DEVELI
TC Kimlik No @ 2053FFTHEE®

Vergi Kimlik No

2.Arac Bilgileri :007 NFY75

045 - KOC ALLIANZ SIGORTA AG. 556 0996021000562716 0 YASAR MEHMET ALARCIN
Sigortal Bilgileri Siiriici Bilgileri
Adi / Unvam 1 YAZAR MEHMET siiriicii fle Sigortali Ayni M1 ?
Soyadi : ALARCIN
TC Kimlik No 1o AFpammemmsms

Vergi Kimlik No @ 04gp=sssss




